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TERMS AND CONDITIONS FOR ZAKAT SIMPANAN & PELABURAN SERVICES 

(Effective Date: 10.12.2024) 

 

OVERVIEW 

 

These terms and conditions ("Terms and Conditions"), as amended from time to time, describe the terms and condition for Zakat 

Simpanan & Pelaburan services provided by Maybank Islamic Berhad (Company No. 200701029411). By using this Service or the 

services associated therewith, you agree and accept these Terms and Conditions and any changes thereto hereafter. Please read this 

document carefully.    

 

A. DEFINITION  

 

1. Definition 

 

1.1 As other than otherwise stated, the following definition shall apply to these Terms and Conditions: 

 

"Accountholder" or “Customer” or "you" or “your” means the person under whose name registered under the Zakat 

Simpanan & Pelaburan services;  

 

“Account Portability platform” means a migration of existing Conventional Current and Savings Account (CASA) into 

Islamic Current and Savings Account (CASA-i) or Daily Fund-i without changing the account number and its existing 

operational tagging. 

 

"Bank" or "we" means Maybank Islamic Berhad (Company No. 200701029411);   

 

“Banking Accounts” means Deposit Account and Investment Account; 

 

 “Investment Account” means Mudarabah Investment Account; 

 

“Islamic Deposit Account” means savings, current and term deposit open and maintain with the Bank; 

 

“Mudarabah Investment Account” means Daily Fund-i and Term Fund-i accounts open and maintain with the Bank; 

 

"Maybank" means Malayan Banking Berhad (Company No. 196001000142); 

 

"Nisab" means the current value of 85 grams of gold according to the market price of gold determined by the Department 

of Awqaf, Zakat and Hajj (JAWHAR); 

 

"Service" means the Zakat Simpanan & Pelaburan on the Islamic Deposit Account and/or Mudarabah Investment Account; 

 

"Terms and Conditions" means these terms and conditions and the Specific Terms, which may be amended from time to 

time; 

 

"Year of Assessment" means where the year of calculation of zakat according to the annual calendar; 

 

 “Zakat Agency” refers to the participating zakat agencies for this Service; 

 

"Zakat Rate" means 2.5% of the amount of savings, current or investments payable for zakat. 

 

2. Interpretation 

 

Any reference in these Terms and Condition to:  

 

(a) a party refers to the accountholder holding the Banking Accounts including that person’s successors in title and 

permitted assigns;  

 

(b) words importing the singular shall include the plural and vice versa and words importing any gender shall include every 

gender;  

 

(c) the subtitle headings and the division of provisions into sections and clauses in these Terms and Conditions are for ease 

of reference only and shall not be considered in the interpretation of the substantive provisions of these Terms and 

Conditions;  
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(d) where a word or phrase is given a particular meaning, other parts of speech and grammatical forms of that word or 

phrase shall have the corresponding meanings;  

 

(f) where there are two (2) or more persons or parties included or comprised in the expression “you” or “Accountholder”, 

these Terms and Conditions shall be binding upon such persons or parties jointly and severally; and 

 

(h) any reference to any Act or statute is a reference to that Act or statute as amended, consolidated or re-enacted from time 

to time. 

 

 

SHARIAH CONTRACT 

 

B. APPLICATION OF SHARIAH PRINCIPLES IN ZAKAT SIMPANAN & PELABURAN SERVICES 

 

1. Wakalah 

 

1.1 Wakalah means a contract in which a party, as principal (muwakkil) authorizes another party as his agent (wakil) to perform 

a particular task on matters that may be delegated, with or without imposition of a fee. 

 

1.2 Under this Service, the relevant Zakat Agency is the principal (muwakkil) who authorizes the Bank as an agent to perform 

the zakat collection from the Customer’s savings and/or investment account(s) with the Bank payable to the Zakat Agency. 

The Bank offers the Service to the Customer via the available platforms i.e Maybank2u and MAE without imposition of a 

fee. 

 

C. APPLICATION FOR REGISTRATION 

 

1. Registration 

 

1.1 Customers can register for this Service at online (Maybank2u Website or MAE App). This Service is applicable for 

Malaysian Citizen with MyKad only. 

 

1.2 For registration via Maybank2U website (www.maybank2u.com.my) and MAE Application, the Customers are required 

to fill in the requested details. 

 

1.3 Customer must have at least one of the accounts below for debiting purposes: - 

 

Debiting Account for Zakat Collection 

 Basic Savings Account-i 

 Basic Current Account-i 

 Savings Account-i 

 Current Account-i 

 Maybank2u Savers-i 

 Personal Savers-i 

 Golden Savvy Account-i 

 Zest-i Account 

 Private Banking Account-i 

 Premier Mudharabah Account-i 

 MAE Account 

 

1.4 Subject to the state zakat agency's participation from time to time (a complete list of Zakat Agency participating in this 

Service can be found on the www.maybank2u.com.my website or on the MAE application), Customers can choose to 

channel zakat payments to the desired zakat agency. 

 

1.5 Example: - Customer who registers 1 January 2024 to 31 October 2024, will be considered of FY2024 Zakat collection. 

For customers who registered 1 November 2024 onwards, will be considered of FY2025 Zakat collection. Subsequently, 

the same method will follow as per following years. 

 

 

 

D.  CALCULATION METHOD AND COLLECTION OF ZAKAT PAYMENT 

 

http://www.maybank2u.com.my/
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1. Calculation Method and Collection of Zakat Payment. 

 

1.1 There are two methods of calculating Zakat Simpanan & Pelaburan used by the Bank and the detailed information are as 

follows: 

 

Based on Total Ending Balance Based on Total Lowest Balance 

=Total Account Balance as at 31 October x Zakat Rate 

(2.5%) 

=Total Lowest Balance as at 31 October x Zakat Rate 

(2.5%) 

Note: The method of calculation adopted and recognised by the participating Zakat Agencies in this service may differ 

from that used by other Zakat Agencies that is not participating in this service. 

 

1.2 Selected Islamic Deposit Accounts and Mudarabah Investment Accounts (as set by the Bank) of customer at the Bank are 

combined for the calculation of Zakat Simpanan & Pelaburan. Joint accounts will not be taken into account in the 

calculation of Zakat Simpanan & Pelaburan.  

 

Participating Accounts for Zakat Calculation 

Savings & Current Account Daily Fund-i Term Deposit/Term Fund-i 

 Basic Savings Account-i 

 Basic Current Account-i 

 Savings Account-i 

 Current Account-i 

 Maybank2u Savers-i 

 Personal Savers-i 

 Flexi Saver-i 

 Master Foreign Currency 

Account-i 

 MAE Account 

 Golden Savvy Account-i 

 Zest-i Account 

 Private Banking Account-i 

 Premier Mudharabah 

Account-i 

 

 Prosperous Now! Account-i 

(PNA-i) 

 Islamic Fixed Deposit-i 

(IFD-i) 

 General Investment 

Account-i 

 

 

1.3 Customers are advised to seek independent advice on the calculation of zakat before subscribing to this Service. The Zakat 

collection will happen within 7 November each year. 

 

1.4 Customer are not allowed to make any changes of their debiting account, change of mobile number and cancellation from 

6 - 7 November and 13 – 14 November. Customer are also not allowed to change the preferred zakat agency from 1 

November – 14 November. 

 

1.5 For the purpose of Zakat assessment on Banking Account, below are sample scenarios for the purpose of deduction: - 

 

Scenario Account 

opened before 

the year of 

Zakat 

assessment 

Account 

opened 

during the 

year of 

assessment 

Eligibility to 

be assessed 

1 Yes No All accounts 

need to be 

accessed and 

calculated 

2 Yes Yes All accounts 

need to be 

assessed and 

calculated 

3 No Yes All accounts 

do not need 

to be 

assessed and 

calculated 

 

Scenario based on Total Ending Balance: 

 

Scenario 1: Puan Amira opened a Current Account-i and Islamic Fixed Deposit-i before the year of zakat assessment and no new 

account was opened during the current year of assessment. 
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Before the year of 

assessment 

Year of assessment 2023 

Current Account-i - 

Islamic Fixed Deposit - 

 

 

Account Types Date & year 

of opening 

Balance as at 31 

October 2023 

(RM) 

Current Account-i 1 March 2014 35,000 

Islamic Fixed 

Deposit-i 

1 March 2018 15,000 

Total Amount 

(RM) 

 50,000 

Zakat assessment  50,000 x 2.5% = 

1,250 

The amount of 

zakat 

 1,250 

 

Scenario 2: Puan Amilia opens a Savings Account-i and Private Banking-i before the year of zakat assessment and opens an 

Islamic Fixed Deposit-i account in the current year of assessment. 

 

Before the year of 

assessment 

Year of assessment 2023 

Savings Account-i Islamic Fixed Deposit-i 

Private Banking-i - 

 

Account Types Date & year of 

opening 

Balance as at 31 

October 2023 

(RM) 

Savings 

Account-i 

1 March 2014 10,000 

Private Banking 

Account-i 

1 March 2018 70,000 

Islamic Fixed 

Deposit-i  

1 March 2023 15,000 

Total Amount 

(RM) 

 95,000 

Zakat assessment  95,000 x 2.5% = 

2,375 

The amount of 

zakat 

 2,375 

 

Scenario 3: Mrs. Amalina opens Current Account-i and Savings Account-i in the current year of assessment. 

 

Before the year of 

assessment 

Date & year of opening Year of assessment 2023 

- 28 January 2023 *Current Account-i 

- 28 September 2023 *Savings Account-i 

*Not eligible for the assessment 

 

Scenario based on Total Lowest Balance: 

 

Scenario 1: Encik Ahmad opened a Savings Account-i, Current Account-i and Islamic Fixed Deposit-i before the year of 

zakat assessment and no new account was opened during the current year of assessment. 

 

Before the year of zakat assessment Date & year of opening 

Current Account-i 21 March 2020 

Islamic Fixed Deposit-i 19 September 2022 

Savings Account-i 4 May 2019 
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Year of zakat assessment 2024 Date & year of opening 

- - 

 

Dates 

*Balance maintained during the entire haul period 

2024 (RM) 

Savings 

Account-i 

Current 

Account-i 

Islamic Fixed 

Deposit-i 

1 Nov 23 20,000 20,000 20,000 

1 Feb 24 40,000 15,000 5,000 

1 May 24 20,000 7,000 9,000 

6 July 24 15,000 30,000 1,113,000 

31 Oct 24 30,000 30,000 30,000 

Total Amount (RM) 15,000 + 7,000 + 5,000 = 27,000  

The amount of zakat  RM27,000 x 2.5% = RM 675 

*The system will take the lowest balance for each account and aggregates them 

to determine the principal for the calculation (zakatable amount) 

 

Scenario 2: Encik Nazri opens a Savings Account-i and Premier Mudharabah Account-i before the year of zakat assessment 

and opens an Islamic Fixed Deposit-i in the current year of assessment. 

 

Before the year of zakat assessment Date & year of opening 

Savings Account-i 1 March 2018 

Premier Mudharabah Account-i 19 January 2021 

Year of zakat assessment 2024 Date & year of opening 

Islamic Fixed Deposit-i 1 March 2024 

 

Dates 

*Balance maintained during the entire haul period 

2024 (RM) 

Savings Account-i 
Premier Mudharabah 

Account-i 

6 Dec 23 3,000 15,000 

1 Mac 24 1,500 31,000 

1 July 24 7,000 50,000 

14 Aug 24 11,000 25,000 

31 Oct 24 4,700 11,000 

Total Amount (RM) 1,500 + 11,000 = 12,500 

The amount of zakat  NIL since the total does not reach Nisab Amount 

*The system will take the lowest balance for each account and aggregates them 

to determine the principal for the calculation (zakatable amount) 

 

Justification: Islamic Fixed Deposit-i will not be included in the calculation as it was opened during the zakat assessment year. 

Additionally, Encik Nazri is not required to pay zakat since the amount is below Nisab. 

 

Scenario 3: Madam Sofia opens Current Account-i and Islamic Fixed Deposit-i in the current year of assessment. 

 

Before the year of zakat assessment Date & year of opening 

- - 

Year of zakat assessment 2024 Date & year of opening 

Islamic Fixed Deposit-i *17 February 2024 

Current Account-i *3 August 2024 

*Not eligible for assessment due to the accounts being open during the zakat assessment year. 

 

1.6 Maybank Conventional account that switch to Islamic account under the Account Portability platform will be part of the 

calculation subject to sample scenarios below: 
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Scenario Account Types Date & year of 

Opening 

Eligibility and 

Reason 

Scenario A Savings Account-i 

Current Account 

(Conventional) 

1 March 2012 

1 March 2017 

 (Date of switching 1 

April 2023) 

Eligible for Zakat 

Deduction in the 

current year due to 

Islamic account was 

opened before the 

current year of 

assessment. 

Scenario B Current Account 

(Conventional) 

1 March 2017 

(Date of switching 1 

April 2023) 

Eligible for Zakat 

Deduction in the 

current year due to 

account opened before 

the current year of 

assessment upon 

switching 

Scenario C Current Account 

(Conventional) 

1 May 2023 

(Date of switching 1 

June 2023) 

Not eligible for Zakat 

Deduction in the 

current year due to 

account opened and 

migrate in the current 

year of assessment. 

The deduction will 

take place in the 

following year 

Note: Customer acknowledges and understands that the accumulated interest portion, if any from 

previous Maybank conventional account(s) where relevant is non-Shariah compliant and to 

channel such portion to charity at your own choice. 

1.7 The Zakat Simpanan & Pelaburan calculation will not take into account accounts that have been hold/frozen. 

 

1.8 The Customer is responsible for ensuring that the account selected for debit has sufficient balance amount to make the 

zakat payment.  

 

1.9 The official receipt of zakat payment will be issued by Zakat Agency and customers can get it on the zakat website/office. 

The Bank does not issue any zakat payment receipts to customers.  If there is an error or the customer does not get the 

official receipt of the zakat payment, the customer is advised to contact the Zakat Agency. 

 

1.10 If the account that the customer chooses to debit the zakat payment amount does not have enough balance, the Bank will 

send a notification to enable the customer to make up the amount zakat payment before 14 November.  If the amount is not 

sufficient, the Bank will not collect the zakat payment during the year of assessment. Customer is responsible for paying 

off zakat obligations on his own property. 

 
1.11 The Customer may change the selected debiting account and the chosen Zakat Agency within the stipulated time given as 

per item 1.4. 

 

1.12 The Bank notification for this Service will be via Push Notification (MAE App) or any channel that is deemed fit by the 

Bank (and may change from time to time). 

 

E.  FEES AND CHARGES 

 

1  Fees and charges 

 

1.1 No fees and charges will be charged to the customer for this Service. 

 

F. DISCLOSURE OF INFORMATION 

 



 

 

                                                                                                Maybank Islamic Berhad 
 Page 7 of 15 October 2024 

1  Disclosure of information 

 

1.1  The Customer agrees to authorise Bank to process the customer's personal data in accordance with Maybank privacy 

statement signed by the customer upon registration of the Service. 

 

1.2  The Customer is also aware that Bank must disclose the customer's personal data details to the Zakat Agency to enable 

Bank to carry out his responsibilities. The Customer authorises the Bank to disclose the customer's personal information 

to the Zakat Agency selected by the Customer for the purpose of this Service including for the issuance of zakat payment 

receipt. 

 

G.  ADDITIONAL TERMS AND CONDITIONS 

 

1  Additional terms and conditions 

 

1.1 The Bank shall not be liable for any error in the assessment of the facts, and/or any injury and/or loss of life and/or loss of 

property arising from this Service. 

 

1.2 The Bank shall not be liable in any way whether directly or indirectly, for any loss or damage or any personal injury and/or 

anything suffered by the Customer which occurs directly or indirectly, in whole or in part, in relation to the Customer in 

subscribing to the Service, except for any liability not excluded by law.  

 

1.3 The Bank shall not be liable in any way for any business outside the jurisdiction and control of the Bank in the 

administration and processing of these Services. 

 

1.4 The Bank reserves the right to amend, construe, terminate or suspend this Service by giving sufficient notice within a 

period of not less than twenty-one (21) calendar days before the date of such amendment, cancellation, termination or 

suspension. The notification method can be done in writing via electronic media, or displayed at Maybank/Maybank 

Islamic branches or on Maybank's website. For the avoidance of doubt, any cancellation, termination or suspension of 

Service by the Bank, shall not allow the Customer to make any claim or compensation against the Bank for any loss or 

damage or anything whatsoever incurred or suffered by the Customer is either directly and indirectly as a result of such 

cancellation, termination or suspension. 

 

1.5 Customers are advised to visit Maybank's website or MAE application to take note of any amendments or changes to the 

terms and conditions of the terms and conditions by reviewing the terms and conditions of service from time to time. 

 

1.6 If there are changes to the Customer's personal information such as address, mobile number or otherwise, the Customer is 

advised to notify the Bank immediately. 

 

1.7 If any provision of these terms and conditions is invalid, unlawful and unenforceable under any law or by any reason 

whatsoever, the validity and enforceability of the remaining provisions shall not be affected. 

 

H.  Governing Law 

 

1  Law 

 

1.1  These terms and conditions shall be governed by or subject to the laws of Malaysia. 

 

2. Anti-Corruption, Anti-Money Laundering and Sanctions Law 

2.1. Anti-Corruption Law 

You shall at all times operate your Banking Account in compliance with Anti-Corruption Laws. 

2.2. Anti-Money Laundering 

(a) You shall at all times ensure that no funds moving to and from your Banking Account are proceeds of, or will 

be used for any unlawful activity in contravention of any Anti-Money Laundering Laws. 

 

(b) You undertake that you shall not: 

 

(i) use your Banking Account, directly or indirectly, for transactions involving any unlawful activity; 

(ii) conceal or disguise the true nature of any unlawful activity; or 

(iii) utilise any monies from your Banking Account for any money laundering or other unlawful purpose. 
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2.3. Sanctions 

(a) You confirm and declare that you are not an individual that is (i) currently subject to any Sanctions or (ii) located 

or resident in a country or territory that is the subject of Sanctions. 

(b) You will not directly or indirectly, make available in any way any proceeds from your Banking Account to any 

individual or entity subjected to Sanctions or for any sanctioned purpose for the benefit of any sanctioned 

countries/territory. 

(c) You acknowledge that the Bank may not be able to process affected transactions that involve or are suspected 

to involve a breach of Sanctions or any requirements imposed by any authority having jurisdiction over the Bank 

or the affected transactions. The Bank shall not be responsible in any way for any failure or delay in processing 

any such transaction. 

 
 

 

 

 

-END- 
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TERMA DAN SYARAT PERKHIDMATAN ZAKAT SIMPANAN & PELABURAN 

 (Tarikh Kuat Kuasa: 10.12.2024) 

 

GAMBARAN KESELURUHAN 

 

Terma dan syarat (“Terma dan Syarat”) ini, sebagaimana yang dipinda dari semasa ke semasa, menerangkan terma dan syarat untuk perkhidmatan 

Zakat Simpanan & Pelaburan yang disediakan oleh Maybank Islamic Berhad (No. Syarikat 200701029411). Dengan menggunakan Perkhidmatan 

ini atau perkhidmatan berkaitan dengannya, maka anda bersetuju dan menerima Terma dan Syarat ini dan apa-apa perubahan padanya selepas ini. 

Sila baca dokumen ini dengan teliti.    

 

A. TAKRIF  

 

1. Takrif 

 

1.1 Melainkan dinyatakan selainnya, takrif yang berikut hendaklah terpakai bagi Terma dan Syarat ini: 

 

“Pemegang Akaun” atau “Pelanggan” atau “anda” ertinya individu yang namanya didaftarkan dibawah perkhidmatan Zakat Simpanan 

& Pelaburan;  

 

“Platform “Account Portability” ertinya penukaran Akaun Semasa dan Simpanan Konvensional (CASA) sedia ada ke Akaun Semasa 

dan Simpanan Patuh Syariah (CASA-i) atau Daily Fund-i tanpa menukar nombor akaun dan penandaan operasi sedia ada; 

 

“Bank”, “kita” atau “kami” ertinya Maybank Islamic Berhad (No. Syarikat 200701029411);  

 

“Akaun Perbankan” ertinya Akaun Deposit dan Akaun Pelaburan; 

 

“Akaun Pelaburan” ertinya Akaun Pelaburan Mudarabah; 

 

“Akaun Deposit Patuh Syariah” ertinya simpanan, deposit semasa dan bertempoh dibuka dan dikekalkan dengan Bank; 

 

“Akaun Pelaburan Mudarabah” ertinya Akaun Daily Fund-i dan Term Fund-i dibuka dan dikekalkan dengan Bank; 

 

“Maybank” ertinya Malayan Banking Berhad (No. Syarikat 196001000142); 

 

“Nisab” bermaksud nilai semasa bagi 85 gram emas mengikut harga pasaran emas yang ditentukan Jabatan Awqaf, Zakat dan Haji 

(JAWHAR). 

 

“Perkhidmatan” ertinya Zakat Simpanan & Pelaburan ke atas Akaun Deposit Patuh Syariah dan/ atau Akaun Pelaburan Mudarabah; 

 

“Terma dan Syarat” ertinya terma dan syarat ini dan terma khusus, yang boleh dipinda dari semasa ke semasa; 

 

“Tahun Taksiran” ertinya di mana tahun pengiraan zakat mengikut kalendar tahunan; 

 

“Agensi Zakat” merujuk kepada agensi zakat yang mengambil bahagian untuk perkhidmatan in; 

 

"Kadar Zakat" bermaksud 2.5% daripada jumlah simpanan, semasa atau pelaburan yang perlu dibayar untuk zakat. 

 

2. Tafsiran 

 

Sebarang rujukan dalam Terma dan Syarat ini kepada: 

 

(a) pihak merujuk kepada pemegang akaun yang memegang Akaun Perbankan termasuk pengganti hak milik orang itu dan penerima 

serah hak yang dibenarkan; 

 

(b) perkataan yang bermaksud kata tunggal hendaklah termasuk kata kerja jamak dan sebaliknya dan perkataan yang mengimport apa-

apa jantina hendaklah termasuk tiap-tiap jantina; 

 

(c) tajuk sari kata dan pembahagian peruntukan kepada bahagian dan klausa dalam Terma dan Syarat ini adalah untuk kemudahan rujukan 

sahaja dan tidak boleh dipertimbangkan dalam tafsiran peruntukan substantif Terma dan Syarat ini; 

 

(d) jika sesuatu perkataan atau frasa diberi makna tertentu, bahagian ucapan lain dan bentuk tatabahasa perkataan atau frasa itu hendaklah 

mempunyai makna yang sepadan; 

 

(f) jika terdapat dua (2) atau lebih orang atau pihak yang termasuk atau terkandung dalam ungkapan "anda" atau "Pemegang Akaun", 

Terma dan Syarat ini akan mengikat orang atau pihak tersebut secara bersama dan berasingan; dan 

 

(h) apa-apa sebutan kepada mana-mana Akta atau statut ialah sebutan kepada Akta atau statut itu sebagaimana yang dipinda, disatukan 

atau digubal semula dari semasa ke semasa. 
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KONTRAK SYARIAH 

 

B. APLIKASI PRINSIP-PRINSIP SYARIAH DALAM PERKHIDMATAN ZAKAT SIMPANAN & PELABURAN 

 

1. Wakalah 

 

1.1 Wakalah bermaksud kontrak di mana satu pihak, sebagai prinsipal (muwakkil) memberi kuasa kepada pihak lain sebagai ejennya (wakil) 

untuk melaksanakan tugas tertentu mengenai perkara yang mungkin diwakilkan, dengan atau tanpa mengenakan fi. 

 

1.2 Di bawah perkhidmatan ini, Agensi Zakat yang berkenaan adalah prinsipal (muwakkil) yang memberi kuasa kepada Bank sebagai ejen 

untuk melaksanakan kutipan zakat ke atas jumlah simpanan & pelaburan Pelanggan di Bank yang perlu dibayar kepada Agensi Zakat. 

Pihak Bank menawarkan perkhidmatan ini kepada Pelanggan melalui platform yang tersedia iaitu Maybank2u dan MAE tanpa 

mengenakan sebarang fi. 

 

C. PERMOHONAN PENDAFTARAN 

 

1. Pendaftaran 

 

1.1 Pelanggan boleh mendaftar perkhidmatan di laman web M2U (www.maybank2u.com.my) atau aplikasi MAE untuk Pelanggan yang 

mempunya MyKad Malaysia sahaja. 

 

1.2 Bagi pendaftaran melalui Maybank2U web (www.maybank2u.com.my) dan aplikasi MAE, para Pelanggan dikehendaki mengisi butiran 

yang disediakan. 

 

1.3 Pelanggan mesti mempunyai sekurang-kurangnya akaun di bawah untuk tujuan pendebitan:- 

 

Jenis Akaun untuk Pendebitan Kutipan 

Zakat 

 Basic Savings Account-i 

 Basic Current Account-i 

 Savings Account-i 

 Current Account-i 

 Maybank2u Savers-i 

 Personal Savers-i 

 Golden Savvy Account-i 

 Zest-i Account 

 Private Banking Account-i 

 Premier Mudharabah Account-i 

 MAE  

 

1.4 Tertakluk kepada penyertaan agensi zakat negeri dari semasa ke semasa (senarai penuh Agensi Zakat yang menyertai perkhidmatan ini 

boleh didapati di laman web www.maybank2u.com.my atau di aplikasi MAE. Pelanggan boleh memilih untuk menyalurkan pembayaran 

zakat kepada Agemsi Zakat yang dikehendaki. 

 

1.5 Contoh: Pelanggan yang mendaftar 1 Januari 2024 hingga 31 Oktober 2024, akan ditaksir untuk Kutipan Zakat Tahun 2024. Bagi 

pelanggan yang mendaftar pada 1 November 2024 dan seterusnya, akan akan ditaksir untuk Kutipan Zakat Tahun 2025. Selepas itu, 

kaedah yang sama akan mengikut tahun-tahun berikutnya. 

 

D. KAEDAH PENGIRAAN DAN KUTIPAN PEMBAYARAN ZAKAT  

 

1. Kaedah Pengiraan dan Kutipan Pembayaran Zakat. 

 

1.1 Terdapat dua kaedah pengiraan Zakat Simpanan & Pelaburan yang dipersetujui oleh Bank dan maklumat terperinci adalah seperti 

berikut: 

 

Berdasarkan Jumlah Baki Akhir Akaun Berdasarkan Jumlah Baki Terendah Akaun 

= Jumlah Baki Akhir Akaun pada 31 Oktober x Kadar Zakat 

(2.5%) 

= Jumlah Baki Terendah Akaun 31 Oktober x Kadar Zakat 

(2.5%) 

Nota: Kaedah pengiraan yang digunakan dan diiktiraf oleh Agensi Zakat yang mengambil bahagian dalam perkhidmatan ini mungkin 

berbeza daripada Agensi Zakat lain yang tidak mengambil bahagian dalam perkhidmatan ini. 

 

1.2 Akaun Deposit Patuh Syariah dan Akaun Pelaburan Mudarabah (seperti ditetapkan oleh Bank) pelanggan di Bank akan digabungkan 

untuk pengiraan Zakat Simpanan & Pelaburan. Akaun bersama tidak akan diambil kira dalam pengiraan Zakat Simpanan & Pelaburan.  

Akaun Terlibat untuk  Pengiraan Zakat 

Savings & Current Account Daily Fund-i Term Deposit/Term Fund-i 

 Basic Savings Account-i 

 Basic Current Account-i 

 Savings Account-i 

 Current Account-i 

 Golden Savvy Account-i 

 Zest-i Account 

 Private Banking Account-i 

 Premier Mudharabah Account-i 

 Prosperous Now! Account-i 

(PNA-i) 

 Islamic Fixed Deposit-i (IFD-i) 

 General Investment Account-i 

http://www.maybank2u.com.my/
http://www.maybank2u.com.my/
http://www.maybank2u.com.my/
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 Maybank2u Savers-i 

 Personal Savers-i 

 Flexi Saver-i 

 Master Foreign Currency 

Account-i 

 MAE 

  

 

 

1.3 Pelanggan dinasihati untuk mendapatkan nasihat bebas tentang pengiraan zakat sebelum melanggan perkhidmatan ini. Kutipan akan 

berlaku pada tempoh 7 November setiap tahun. 

 

1.4 Pelanggan tidak dibenarkan membuat sebarang perubahan akaun pendebitan, penukaran nombor telefon dan pembatalan dari 6 - 7 

November dan 16 - 14 November. Pelanggan juga tidak dibenarkan menukar Agensi Zakat pilihan dari 1 November – 14 November. 

 

1.5 Bagi tujuan taksiran Zakat Simpanan dan Pelaburan, di bawah adalah contoh senario bagi tujuan potongan: 

 

Senario Akaun dibuka 

sebelum tahun 

taksiran 

Akaun 

dibuka 

semasa 

tahun 

taksiran 

Kelayakan 

untuk ditaksir 

1 Ada Tiada Semua akaun 

perlu ditaksir 

dan dikira 

2 Ada Ada  Semua akaun 

perlu ditaksir 

dan dikira 

3 Tiada Ada Semua akaun 

tidak perlu 

ditaksir dan 

dikira 

 

Senario berdasarkan Jumlah Baki Akhir 
 

Senario 1: Puan Amira membuka akaun Current Account-i dan Islamic Fixed Deposit-i sebelum tahun taksiran dan tiada akaun baru dibuka 

pada tahun taksiran semasa. 

 

Sebelum tahun taksiran Tahun taksiran 2023 

Current Account-i - 

Islamic Fixed Deposit - 

 

Jenis Akaun Tarikh & tahun 

dibuka 

Baki pada 31 

Oktober 2023 

(RM) 

Current Account-i 1 Mac 2014 35,000 

Islamic Fixed 

Deposit-i 

1 Mac 2018 15,000 

Jumlah (RM)  50,000 

Taksiran zakat  50,000 x 2.5% = 

1,250 

Jumlah zakat  1,250 

 

Senario 2: Puan Amilia membuka akaun Savings Account-i dan akaun Private Banking Account-i sebelum tahun taksiran dan membuka 

Islamic Fixed Deposit-i pada tahun taksiran semasa. 

 

Sebelum tahun taksiran Tahun taksiran 2023 

Savings Account-i Islamic Fixed Deposit-i 

Private Banking-i - 

 

Jenis Akaun Tarikh & tahun 

dibuka 

Baki pada 31 

Oktober 202 (RM) 

Savings Account-i 1 Mac 2014 10,000 

Private Banking 

Account-i 

1 Mac 2018 70,000 

Islamic Fixed 

Deposit-i  

1 Mac 2023 15,000 

Jumlah (RM)  95,000 
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Taksiran zakat  95,000 x 2.5% = 

2,375 

Jumlah zakat  2,375 

 

Senario 3: Puan Amalina membuka akaun semasa dan simpanan pada tahun taksiran semasa. 

 

Sebelum tahun taksiran Tarikh & tahun dibuka Tahun taksiran 2023 

- 28 Januari 2023 *Current Account-i 

- 28 September 2023 *Savings Account-i 

*Tidak layak untuk taksiran 

 

Senario berdasarkan Jumlah Baki Terendah 

 

Senario 1: Encik Ahmad membuka Savings Account-i, Current Account-i dan Islamic Fixed Deposit-i sebelum tahun taksiran dan tiada 

akaun baharu dibuka sepanjang tahun taksiran semasa. 

 

Sebelum tahun taksiran zakat Tarikh & tahun dibuka 

Current Account-i 21 Mac 2020 

Islamic Fixed Deposit-i 19 September 2022 

Savings Account-i 4 Mei 2019 

Tahun taksiran zakat 2024 Tarikh & tahun dibuka 

- - 

 

Tarikh 

*Baki yang dikekalkan sepanjang tempoh haul 2024 (RM) 

Savings Account-i Current Account-i 
Islamic Fixed 

Deposit-i 

1 Nov 23 20,000 20,000 20,000 

1 Feb 24 40,000 15,000 5,000 

1 Mei 24 20,000 7,000 9,000 

6 Julai 24 15,000 30,000 1,113,000 

31 Okt 24 30,000 30,000 30,000 

Amaun (RM) 15,000 + 7,000 + 5,000 = 27,000 

Jumlah Zakat RM 27,000 x 2.5% = RM 675 

*Sistem akan mengambil baki terendah untuk setiap akaun dan menggabungkannya untuk 

menentukan jumlah asas bagi pengiraan (jumlah yang boleh dizakatkan). 

 

Senario 2: Encik Nazri membuka Savings Account-i and Premier Mudharabah Account-i sebelum tahun taksiran zakat dan membuka 

Islamic Fixed Deposit-i pada tahun taksiran semasa. 

 

Sebelum tahun taksiran zakat Tarikh & tahun dibuka 

Savings Account-i 1 Marc 2018 

Premier Mudharabah Account-i 19 Januari 2021 

Tahun taksiran zakat 2024 Tarikh & tahun dibuka 

Islamic Fixed Deposit-i 1 Mac 2024 

 

Tarikh 
*Baki yang dikekalkan sepanjang tempoh haul 2024 (RM) 

Savings Account-i Premier Mudharabah Account-i 

6 Dis 23 3,000 15,000 

1 Mar 24 1,500 31,000 

1 Jul 24 7,000 50,000 

14 Ogos 24 11,000 25,000 

31 Okt 24 4,700 11,000 

Taksiran Zakat 1,500 + 11,000 = 12,500 

Jumlah Zakat NIL kerana jumlah keseluruhan tidak mencapai Jumlah Nisab 

*Sistem akan mengambil baki terendah untuk setiap akaun dan menggabungkannya untuk 

menentukan jumlah asas bagi pengiraan (jumlah yang boleh dizakatkan). 
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Justifikasi: Islamic Fixed Deposit-i tidak akan dimasukkan dalam pengiraan kerana ia dibuka semasa tahun taksiran zakat. Selain itu, Encik 

Nazri tidak perlu membayar zakat kerana jumlahnya di bawah Nisab. 

 

Senario 3: Puan Sofia membuka Current Account-i dan Islamic Fixed Deposit-i pada tahun taksiran semasa. 

 

Sebelum tahun taksiran zakat Tarikh & tahun dibuka 

- - 

Tahun taksiran zakat 2024 Tarikh & tahun dibuka 

Islamic Fixed Deposit-i *17 February 2024 

Current Account-i *3 August 2024 

*Tidak layak untuk penilaian kerana akaun-akaun dibuka semasa tahun penilaian zakat. 

 

1.6 Akaun Konvensional Maybank yang bertukar kepada akaun Patuh Syariah di bawah platform “Account Portability” akan menjadi 

sebahagian daripada pengiraan tertakluk kepada senario di bawah: - 

 

Senario Jenis Akaun Tarikh & Tahun 

Dibuka 

Kelayakan dan 

Sebab 

Senario A Savings Account-i 

Current Account 

(Konvensional) 

1 Mac 2012 

1 Mac 2017* 

(Tarikh penukaran pada  

1 April 2023) 

Layak untuk potongan 

Zakat pada tahun 

semasa kerana akaun 

Patuh Syariah telah 

dibuka sebelum tahun 

penilaian 

Senario B Current Account 

(Konvensional) 

1 Mac 2017 

(Tarikh penukaran pada 

 1 April 2023) 

Layak untuk potongan 

Zakat pada tahun 

semasa kerana akaun 

telah dibuka sebelum 

tahun penilaian semasa 

penukaran ke akaun 

Patuh Syariah 

Senario C Current Account 

(Konvensional) 

1 Mei 2023 

(Tarikh penukaran pada 

1 Jun 2023) 

Tidak layak untuk 

potongan Zakat pada 

tahun semasa kerana 

akaun dibuka dan 

pertukaran berlaku 

pada tahun penilaian. 

Potongan Zakat akan 

dikenakan pada tahun 

hadapan  
 

Nota: Pelanggan mengakui dan memahami bahawa bahagian faedah terkumpul, jika ada daripada akaun konvensional sebelum ini di 

mana relevan adalah tidak patuh Shariah dan menyalurkan bahagian tersebut kepada badan amal mengikut pilihan Pelanggan sendiri. 

 

1.7 Pengiraan Zakat Simpanan & Pelaburan tidak akan mengambil kira akaun yang telah ditahan/dibekukan. 

 

1.8 Pelanggan bertanggungjawab untuk memastikan akaun yang dipilih untuk didebitkan mempunyai jumlah baki yang mencukupi untuk 

membuat pembayaran zakat. 

 

1.9 Resit rasmi pembayaran zakat akan dikeluarkan oleh pihak Agensi Zakat dan pelanggan boleh mendapatkankannya di laman web/pejabat 

zakat. Pihak Bank tidak mengeluarkan sebarang resit bayaran zakat kepada pelanggan. Sekiranya terdapat kesilapan atau pelanggan tidak 

mendapat resit rasmi pembayaran zakat, pelanggan dinasihati untuk menghubungi pihak Agensi Zakat berkenaan. 

 

1.10 Sekiranya akaun yang dipilih pelanggan untuk mendebit jumlah bayaran zakat tidak mempunyai baki yang cukup, pihak Bank akan 

menghantar notifikasi untuk membolehkan pelanggan mencukupkan jumlah bayaran zakat sebelum 14 November. Sekiranya masih tidak 

mencukupi, pihak Bank tidak akan membuat kutipan zakat pada tahun taksiran tersebut. Pelanggan bertanggungjawab untuk melunaskan 

tanggungjawab zakat ke atas harta sendiri. 

 

1.11 Pelanggan boleh menukar akaun pendebitan yang dipilih dan Agensi Zakat yang dipilih dalam masa yang ditetapkan seperti di perkara 

1.4. 
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1.12 Notifikasi untuk perkhidmatan ini akan dilakukan melalui “Push Notification” (Aplikasi MAE) atau sebarang pemberitahuan yang 

dianggap sesuai daripada Bank (dan mungkin berubah dari semasa ke semasa). 

 

 

E. YURAN DAN CAJ 

 

1 Yuran dan caj 

 

1.1 Tiada sebarang yuran dan caj yang akan dikenakan kepada pelanggan untuk perkhidmatan ini. 

  

F. PENDEDAHAN MAKLUMAT 

 

1 Pendedahan maklumat 

 

1.1 Pelanggan bersetuju memberi kebenaran kepada pihak Bank untuk memproses data peribadi pelanggan selaras dengan penyata privasi 

Maybank yang ditandatangani oleh pelanggan ketika pendaftaran perkhidmatan. 

 

1.2 Pelanggan juga sedia maklum bahawa pihak Bank perlu mendedahkan butiran data peribadi pelanggan kepada Agensi Zakat bagi 

membolehkan pihak Bank menjalankan tanggungjawabnya. Pelanggan memberi kebenaran kepada pihak Bank untuk mendedahkan 

maklumat peribadi pelanggan yang diperlukan kepada pihak Agensi Zakat yang dipilih pelanggan bagi tujuan perkhidmatan ini 

termasuklah untuk pengeluaran resit pembayaran zakat. 

 

G. TERMA DAN SYARAT TAMBAHAN 

 

1 Terma dan syarat tambahan 

 

1.1 Pihak Bank tidak akan bertanggungjawab ke atas sebarang kesilapan dalam pentaksiran fakta, dan/ atau sebarang kecederaan dan/ atau 

dan/ atau kehilangan ke atas nyawa  dan/ atau kerugian harta benda yang timbul daripada  perkhidmatan ini.  

 

1.2 Pihak Bank tidak akan bertanggungjawab dalam apa cara sekalipun sama ada secara langsung atau tidak langsung, atas sebarang kerugian 

atau kerosakan atau apa-apa kecederaan peribadi dan/atau apa-apa yang dialami oleh Pelanggan yang berlaku secara langsung atau tidak 

langsung, secara keseluruhan atau sebahagian, berhubung dengan pelanggan dalam melanggani perkhidmatan ini, kecuali apa-apa 

liabiliti yang tidak dikecualikan oleh undang-undang.  

 

1.3 Pihak Bank tidak akan bertanggungjawab dalam apa cara sekalipun bagi segala urusan di luar bidang dan kawalan pihak Bank dalam 

pentadbiran dan pemprosesan perkhidmatan ini. 

 

1.4 Pihak Bank berhak untuk meminda, membatalkan, menamatkan atau menggantung perkhidmatan ini dengan memberikan notis yang 

secukupnya dalam tempoh tidak kurang dari dua puluh satu (21) hari kalendar sebelum tarikh pindaan, pembatalan, penamatan atau 

penggantungan tersebut. Kaedah pemberitahuan boleh dilakukan secara bertulis melalui media elektronik, atau dipaparkan di cawangan-

cawangan Maybank mahupun di laman web Maybank. Untuk mengelakkan keraguan, sebarang pembatalan, penamatan atau 

penggantungan perkhidmatan oleh Bank, tidak membenarkan pelanggan membuat sebarang tuntutan atau pampasan terhadap Bank bagi 

sebarang kerugian atau kerosakan atau apa juga yang ditanggung atau dialami oleh pelanggan sama ada secara langsung dan tidak 

langsung akibat daripada pembatalan, penamatan atau penggantungan tersebut. 

 

1.5 Pelanggan dinasihatkan agar melayari laman web Maybank atau aplikasi MAE untuk mengambil maklum atas sebarang pindaan atau 

perubahan kepada terma-terma dan syarat syarat dengan menyemak terma-terma dan syarat-syarat perkhidmatan dari semasa ke semasa. 

 

1.6 Jika terdapat perubahan pada maklumat peribadi pelanggan seperti alamat, nombor telefon atau selainnya, pelanggan dinasihatkan untuk 

memberitahu pihak Bank dengan segera agar komunikasi dari pihak Bank dapat disampaikan dengan segera. 

 

1.7 Sekiranya mana-mana peruntukan dalam terma dan syarat ini adalah tidak sah, menyalahi undang-undang dan tidak boleh 

dikuatkuasakan di bawah mana-mana undang-undang atau oleh apa-apa sebab sekalipun, kesahan dan penguatkuasaan peruntukan-

peruntukan yang selebihnya tidak akan terjejas. 

 

H. Undang Undang 

 

1 Undang-undang 

 

1.1 Terma-terma dan syarat-syarat ini akan ditadbir oleh atau tertakluk kepada undang-undang Malaysia. 

 

2 Pencegahan Rasuah, Pencegahan Pengubahan Wang Haram dan Sekatan 

 

2.1 Undang-undang Pencegahan Rasuah 

  

 Anda hendaklah sentiasa mengendalikan Akaun Perbankan anda dengan mematuhi Undang-undang Pencegahan Rasuah. 

 

2.2 Pencegahan Pengubahan Wang Haram 
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(a) Anda hendaklah sentiasa memastikan bahawa tiada dana yang masuk dan keluar daripada Akaun Perbankan anda merupakan 

hasildaripada, atau akan digunakan untuk apa-apa aktiviti yang menyalahi undang-undang yang bertentangan dengan mana-mana 

Undang-undang Pengubahan Wang Haram. 

 

(b) Anda mengaku janji bahawa anda tidak akan: 

(i) menggunakan Akaun Perbankan anda, secara langsung atau tidak langsung, untuk transaksi yang melibatkan apa-apa 

aktiviti yang menyalahi undang-undang; 

(ii) tidak mendedahkan atau menyembunyikan sifat sebenar apa-apa aktiviti yang menyalahi undang-undang; atau 

(iii) menggunakan mana-mana wang daripada Akaun Perbankan anda untuk apa-apa pengubahan wang haram atau apa-apa 

tujuan lain yang menyalahi undang-undang. 

 

2.3 Sekatan 

 

(a) Anda mengesahkan dan menegaskan bahawa anda bukan individu dan sepanjang pengetahuan anda, tidak ada saudara mara 

anda merupakan individu, yang (i) kini sedang dikenakan apa-apa Sekatan, atau (ii) berada atau bermastautin di negara atau 

wilayah yang dikenakan Sekatan. 

(b) Anda tidak akan secara langsung atau tidak langsung, menyediakan, dalam apa-apa cara, apa-apa prosid daripada Akaun 

Perbankan anda untuk mana-mana individu atau entiti yang dikenakan Sekatan. 

(c) Anda mengakui bahawa Bank tidak boleh memproses transaksi terjejas yang melibatkan atau disyaki melibatkan pelanggaran 

Sekatan atau apa-apa keperluan yang dikenakan oleh mana-mana pihak berkuasa yang mempunyai bidang kuasa ke atas Bank 

atau transaksi yang terlibat. Bank tidak akan bertanggungjawab dalam apa jua cara terhadap apa-apa kegagalan atau kelewatan 

dalam memproses mana-mana transaksi tersebut. 

 

-TAMAT-  
 


