
Kempen ASB/ASB2/ASM Sambutan Tahun 2024 

Terma dan Syarat 

"ASB/ASB2/ASM Sambutan Tahun 2024" (“Kempen”) dianjurkan oleh Malayan Banking Berhad (No. 

Pendaftaran 196001000142 (3813-K)) dan Maybank Islamic Berhad (No. Pendaftaran 200701029411 

(787435-M)) (secara kolektif dikenali sebagai “Maybank”) dan Amanah Saham Nasional Berhad (No. 

Pendaftaran 197901003200 (47457-V))(“ASNB”) dan adalah tertakluk pada Terma dan Syarat yang 

terkandung di sini.  

Dengan menyertai Kempen ini, Pelanggan yang Layak (seperti yang ditakrifkan dalam Klausa 2.0 di 

bawah) dengan ini secara nyata bersetuju untuk terikat dengan Terma dan Syarat ini dan sebarang 

keputusan yang dibuat oleh Maybank dan ASNB sebagai pengurus Amanah Saham Bumiputera (“ASB”), 

Amanah Saham Bumiputera 2 (“ASB 2”) dan Amanah Saham Malaysia (“ASM”) berkenaan dengan 

Kempen ini adalah muktamad, konklusif dan mengikat. 

1.0  Tempoh Kempen 

Kempen ini akan bermula dari 1 Disember 2023 pukul 00:00:00 dan tamat pada 29 Februari 

2024 pukul 11:59:59 (“Tempoh Kempen”). 

 

2.0 Kelayakan 

a) Kempen ini terbuka kepada individu yang mempunyai akaun berdaftar Maybank2u 

(“M2U”) aktif atau pelanggan Maybank Anytime Everywhere (“MAE”), yang dikenal pasti 

melalui nombor Kad Pengenalan Pendaftaran Negara (NRIC) dan yang juga mempunyai 

akaun ASB/ASB2/ASM yang aktif. Pelanggan yang Layak mesti melakukan transaksi 

melalui aplikasi baharu, MAE by Maybank2u (“apl MAE”) (versi 1.3) dan 

www.maybank2u.com (“laman web Maybank2u”) (“Platform Layak”). 

 

b) Kempen ini terbuka kepada individu yang berumur lapan belas (18) tahun dan ke atas 

dengan dokumen pengenalan yang sah. Bagi individu yang berumur kurang daripada lapan 

belas (18) tahun (“Orang Belum Dewasa”), mereka mesti memperoleh persetujuan 

daripada ibu dan/atau bapa dan/atau penjaga sah mereka untuk menyertai Kempen ini. 

Penggunaan aplikasi MAE dan akaun MAE merupakan perakuan kepada Maybank bahawa 

Orang Belum Dewasa itu telah memperoleh persetujuan terdahulu daripada ibu dan/atau 

bapa dan/atau penjaga sahnya. Terma dan Syarat ini akan terpakai dan mengikat ibu 

dan/atau bapa dan/atau penjaga sah mereka sebagai penggantian pemakaian Terma dan 

Syarat ini untuk Orang Belum Dewasa itu.  

 

c) Semua pelanggan individu yang telah memenuhi kriteria di atas selepas transaksi berjaya 

dilaksanakan akan kemudian dari ini disebut sebagai “Pelanggan yang Layak”. Pelanggan 

yang Layak akan layak menyertai Kempen ini secara automatik. 

 

3.0 Mekanisme dan Syarat Kempen 

 

a) Pelanggan Layak dikehendaki melakukan transaksi melalui Platform Layak dengan 

perbelanjaan minimum Seratus (RM100.00) Ringgit Malaysia sahaja bagi setiap transaksi 

(“Transaksi Layak”) untuk berpeluang memenangi hadiah seperti yang ditetapkan dalam 

Klausa 4.0. 

 

b) Transaksi Layak akan merangkumi transaksi yang dilakukan dalam satu transaksi tunggal 

sama ada dalam ASB/ASB2 atau dalam ASM. 

 



4.0 Hadiah 

 

a) Untuk Transaksi Layak di bawah ASB/ASB2, Hadiah akan dikreditkan ke dalam akaun dana 

unit amanah ASB/ASB2 Pelanggan yang Layak dalam tempoh sembilan puluh (90) hari 

selepas pengumuman Pemenang (seperti yang ditakrifkan dalam Klausa 5.0(a)). 

 

Kategori 

Hadiah 

ASB/ASB2 

Unit ASB/ASB2 

Hadiah Ikhlas* 

 

1 Unit ASB/ASB2 

bernilai RM 1.00 

(Hadiah)  

Bilangan 

Pemenang  

Kaedah 

Pemilihan 

Pemenang 

Jumlah unit 

tersedia  

Hadiah  
Utama 

2,024  1 Dijadikan 
rawak oleh 
Maybank  

2,024  

Pertama  1,500  24 36,000  

Kedua 1,000  48 48,000  

Ketiga  750  96 72,000  

Keempat 500  192 96,000  

Kelima 100 384 38,400  

Sagu Hati 50  2,024 101,200  

Seribu (1,000) Pelanggan yang Layak pertama yang membuat pelaburan tambahan ke 
akaun dana unit amanah ASB/ASB 2 mereka dengan minimum Seratus (RM 100.00) 
Ringgit Malaysia dalam satu transaksi melalui Platform Layak untuk kali pertama* akan 
menerima pulangan tunai Sepuluh (RM 10.00) Ringgit Malaysia sahaja dalam e-dompet 
MAE mereka**  
 
*Tidak melaksanakan sebarang transaksi ASB/ASB2 melalui Platform Layak sebelum 1 

Disember 2023 

 

**Kelayakan Pulangan Tunai bagi Kempen ini hanya tersedia untuk semua Pelanggan 
Layak yang telah membuka/mempunyai akaun MAE yang aktif. Pelanggan yang Layak 
mesti mengekalkan akaun MAE mereka selepas Tempoh Kempen untuk layak menerima 
pulangan tunai. 
 

 

b) Untuk Transaksi Layak di bawah ASM, Hadiah akan dikreditkan ke dalam akaun dana unit 

amanah ASM Pelanggan yang Layak dalam tempoh sembilan puluh (90) hari selepas 

pengumuman Pemenang. 

 

Kategori 

Hadiah ASM 

Unit ASM Hadiah 

Ikhlas* 

 

1 Unit ASM 

bernilai RM 1.00 

(Hadiah) 

Bilangan 

Pemenang 

Kaedah 

Pemilihan 

Pemenang 

Jumlah unit 

tersedia 



Hadiah 
Utama 

2,024  1 Dijadikan 
rawak oleh 
Maybank 

2,024  

Pertama  1,500  10 15,000 
 

Kedua 1,000  10 10,000 
  

Ketiga  750  10 7,500 
 

Keempat 500  10 5,000 
 

Kelima 100 10 1,000 
 

Sagu Hati 50  50 2,500 
 

Seribu (1,000) Pelanggan yang Layak pertama yang membuat pelaburan tambahan ke 
akaun dana unit amanah ASM mereka dengan minimum Seratus (RM 100.00) Ringgit 
Malaysia melalui Platform Layak untuk kali pertama* akan menerima pulangan tunai 
Sepuluh (RM 10.00) Ringgit Malaysia sahaja dalam e-Dompet MAE mereka** 
 
*Tidak melakukan transaksi ASM melalui Platform Layak sebelum 1 Disember 2023 
 
**Kelayakan dan pengkreditan pulangan tunai untuk Kempen ini hanya tersedia untuk 
semua Pelanggan Layak yang telah membuka/mempunyai akaun MAE yang aktif. 
Pelanggan yang Layak mesti mengekalkan akaun MAE mereka selepas Tempoh Kempen 
untuk layak menerima pulangan tunai. 

 
c) Maybank dan ASNB berhak untuk menggantikan mana-mana dan semua Hadiah yang 

disenaraikan di atas dengan mana-mana item lain yang mempunyai nilai pasaran yang 

serupa mengikut budi bicaranya yang munasabah dengan notis dua puluh satu (21) hari 

terlebih dahulu kepada Pemenang. 

 

d) ASNB mempunyai hak dan budi bicara mutlak untuk memilih jenis dana unit amanah yang 

akan diagihkan kepada pemenang. 

 
e) Sekiranya Pemenang gagal mematuhi mana-mana Terma dan Syarat Kempen ini, Maybank 

dan ASNB mempunyai hak untuk melucutkan hak penerimaan Hadiah. 

 

5.0  Penunaian Hadiah 

 

a) Pemenang akan dipilih oleh Maybank dan ASNB selepas melaksanakan Transaksi Layak yang 

dibuat semasa Tempoh Kempen dan akan diumumkan enam puluh (60) hari selepas Tempoh 

Kempen (“Pemenang”) tamat. 

 

b) Pemenang akan dimaklumkan melalui pemberitahuan segera melalui aplikasi MAE/melalui 

alamat e-mel mereka yang didaftarkan dengan Maybank, dan/atau melalui sebarang kaedah 

komunikasi lain yang mungkin ditentukan oleh Maybank sebagai sesuai. 

 
c) Hadiah akan dikreditkan oleh ASNB ke dalam akaun dana unit amanah Pemenang 

(ASB/ASB2/ASM) mengikut Klausa 4(a) dan (b), yang dikaitkan dengan Maybank. Dengan 



menyertai Kempen ini, Pemenang dengan ini bersetuju kepada Maybank untuk berkongsi 

butiran akaun dana unit amanah ASNB mereka bagi membolehkan ASNB menunaikan 

peruntukan Hadiah. 

 

d) Maybank akan cuba menghubungi Pemenang melalui butiran hubungan yang didaftarkan 

dengan Maybank (nombor telefon bimbit atau e-mel) dalam tempoh tiga puluh (30) hari dari 

akhir Tempoh Kempen untuk mengesahkan butiran sebelum menunaikan Hadiah. Maybank 

akan cuba menghubungi Pemenang antara 8.30 pagi hingga 6.00 petang (tidak termasuk 

hujung minggu dan cuti umum) dengan maksimum tiga (3) percubaan berturut-turut dengan 

sekurang-kurangnya satu (1) jam selang dalam dua (2) hari perniagaan. Pemenang mungkin 

perlu menyerahkan semua dokumentasi yang diperlukan oleh Maybank seperti yang 

diperlukan untuk Maybank berkongsi dengan ASNB untuk melaksanakan penunaian Hadiah. 

Hadiah akan dibatalkan jika Maybank tidak dapat menghubungi Pemenang dalam tempoh ini. 

 

e) Sekiranya Maybank tidak dapat menghubungi Pemenang yang disenarai pendek, termasuk 

tetapi tidak terhad kepada, tiada balasan, nombor yang tidak digunakan dan tiada sambungan 

selepas tiga (3) percubaan panggilan, Pemenang yang disenarai pendek akan dibatalkan 

secara automatik dan Maybank menyimpan hak untuk terus menghubungi Pemenang yang 

disenaraipendekkan seterusnya. 

 

f) Maybank berhak untuk menghubungi Pemenang berkenaan dengan sebarang kempen 

berkaitan yang mungkin berlaku pada masa hadapan. 

 

g) Maybank tidak akan meminta sebarang butiran perbankan seperti nombor kad kredit/kad 

debit dan Kod Kebenaran Transaksi bank (TAC), kata laluan akaun, PIN atau kata laluan satu 

kali (OTP) untuk Pemenang menuntut Hadiah atau atas sebarang sebab. Pemenang mengakui 

dan bersetuju bahawa Maybank dan ASNB berhak untuk membatalkan penyertaan dalam 

Kempen ini atau menarik balik mana-mana Hadiah daripada Pemenang jika: 

i. Pemenang didapati atau disyaki mengganggu mekanisme kempen atau pengendalian 

Kempen ini; 

ii. Pemenang didapati atau disyaki melakukan aktiviti penipuan atau aktiviti lain yang 

memudaratkan Kempen ini; atau 

iii. Pemenang melanggar kewajipannya atau mana-mana Terma dan Syarat ini. Walau apa 

pun di atas, Maybank berhak untuk menolak mana-mana penyertaan atau Pemenang 

mengikut budi bicaranya yang munasabah tanpa memberikan sebarang sebab. 

  



6.0 Terma & Syarat Am 

a) Maybank tidak akan bertanggungjawab atau dipertanggungjawabkan berhubung apa-apa jenis 

kegagalan teknikal, campur tangan, gangguan, dan/atau kesilapan elektronik atau manusia 

dalam pentadbiran dan/atau pemprosesan transaksi yang dilakukan melalui Platform Layak, 

selagi ianya bukan disebabkan oleh Maybank. 

 

b) Maybank berhak untuk menarik balik, membatalkan, menangguhkan, melanjutkan atau 

menghentikan Kempen ini lebih awal secara keseluruhan atau sebahagian dan berhak untuk 

mengubah sebarang Terma dan Syarat di sini, dari masa ke masa dengan memberi sekurang-

kurangnya dua puluh satu (21) hari notis terlebih dahulu (“hari” mempunyai erti yang sama 

seperti hari kalendar), notis tersebut akan diterbitkan melalui laman web Maybank2u atau 

melalui mana-mana saluran lain yang ditentukan sebagai sesuai oleh Maybank. Pelanggan 

yang Layak adalah bertanggungjawab untuk diberitahu atau sebaliknya mencari notis yang 

diterbitkan secara sah. 

 

c) Dengan menyertai Kempen ini, Pelanggan Layak bersetuju untuk mengakses laman web 

Maybank2u secara berkala untuk melihat Terma dan Syarat ini di sini serta mendapatkan 

penjelasan daripada Maybank sekiranya mana-mana Terma & Syarat ini tidak difahami 

sepenuhnya. 

 

d) Dengan menyertai Kempen ini, Pelanggan yang Layak bersetuju untuk terikat dengan Terma 

dan Syarat di sini dan bersetuju dan memberi kebenaran untuk membenarkan data 

peribadinya dikumpul, diproses dan digunakan oleh Maybank selaras dengan Penyata Privasi 

Maybank, yang boleh dilihat di laman web Maybank2u (“Penyata Privasi Maybank”) dan 

Borang PDPA untuk Pelanggan Individu, yang boleh dilihat di laman web Maybank2u. 

 

Selain daripada dan tanpa prejudis kepada terma dalam Penyata Privasi Maybank dan Borang 

PDPA untuk Pelanggan Individu, Pelanggan yang Layak bersetuju dan membenarkan data 

peribadi atau maklumat mereka dikumpul, diproses dan digunakan oleh Maybank untuk: 

i. tujuan Kempen ini; dan 

ii. aktiviti pemasaran dan promosi yang dijalankan oleh Maybank, termasuk tetapi tidak 

terhad kepada sebarang bentuk media dan bahan pengiklanan atau publisiti seperti 

rakaman audio dan/atau visual yang diterbitkan melalui akhbar, rangkaian televisyen, 

stesen radio atau media dalam talian dan digital serta di Internet. Aktiviti pemasaran 

dan promosi merangkumi penggunaan dan/atau penerbitan tanpa had untuk sebarang 

butiran yang disediakan dalam dan/atau berkaitan dengan penyertaan, bahan 

temubual serta respons dan gambar berkaitan. Dalam hal ini, Pelanggan yang Layak 

bersetuju untuk bekerjasama dan mengambil bahagian dalam semua aktiviti 

pengiklanan dan publisiti Maybank berkaitan dengan Kempen ini. 

 

*Nota: “PDPA” merujuk kepada Akta Perlindungan Data Peribadi (2010). 

 

e) Dengan menyertai Kempen ini, Pelanggan yang Layak bersetuju untuk terikat dengan Terma 

dan Syarat ini di sini dan bersetuju dan memberi kebenaran untuk membenarkan data 

peribadinya dikumpul, diproses dan digunakan oleh ASNB mengikut notis privasi ASNB yang 

boleh dilihat di www.asnb.com.my. 

 

http://www.asnb.com.my/


f) Maybank dan ASNB serta pegawai-pegawai, kakitangan, pekerja-pekerja, wakil-wakil 

dan/atau ejen-ejennya (termasuk tetapi tidak terhad kepada, mana-mana penyedia 

perkhidmatan pihak ketiga yang diberi kuasa oleh Maybank dan ASNB untuk tujuan Kempen 

ini) tidak akan bertanggungjawab kepada Pelanggan yang Layak dalam Kempen ini bagi 

sebarang kerugian atau kerosakan langsung, tidak langsung, khas atau bersifat akibat 

(termasuk tetapi tidak terhad kepada, kerugian pendapatan, keuntungan atau reputasi baik) 

yang timbul daripada atau berkaitan dengan Kempen ini kecuali disebabkan oleh sebarang 

kecuaian melampau atau ketinggalan oleh Maybank dan ASNB. 

 
g) Maybank dan ASNB tidak akan bertanggungjawab atas sebarang kegagalan dalam 

melaksanakan obligasinya di bawah Kempen ini yang disebabkan oleh sebarang peristiwa 

force majeure, termasuk tetapi tidak terhad kepada tindakan Tuhan, rusuhan awam, 

tindakan perang, mogok, rusuhan, sekat keluar, tindakan industri, kebakaran, banjir, 

kemarau, ribut, wabak dan pandemik, atau sebarang kejadian dan keadaan dalam apa jua 

keadaan yang melebihi kawalan munasabah Maybank dan ASNB. 

 

h) Maybank dan ASNB berhak membatalkan kelayakan/menolak mana-mana Pelanggan Layak 

yang tidak mematuhi Terma dan Syarat yang dinyatakan di sini dan/atau didapati atau disyaki 

terlibat dalam memanipulasi Kempen dan/atau prosesnya atau operasi Kempen ini yang 

merangkumi aktiviti-aktiviti penipuan yang melibatkan sebarang tindakan perdayaan 

dan/atau pembohongan dan/atau penipuan berkenaan dengan Kempen ini. 

 

i) Terma dan Syarat ini akan tertakluk kepada Undang-undang Malaysia dan di bawah bidang 

kuasa eksklusif Mahkamah Malaysia. 

 

Untuk maklumat, pertanyaan, maklum balas dan/atau aduan yang berkaitan dengan Kempen ini, sila 

hubungi talian Khidmat Pelanggan Maybank di 1 300 88 6688 atau +603 7844 3696. Sebagai alternatif 

untuk maklum balas dan/atau aduan, Pelanggan Layak juga boleh memilih untuk menghantar e-mel 

kepada Maybank melalui borang maklum balas di laman web Maybank2u. 


