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MAYBANK ISLAMIC IKHWAN CREDIT CARD BALANCE TRANSFER-i CAMPAIGN 2019 (“CAMPAIGN”) 

TERMS AND CONDITIONS 

CAMPAIGN PERIOD 

  This Campaign starts from 1 October 2019 until 31 January 2020 (both dates inclusive) (“Campaign 

Period”). 

ELIGIBILITY 

1. This Campaign is available to Principal Maybank Islamic Ikhwan Credit Cardmember. 
 

2. You may apply to transfer outstanding balances including principal, Management Charge and 
other charges as shown in the latest corresponding account statement(s) from your credit card 
accounts(s) with other financial institutions held in your name (except for credit card issued by 
Malayan Banking Berhad) to any of your Maybank Islamic Ikhwan credit card account subject to 
this Terms and Conditions. 
 

3. The approval of your application will be subject to: 
i. your credit card account in good standing; and  
ii. available limit of your credit card at the time of application. 

 
THE CAMPAIGN 

Campaign Mechanics: 

 

a) Principal cardmember with approved balance transfer-i within the tier category will stand a 
chance to win the following complimentary prizes:- 
 

Approved Balance 
Transfer-i 

Prizes 

RM8000 – RM14,900 
Samsung Galaxy Fit e  
(Retail Price: RM 139) 

RM15,000 – RM29,900 
Samsung Galaxy Fit 

(Retail Price: RM 369) 

RM30,000 and above 
Samsung Galaxy Watch Active 

(Retail Price: RM 799) 

 
 

b) Online application during the Campaign Period via www.maybank.com only. 
 

c) 100 monthly winners will be selected via randomizer programme. 
 

d) Application is subject to the existing terms and conditions for Balance Transfer-i. 
 

e) Open to all Balance Transfer-i plans available through online application. 
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Balance Transfer-i Plan: 

 

Maybank Islamic 
Credit Card C E F G I 

Tenure 9 months 24 months 36 months 12 months 6 months 

Management 
Charge 

9.00% p.a 4.50% p.a 4.95% p.a 0.00% p.a 

0.75 % p.m 0.375% p.m 0.413% p.m 0.00% p.m 

Management 
Charge 

Calculation 

Management Charge calculated based on straight line method 
 

Principal (P) + [(P x Tenure Years x Management Charge)] 

Tenure Months 
Minimum Transfer 

Amount (RM) 
1,000 2,000 2,000 1,000 

 
1,000 

Maximum 
Transfer Amount 

(RM) 
Maximum 90% of available limit 50,000 

 
Fee & Charges -NA-  

One time upfront 
fee of 3% on 

approved amount 

One time upfront 
fee of 1.88% on 

approved amount 

 
Prizes 
 

1. Maybank Islamic will notify the monthly winner either in writing or by phone within 6-12 weeks 
from the approval date. The prize will be delivered by courier to the Cardmember’s mailing 
address within the same duration from the vendor (subject to stock availability). No delivery 
will be made to a P.O Box address or any address outside Malaysia. The Cardmember is deemed 
to have received the prize(s) based on the proof of receipt at the mailing address. 
 

2. We shall not be liable or responsible for any risk, loss or damage to the Complimentary Gifts 
nor obligated to replace defective, damage or stolen gifts.  
 

3. All or any warranties and/or terms and conditions in connection with the gift(s) shall be 

between Cardmember and the supplier. Maybank will not be a party thereto and shall not be 

held liable directly or indirectly for any loss, claim, damage whether in contract, tort or 

otherwise to any property, injury to any person or persons, expenses or cost in connection with 

participation of this Campaign or as a result of using the gift and/or any breach of duty, action, 

omission or obligation of the supplier. 

 

4. During the winner’s selection, if the credit card or the instalment facility taken for this 

campaign has been cancelled, the cardmember will not eligible for the prize. 

 
GENERAL TERMS AND CONDITIONS 
 

 
1. By participating in this campaign, cardmember is bind to agree in accessing our website at 

www.maybank2u.com on regular basis to view the terms and conditions and to ensure that 
they are kept-up-to-date with any changes or variations made to the terms and conditions.  
 

2. The records of transactions maintained by us and the selection of eligible approved applicants 
shall be final and conclusive. No other correspondence or claims by the cardmember shall be 
entertained. 
 

3. We reserve the right at it sole discretion to vary, delete, amend or modify any of these terms 
and conditions of the campaign with 21 days prior notice. Any changes should be posted 
through Website www.maybank2u.com or by any other mode that we shall deem fit.  

http://www.maybank2u.com.my/
http://www.maybank2u.com/
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4. We reserve the right to publish and display the names and addresses of approved applicants, 

photographs of approved applicants and audio and/or visual recording for any mass media or 
marketing materials for advertising and publicity purposes without compensation subject to the 
consent of the Winners. 
 

5. The Complimentary Gifts are neither transferable nor exchangeable. The eligible approved 
applicants shall not be entitled to any cash compensation, benefits or substitution in any form 
whatsoever in lieu of the Complimentary Gifts. However, we reserve the right at its sole 
discretion to substitute any of the Complimentary Gift with some other gift of like or equal 
value within 21 days notice. No selection of colours is allowed. 
 

6. Maybank reserves the right to forfeit the Complimentary Gift awarded if the eligible approved 
applicants fail to comply with any of the terms and conditions herein. 
 

7. The Bank may disclose the Cardmember’s information only to third parties appointed by the 
Bank for the purpose of fulfillment. Upon participation in and acceptance of the Campaign, the 
Cardmember is giving consent to such disclosure (excluding for marketing purpose). 
 

8. For any assistance, Cardmember may contact Maybank Group Customer Care at 1300 88 6688. 
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KEMPEN PINDAHAN BAKI KAD KREDIT MAYBANK ISLAMIC IKHWAN 2019 

TEMPOH KEMPEN 

Kempen ini bermula dari 1 Oktober 2019 sehingga  31 Januari 2020 (termasuk pada kedua-dua tarikh) 

(“Tempoh Kempen”) 

KELAYAKAN 
 

1. Pindahan Baki ini hanya layak untuk Ahli Kad Utama Kad Kredit Maybank Islamic Ikhwan. 

2. Anda boleh memohon untuk memindah baki belum jelas termasuk jumlah prinsipal, Caj 
Pengurusan dan caj lain seperti yang ditunjukkan dalam penyata (penyata-penyata) akaun 
terkini yang berkenaan (“Baki Belum Jelas”) daripada akaun (akaun-akaun) dipegang oleh anda 
dengan institusi kewangan lain (kecuali Kad Kredit MBB/MIB) kepada mana-mana akaun Kad 
Kredit MBB/MIB  tertakluk kepada Syarat dan Peraturan yang terkandung di dalam ini. 
 

3. Kelulusan permohonan adalah tertakluk kepada: 
i. akaun kad kredit anda dalam keadaan baik dan  
ii. had limit anda yang boleh diguna pada masa permohonan 

 
 

KEMPEN 

Peraturan kempen: 

 

a) Pindahan Baki-i yang diluluskan dalam kategori berikut akan berpeluang memenangi hadiah 

seperti di bawah :   

Pindahan Baki-i yang 
diluluskan 

Hadiah 

RM8000 – RM14,900 
Samsung Galaxy Fit e  
(Harga runcit: RM 139) 

RM15,000 – RM29,900 
Samsung Galaxy Fit 

(Harga runcit: RM 369) 

RM30,000 dan ke atas 
Samsung Galaxy Watch Active 

(Harga runcit: RM 799) 

 

b) Permohonan mestilah dihantar melalui www.maybank.com.my sahaja.  
 

c) 100 Pemenang bulanan akan dipilih secara rawak melalui no rawak. 
 

d) Permohonan adalah tertakluk kepada terma dan syarat Pindahan Baki-i sedia ada. 
 

e) Terbuka kepada semua pelan Pindahan Baki-i melalui permohonan secara “online” 
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Pelan Pindahan Baki-i  

 

Kad Kredit 
Maybank Islamic C E F G I 

Tempoh 
 

9 bulan 24 bulan 36 bulan 12 bulan 6 bulan 

Caj Pengurusan 
9.00% sthn 4.50% p.a 4.95% p.a 0.00% p.a 

0.75 % sbln 0.375% p.m 0.413% p.m 0.00% p.m 

Pengiraan Caj 
Pengurusan 

Pengiraan Kadar Keuntungan berdasarkan pengiraan terus 
 

Amaun Pokok (P) + [(P x Tempoh Tahun Caj Pengurusan)] 
Tempoh Bulan 

Pindahan Baki Min 
(RM) 

1,000 2,000 2,000 1,000 
1,000 

Pindahan Baki 
(RM) 

Maksimum 90% daripada had kredit yang ada 50,000 

 

Yuran dan Caj 

 

 

-Tidak Berkaitan- 

Yuran sekali bayar 
3% ke atas amaun 
yang diluluskan 

Yuran sekali bayar 

1.88% ke atas 

amaun yang 

diluluskan 

 

HADIAH 

 

1. Maybank Islamic akan memaklumkan pemenang bulanan samada secara bertulis atau melalui 

telefon dalam masa 6-12 minggu dari tarikh kelulusan. Ganjaran Hadiah akan dihantar ke 

alamat surat-menyurat Ahli Kad dalam tempoh tersebut (tertakluk kepada ketersediaan stok). 

Tiada penghantaran ke alamat peti surat ataupun alamat di luar Malaysia. Resit penerimaan 

pada alamat surat-menyurat tersebut adalah bukti penerimaan hadiah oleh Ahli Kad. 

 

2. Maybank tidak akan bertanggungjawab untuk sebarang risiko kehilangan atau kerosakan hadiah 

sebaik sahaja pemenang menerima hadiah tersebut. 

 

3. Segala atau sebarang jaminan ataupun terma dan syarat yang berkaitan dengan hadiah, akan 

diuruskan di antara Ahli Kad dan pembekal. Maybank tidak mempunyai sebarang hubungan dan 

tidak akan bertanggungjawab secara langsung ataupun tidak langsung, terhadap apa jua 

kerugian, dakwaan ataupun tuntutan, kerosakan sama ada di dalam kontrak, tort atau 

sebaliknya untuk apa jua hartanah, kecederaan kepada mana-mana individu atau kumpulan, 

perbelanjaan atau kos yang berkaitan akibat penglibatan diri dalam promosi tersebut ataupun 

penggunaan hadiah tersebut, atau yang diakibatkan oleh kecuaian, mungkiran kewajipan, 

ataupun kesilapan pembekal. 

 

4. Semasa proses pemilihan pemenang, jika kad kredit atau kemudahan ansuran yang diambil 

untuk kempen ini dibatalkan, ahli kad tidak layak untuk memenangi hadiah.  

TERMA DAN SYARAT AM 

 

1. Dengan menyertai kempen ini, pemegang kad bersetuju untuk merujuk terma dan syarat 

kempen di laman web Maybank www.maybank2u.com dari masa ke semasa untuk memastikan 

mereka sentiasa dikemaskini dengan sebarang perubahan atau pindaan pada terma dan syarat.  

 

2. Rekod transaksi akan dikemaskini oleh Maybank dan pemilihan Pelanggan Pindahan Baki yang 

diluluskan  oleh Maybank adalah muktamad . Sebarang tuntutan daripada pemegang kad tidak 

akan dilayan.  
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3. Maybank berhak dan atas budi bicara mutlak untuk mengubah, meminda, memadam atau 

menambah sebarang Terma dan Syarat yang dinyatakan di sini dalam tempoh 21 hari terlebih 

dahulu. Sebarang perubahan akan dimaklumkan melalui laman wen www.maybank2u.com atau 

melalui sebarang saluran yang dikira sesuai oleh pihak Maybank.  

 

4. Maybank berhak untuk memaparkan nama dan alamat Pelanggan Pindahan Baki yang diluluskan, 

gambar pelanggan samada dalam bentuk audio atau rakaman untuk pihak media atau tujuan 

pemasaran dan pengiklanan tanpa pemberitahuan tertakluk kepada persetujuan pelanggan.  

 

5. Hadiah tidak boleh dipulangkan atau ditukarkan. Pelanggan yang diluluskan tidak layak untuk 

ganti rugi tunai atau faedah yang lain untuk sebarang perkara berkaitan Hadiah Terjamin. Ahli 

Kad dikehendaki menyelesaikan sebarang pertikaian atau aduan mengenai hadiah dengan 

pembekal. Bank berhak untuk menukar/menggantikan hadiah yang sedia ada dengan hadiah 

lain yang senilai sekiranya hadiah yang sedia ada kehabisan stok. Pemilihan warna adalah tidak 

dibenarkan. 

 

6. Maybank berhak menarik balik Hadiah jika pelanggan yang diluluskan tidak mematuhi terma 

dan syarat yang ditetapkan. 

 

7. Pihak Bank mungkin mendedahkan maklumat Ahli Kad hanya kepada pihak ketiga yang dilantik 

oleh pihak Bank bertujuan untuk pengendalian hadiah. Semasa mengambil bahagian dan 

penerimaan Kempen, Ahli Kad memberikan kelulusan kepada pendedahan tersebut (kecuali 

untuk kegunaan pemasaran).  

 

8. Untuk bantuan, Ahli Kad boleh menghubungi pihak Bank melalui Pusat Panggilan kami di talian    

1300 88 6688. 


