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MAYBANK PERSONAL LOAN APPLICATION FORM / BORANG PERMOHONAN PINJAMAN PERIBADI MAYBANK
Send your Application Form to / Hantarkan Borang Permohonan anda kepada: 

MAYBANK CARD CENTRE 7th Floor, Menara Maybank, 100, Jalan Tun Perak, 50050 Kuala Lumpur. Tel: 1 300 88 6688 
(or your nearest Maybank branch / atau ke cawangan Maybank berdekatan anda)

FOR BANK STAFF USE /UNTUK KEGUNAAN STAF BANK
Branch :

Date Received :

A/A No. :

CIF No. :

Campaign No. :Please complete this form in BLOCK LETTERS  /
Sila isikan borang ini dengan menggunakan HURUF BESAR 

MAYBANK PERSONAL LOAN APPLICATION FORM / 
BORANG PERMOHONAN PINJAMAN PERIBADI MAYBANK 

To qualify, applicants must be 21 years old or above. Age limit for applicant is 60 years old. Minimum income requirements of RM42,000 per annum. / 
Pemohon mestilah berusia 21 tahun dan ke atas. had umur untuk pemohon adalah 60 tahun. Pendapatan minimum RM42,000 setahun.

To expedite processing, please enclose: / Untuk memudahkan pemprosesan, sila sertakan:
a) Copy of NRIC (both sides) / Salinan Kad Pengenalan (kedua-dua belah) AND / DAN
b) Latest 1 month salary slip / Penyata gaji 1 bulan yang terkini OR / ATAU
c) Latest EA form / Borang EA terkini OR / ATAU
d) Latest EPF Statement / Penyata KWSP terkini OR / ATAU
e) Latest BE form with o-cial tax receipt / Borang BE terkini serta resit cukai rasmi
f) Latest 3 months’ savings account activity/current account statements / Aktiviti akaun simpanan/penyata akaun semasa 3 bulan yang terkini OPTIONAL / PILIHAN

If you are self-employed: / Jika anda bekerja sendiri:
a) Copy of NRIC (both sides) / Salinan Kad Pengenalan (kedua-dua belah) AND / DAN
b) Copy of Business Registration / Salinan Pendaftaran Perniagaan AND / DAN
c) Latest 6 months’ Bank Statements / Penyata Bank 6 bulan yang terkini OR / ATAU
d) Latest B form with o-cial tax receipt / Borang B terkini serta resit cukai rasmi

MBB/CM/2021

APPLICANT PERSONAL INFORMATION / MAKLUMAT PERIBADI PEMOHON 1

Salutation / Gelaran
 Mr / Encik  Mdm / Puan
 Ms / Cik  Others / Lain-lain

Gender / Jantina
 Male / Lelaki  Female / Perempuan

Nationality / Warganegara
 Malaysia

NRIC No. (New) /
No. KP (Baru)

NRIC No. (Old) /
No. KP (Lama)

Date of Birth /
Tarikh Lahir

Mother’s Name / Nama Ibu
(This feature is for your security when veri0cation is required /
Ciri ini adaah untuk keselamatan anda jika pengesahan diperlukan)

Race / Bangsa

Marital Status / Taraf Perkahwinan
 Single / Bujang  Married / Berkahwin
 Widow / Balu  Divorced / Bercerai

Name as in NRIC or Passport /
Nama seperti di dalam Kad Pengenalan atau Pasport

Contact Details / Butir-butir Perhubungan

House Tel. No. / No. Tel. Rumah

HP No. / No. Tel. Bimbit

E-Mail / E-Mel

Residential Address / Alamat Kediaman

    

    Postcode / Poskod

City / Bandar   State / Negeri

Residential Status / Taraf Kediaman
 Own / Sendiri   Tenant / Sewa
 Parents’ / Milik Ibu Bapa  Relatives’ / Milik Saudara
 Others / Lain-lain

Education Level / Tahap Pendidikan
 Primary / Pendidikan Rendah   Diploma / Diploma
 Secondary / Pendidikan Menengah  Degree / Ijazah
 Masters / Ijazah lanjutan   Doctorate / Kedoktoran
 Professional Quali0cation / Kelayakan Profesional

- -

- -
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SECTION A / SEKSYEN A

Gross Monthly Income / Pendapatan Kasar

Other Monthly Commitment* / Tanggungan Bulanan Lain*

Total / Jumlah

Note / Nota:
Please enclose other evidence of income (if any) eg: ASB/FD Certi0cate/Tenancy Agreement/Tabung Haji/ etc. / Sila lampirkan bukti pendapatan lain (jika ada), 
contoh: ASB/Sijil Simpanan Tetap/Perjanjian Sewaan/Tabung Haji/dll.

*Non-0nancial institutions related e.g. Monthly instalment to 0nance the purchase of washing machine or furniture from “Consumer Electronics and Furniture 
Retailers” / *Berkaitan dengan Institusi Bukan Kewangan, contoh: Ansuran bulanan untuk pembelian mesin basuh atau perabot dengan “Kedai Barangan Pengguna 
Elektrik dan Perabot”.

RM

RM

RM

SECTION B / SEKSYEN B

When tenure requested is beyond retirement age, to provide source of income / Sila nyatakan sumber pendapatan, sekiranya tempoh pembiayaan melebihi umur 
persaraan

EPF / KWSP

Savings/FD/ASB / Simpanan/FD/ASB

Rental Income / Pendapatan Sewa

Others / Lain-lain

Length of Service / Tempoh Perkhidmatan

O-ce Address / Alamat Pejabat

Postcode / Poskod

City / Bandar State / Negeri

O-ce Tel. No. / No. Tel. Pejabat  O-ce Fax No. / No. Faks Pejabat

Terms of Employment / Terma Pekerjaan  Contract / Kontrak  Permanent / Tetap

APPLICANT EMPLOYMENT INFORMATION / MAKLUMAT PEKERJAAN PEMOHON2

Name of Employer or Firm / Nama Majikan atau Firma

Occupation / Pekerjaan

Occupation Sector / Sektor Pekerjaan

Business Classi0cation / Klasi(kasi Perniagaan

Sole Proprietorship / Milik Sendiri

Sdn Bhd

Partnership / Perkongsian

Government / Kerajaan

MNC/Public Listed / MNC/Senarai Awam

Others / Lain-lain

Employment Type / Jenis Pekerjaan

Labour Force / Tenaga Buruh

Employed / Pekerja Tetap

Employer / Majikan

Government Employee / Kakitangan Kerajaan

Private Employee / Pekerja Swasta

Reporting Entity (RE) Employee / Kakitangan Entiti Pelaporan

Self-employed/Own Account Worker / Bekerja Sendiri

Unpaid Family Worker / Pekerja Keluarga Tanpa Gaji

Unemployed / Tidak Bekerja

Outside Labour Force / Bukan Tenaga Buruh 

EMERGENCY CONTACT / RUJUKAN KECEMASAN

(Parents/immediate family not living with you / Ibu bapa/ahli keluarga yang tidak tinggal serumah dengan anda)

Name / Nama

Relationship / Hubungan  Contact No. / No. Untuk Dihubungi

BILLING ADDRESS / ALAMAT SURAT-MENYURAT

Bill to / Bil Ke Home / Rumah  O-ce / Pejabat E-mail / E-mel

APPLICANT ADDITIONAL INFORMATION / MAKLUMAT TAMBAHAN PEMOHON3

Banking References / Rujukan Kewangan

Bank / Bank Account No. / No. Akaun Type of Account/Facility / Jenis Akaun/Kemudahan Date Opened / Tarikh Dibuka

a.

b.
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PERSONAL CARE PLAN / PELAN PERSONAL CAREFI
Please tick (√) if you want to have the Insurance protection / Sila tandakan (√) jika anda inginkan perlindungan Insuran.

Yes,  I wish to enrol for the Decreasing Term Assurance Plan that provides coverage for my outstanding facility amount in the event of death or total permanent 
disability. I declare that I am above 21 and under 60 years of age. I con0rm that I have read the brochure of Decreasing Term Assurance Plan and know the 
contribution amount I   am supposed to pay.  The said Decreasing Term Assurance Plan brochure is also displayed in Malayan Banking Berhad’s Maybank2u.
com.my website. I hereby agree to pay for the insurance premium by deducting the said amount from the loan amount approved. / Ya, saya ingin memohon 
untuk menyertai  Pelan Decreasing Term Assurance yang menyediakan perlindungan ke atas jumlah baki pembiayaan sekiranya berlaku kematian atau kecacatan 
keseluruhan kekal. Saya mengaku bahawa saya berusia 21 tahun ke atas dan di bawah umur 60 tahun. Saya mengesahkan bahawa saya telah membaca risalah Pelan 
Decreasing Term Assurance dan mengetahui jumlah premium yang perlu dibayar. Risalah Pelan Decreasing Term Assurance yang sama juga telah dinyatakan di 
laman web Maybank2u.com.my Malayan Banking Berhad. Saya dengan ini bersetuju untuk membayar premium insuran dengan menolak jumlah yang dinyatakan 
dari jumlah pembiayaan yang diluluskan.

This Decreasing Term Assurance Plan  is underwritten by Etiqa Insurance Berhad (9557-T), a subsidiary of Malayan Banking Berhad (196001000142). Etiqa Insurance 
Berhad is licensed under the Insurance Plan Act 1996 and regulated by Bank Negara Malaysia. Etiqa Insurance Berhad is located on Level 19, Tower C, Dataran 
Maybank, No. 1 Jalan Maarof, 59000 Kuala Lumpur. The Decreasing Term Assurance Plan  is distributed by Malayan Banking Berhad (196001000142) which is 
located at Menara Maybank, 100, Jalan Tun Perak, 50050 Kuala Lumpur. / Pelan Decreasing Term Assurance ini ditaja jamin oleh Etiqa Insurance Berhad (9557-T), sebuah 
anak syarikat Malayan Banking Berhad (196001000142). Etiqa Insurance Berhad dilesenkan di bawah Akta Insuracne 1996 dan dikawal selia oleh Bank Negara Malaysia. 
Etiqa Insurance Berhad terletak di Aras 19, Tower C, Dataran Maybank, No. 1 Jalan Maarof, 59000 Kuala Lumpur. Pelan ini diedarkan oleh Malayan Banking Berhad 
(196001000142) dan terletak di Menara Maybank, 100, Jalan Tun Perak, 50050 Kuala Lumpur.

Note: The insurance coverage may also be taken from either an insurance company on the Bank’s panel of insurance companies or such other reputable insurance 
company of your choice on such terms and conditions as the Bank may reasonably stipulate. / Perlindungan insuran hendaklah diambil sama ada daripada panel 
syarikat insuran Bank atau lain-lain syarikat insuran yang bereputasi pilihan anda mengikut Terma dan Syarat seperti yang ditetapkan oleh Bank.

5

LOAN APPLICATION DETAILS / BUTIRAN PERMOHONAN PINJAMAN

Tick (√)one only / Tandakan (√) satu sahaja

Tenure / Tempoh 24 months / bulan 36 months / bulan 48 months / bulan 60 months / bulan 72 months / bulan

RM

Threshold Amount / Jumlah Ambang

I do not agree to accept loan amount lower than: / Saya tidak bersetuju menerima jumlah pinjaman kurang daripada:     RM

Approved Loan Amount / Jumlah Pinjaman Diluluskan

i) RM5,000 to / hingga RM20,000

ii) RM20,001 to / hingga RM50,000

iii) RM50,001 to / hingga RM100,000

Loan Amount /
Jumlah Pinjaman

Minimum loan amount is RM5,000 and maximum amount is RM100,000. The 0nal loan amount approved will be based on the Bank’s credit evaluation. / Jumlah 
pinjaman minima adalah RM5,000 dan maksima adalah RM100,000. Jumlah pinjaman yang akan diluluskan adalah berdasarkan kepada penilaian kredit oleh pihak Bank.

Interest Rate / Kadar Faedah

8%

7%

6.5%

Purpose of this loan is /Tujuan pinjaman ini adalah untuk

Education / Pelajaran Medical / Perubatan  Loan Payment / Bayaran Pinjaman

Business Purpose / Kegunaan Perniagaan Home Renovation/ Pengubahsuaian Rumah  Others / Lain-lain

Disbursement Details / Butiran Pengeluaran Wang

Important: The approved fund will be credited into Maybank Personal Savings/Current Account only. Joint Savings/Current Account is not allowed / Penting: Jumlah 
wang tunai yang diluluskan akan dikreditkan ke dalam Akaun Peribadi Simpanan/Semasa Maybank sahaja. Akaun Bersama Simpanan/Semasa tidak dibenarkan.)

Maybank Account No. / No. Akaun Maybank

The Bank has the right to approve an amount lower than applied. Applicant may choose whether to accept the lower amount as approved by the Bank. / Bank 
berhak untuk meluluskan jumlah yang lebih rendah. Pemohon boleh memilih sama ada untuk menerima jumlah yang lebih rendah seperti yang diluluskan oleh pihak Bank.

4

Note: E8ective  interest rates  may vary from 11.53% to 14.68%   per annum depending on the loan amount and tenure. / Nota: Kadar faedah efektif mungkin 
berbeza-beza dari 11.53% hingga 14.68% setahun bergantung kepada jumlah dan tempoh pinjaman.

OTHER DETAILS / MAKLUMAT-MAKLUMAT LAINFI
Please tick (√) where applicable in relation to the below provision:  / Sila tandakan (√) pada yang berkenaan berhubung terma yang dinyatakan di bawah:

I acknowledge that I have read, understood and agreed to the adequate explanation that has been provided by the Bank O-cer to me in respect of the salient 
terms of this Product Disclosure Sheet. / Saya mengakui bahawa saya telah membaca, memahami dan bersetuju dengan penjelasan yang mencukupi yang telah 
diberikan oleh Pegawai Bank kepada saya mengenai syarat-syarat penting dalam Lembaran Penerangan Produk ini.

6
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DECLARATION / PENGAKUAN7

A. I hereby declare that all the information given including by me is true and I have not withheld any material fact. If any of the information given by me becomes 
inaccurate or misleading or changes in anyway, whether before this application is approved or while the 0nancing is outstanding, I shall promptly notify the 
Bank of such changes. / Saya mengaku bahawa semua maklumat yang diberi oleh saya adalah benar dan saya tidak menyembunyikan apa-apa maklumat. Jika ada 
mana-mana maklumat yang diberikan oleh saya adalah tidak tepat atau mengelirukan atau berubah-ubah, samada sebelum permohonan ini diluluskan ataupun masih 
dalam pertimbangan, saya akan memaklumkan mengenai perubahan maklumat tersebut kepada pihak Bank dengan segera.

B. I hereby declare that all the information given including but not limited to information from any 0nancings that I have obtained or in the process of obtaining 
from any 0nancial and non-0nancial institution is true, accurate and complete and I have not withheld any material facts or information in relation thereto. If 
any information given by me becomes inaccurate or there are material changes in anyway, whether before this application is approved or while this application 
of 0nancing is outstanding, I hereby undertake to notify the Bank of such changes with immediate e8ect. I hereby further declare that I do not have any other 
0nancing from 0nancial or non-0nancial institutions other than as declared herein. / Saya dengan ini mengesahkan bahawa semua maklumat yang diberi, termasuk 
tetapi tidak terhad kepada maklumat daripada mana-mana pembiayaan yang saya telah peroleh atau dalam proses untuk mendapatkan pembiayaan daripada mana- 
mana institusi kewangan dan bukan kewangan adalah benar, tepat, lengkap, dan tidak menyembunyikan apa-apa fakta material atau maklumat berhubung dengannya. 
Jika apa-apa maklumat yang diberikan oleh saya dalam dokumen ini menjadi tidak tepat atau terdapat apa-apa perubahan penting dengan cara apa jua, sama ada 
sebelum permohonan ini diluluskan atau ketika permohonan pembiayaan ini belum selesai, saya dengan ini mengaku janji untuk memaklumkan pihak Bank tentang 
perubahan itu dengan serta-merta. Saya dengan ini mengisytiharkan selanjutnya bahawa saya tidak mempunyai apa-apa pembiayaan lain daripada institusi kewangan 
atau bukan kewangan lain selain yang diisytiharkan dalam dokumen ini.

C. I authorize and consent to the Bank and its representative to obtain information pertaining to this application from any source, including but not limited to 
credit information, from the Inland Revenue Board (IRB) Authorities, Employees Provident Fund (EPF), other 0nancial institutions, Central Credit Reference 
Information System (CCRIS), SME Credit Bureau, any other credit reference agencies, any other person, individual and/or entity, as is reasonably necessary. / 
Saya memberi kebenaran dan persetujuan kepada pihak Bank dan wakilnya untuk mendapatkan maklumat berkaitan dengan permohonan ini dari mana-mana sumber 
termasuk dan tetapi tidak terhad kepada maklumat kredit dari Lembaga Hasil Dalam Negeri, Kumpulan Wang Simpanan Pekerja (KWSP), institusi-institusi kewangan 
yang yang lain, Sistem Maklumat Rujukan Kredit Pusat (CCRIS), Kredit Biro SME, mana-mana agensi rujukan kredit, individu dan/atau entiti yang dianggap bersesuaian 
oleh pihak Bank seperti yang dirasakan perlu.
The Bank is expressly authorised to discuss with my/our present and future employer(s) regarding this application. / Pihak Bank diberi kuasa untuk membincangkan 
permohonan ini bersama majikan semasa dan majikan masa depan saya/kami.

D. I shall comply with the Bank’s requirements in respect of my application and I understand that the Bank’s o8er of the 0nancing shall be subject to the Bank 
performing the necessary veri0cation. / Saya akan mematuhi segala keperluan pihak Bank untuk permohonan saya dan saya memahami bahawa tawaran pembiayaan 
oleh pihak Bank adalah tertakluk kepada pengesahan yang diperlukan oleh pihak Bank.

E. I hereby agree and consent for the Bank to request for and to obtain all the personal information and data set forth in this form for the purpose of processing 
this application and also for all other purposes that are necessary and required in relation to the facility requested for by me herein. I also declare that all 
personal information and data set forth herein are all true, up to date and accurate and I shall notify the Bank immediately should there be any changes to any 
personal information or data set forth herein. / Saya dengan ini bersetuju dan membenarkan pihak Bank untuk meminta dan mendapatkan semua maklumat dan 
data peribadi yang dinyatakan dalam borang ini bagi tujuan memproses permohonan ini dan juga untuk semua tujuan lain yang diperlukan dan dikehendaki berhubung 
dengan kemudahan yang diminta oleh saya dalam borang ini. Saya juga mengisytiharkan bahawa semua maklumat dan data peribadi yang dinyatakan dalam borang 
ini adalah benar, terkini dan tepat dan sekiranya terdapat apa-apa perubahan kepada apa-apa maklumat atau data peribadi yang dinyatakan dalam borang ini.  saya 
akan memberitahu pihak Bank dengan segera.

F. I hereby undertake to inform the Bank if I and my guarantor(s) and my immediate family members (parents, spouses and children) are related to any present or 
future employee(s) of the Bank or the director(s) of the Bank. / Dengan ini saya mengakujanji akan memberitahu pihak Bank jika saya dan penjamin saya dan ahli 
keluarga terdekat saya (ibu bapa, suami, isteri dan anak-anak) berkait dengan pekerja Bank atau pengarah Bank pada masa sekarang atau pada masa depan.

G. I am not in default on any accounts with the Bank or other 0nancial institutions or under any legal impediments. / Saya tidak gagal untuk membuat pembayaran 
terhadap mana-mana akaun Bank atau institusi-institusi kewangan yang lain atau di dalam mana-mana urusan undang-undang.

H. This application form and all supporting documents that were submitted to the Bank shall be the sole property of the Bank and the Bank is entitled to retain the 
same irrespective of whether my application is approved or rejected by the Bank. / Borang permohonan ini dan semua dokumen sokongan yang telah diserahkan 
kepada pihak Bank adalah hak milik mutlak pihak Bank dan pihak Bank berhak untuk mengekalkan semua dokumen tanpa mengira samada permohonan saya diluluskan 
atau ditolak oleh pihak Bank.

I. I understand that the Bank reserves the right to approve or decline this application. / Saya faham bahawa pihak Bank mempunyai hak untuk meluluskan atau 
menolak permohonan ini.

J. The Bank refers to Malayan Banking Berhad, being the licensed 0nancial institution o8ering the 0nancing product(s) referred to in this application form. / Bank adalah 
merujuk kepada Malayan Banking Berhad sebagai institusi kewangan yang dilesenkan untuk menawarkan produk-produk pembiayaan yang dirujuk dalam borang 
permohonan ini.

K. I understand that the Bank will send an SMS (Short Message Service) to my mobile number as stated in this application form if my 0nancing application is approved 
by the Bank. / Saya faham bahawa pihak Bank akan menghantar SMS (Perkhidmatan Pesanan Ringkas) ke nombor telefon bimbit saya seperti yang dinyatakan dalam  
borang permohonan ini jika permohonan pPnjaman Peribadi saya diluluskan oleh pihak Bank.

L. I acknowledge and con0rm that: (a) I have read and understood the Terms and Conditions of the Maybank Personal Loan which have been included in this application 
form and adequate explanation has been provided by the Bank’s o-cer to me in respect of the salient terms therein; and (b) I have been advised by the Bank’s 
o-cer to obtain independent legal advice and that I have either obtained or have on my own independent volition decided to forego such advice. The said Terms 
and Conditions have also been displayed on Malayan Banking Berhad’s Maybank2u.com.my website. I agree to be bound by the Terms and Conditions and all future 
amendments thereto before accepting and receiving the 0nancing. In the event I require a hard copy of the said Maybank Personal Loan Terms and Conditions, I may 
request for a copy of the same from the Bank. / Saya mengaku dan mengesahkan bahawa: (a) saya telah membaca Terma dan Syarat Pinjaman Peribadi Maybank yang 
telah dinyatakan di dalam borang permohonan ini dan penjelasan yang mencukupi telah diberikan oleh pegawai Bank kepada saya berkenaan dengan syarat-syarat 
penting di dalamnya ; dan (b) telah dinasihatkan oleh pegawai Bank untuk mendapatkan nasihat perundangan bebas dan bahawa saya telah memperoleh atau atas 
kehendak bebas saya sendiri memutuskan untuk meninggalkan nasihat tersebut. Terma dan Syarat yang sama juga telah dipaparkan di laman web Maybank2u.com.my 
Malayan Banking Berhad. Saya bersetuju untuk mematuhi semua Terma dan Syarat dan segala pindaan akan datang sebelum menerima dan mengambil pembiayaan 
ini. Sekiranya saya memerlukan salinan Terma dan Syarat Pinjaman Peribadi Maybank tersebut, saya boleh meminta salinan tersebut daripada pihak Bank.

M. I understand that upon the Bank’s approval and acceptance of my application for the 0nancing, the Bank shall issue an Approval Letter and credit the approved amount 
into my indicated account and in such event my acceptance of the 0nancing is complete notwithstanding that the 0nancing remains unused in the said account. It 
shall be deemed an agreement to me and the  Bank and the 0nancing facility has been concluded subject to the Terms and Conditions stated in this application and 
the terms stated in the Approval Letter. / Saya faham bahawa atas kelulusan dan penerimaan permohonan saya oleh pihak Bank terhadap pembiayaan ini, pihak Bank 
mengeluarkan satu Surat Kelulusan dan mengkredit jumlah pembiayaan yang diluluskan oleh pihak Bank ke dalam akaun pilihan saya dan dalam keadaan sedemikian  
penerimaan saya untuk pembiayaan ini dianggap selesai tanpa mengambil kira pembiayaan tersebut tidak diguna pakai dan kekal di dalam akaun tersebut. Iannya akan 
dianggap sebagai satu perjanjian kepada saya dan pihak Bank dan bahawasanya kemudahan pembiayaan tersebut telah dimeterai tertakluk kepada Terma dan Syarat 
dinyatakan di borang permohonan ini dan terma yang dinyatakan di Surat Kelulusan.

N. I understand that I shall be bound by the Terms and Conditions stated in this application and in the terms stated in the Approval Letter and no other formal documents 
are required to be executed between the Bank and I. In the event the Bank approves a lower amount of the 0nancing than the amount stated in this application, I 
hereby acknowledge that the reduced amount approved and credited into the indicated account is the total amount of the 0nancing facility applied for and granted 
to me by the Bank and shall not a8ect the validity of the Terms and Conditions stated in this application and the terms stated in the Approval Letter. / Saya faham 
bahawasanya saya akan terikat dengan Terma dan Syarat yang dinyatakan di borang permohonan ini dan terma dinyatakan di Surat Kelulusan Kemudahan dan 
tidak ada lagi dokumen-dokumen rasmi yang lain diperlukan untuk dipelaksanakan antara pihak Bank dan saya. Dalam keadaan pihak Bank meluluskan satu jumlah 
pembiayaan yang lebih rendah daripada amaun yang dinyatakan dalam permohonan ini, saya dengai ini mengakui bahawa amaun dikurangkan yang diluluskan dan 
dikreditkan ke dalam akaun pilihan saya adalah jumlah kemudahan pembiayaan yang dipohon dan diberikan kepada saya oleh pihak Bank dan tidak akan menjejaskan 
kesahihan Terma dan Syarat dinyatakan di permohonan ini dan Terma dinyatakan di Surat Kelulusan.

O. I hereby expressly consent and authorize the Bank to disclose any information that I have provided/disclosed to the Bank for the purpose of cross selling, marketing and 
promotions with other companies within Maybank Group, its agent (including but not limited to any authorities, merchants and any member of is Visa International/
Mastercard/American Express), servants and/or such persons of third parties as the Bank may deem 0t. / Saya mengesahkan bahawa saya memberi kebenaran 
dan kuasa kepada pihak Bank yang tidak boleh dibatal tanpa kebenaran untuk mendedahkan sebarang maklumat yang telah saya kemukakan kepada Bank bagi 
tujuan jualan-silang (“cross selling”), pemasaran dan promosi dengan syarikat-syarikat dalam Kumpulan Maybank Berhad, ejen (termasuk tetapi tidak terhad kepada 
mana-mana pihak berkuasa, bank-bank saudagar dan mana-mana ahli institusi seperti Visa International/Mastercard/American Express), pekerja-pekerjanya dan/atau 
mana-mana individu atau pihak ketiga yang di(kirkan oleh Bank adalah wajar.
At any time in the future, if I wish to have my name and address removed from such mailing list, I am required to write to the Bank at Maybank Card Centre, 7th Floor, 
Menara Maybank, 100, Jalan Tun Perak, 50050 Kuala Lumpur. / Pada bila-bila masa akan datang, sekiranya saya ingin mengeluarkan nama dan alamat saya dari senarai 
pengeposan tersebut, saya perlu menulis kepada Bank di Maybank Card Centre, Tingkat 7, Menara Maybank, 100, Jalan Tun Perak, 50050 Kuala Lumpur.
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Signature of Applicant /
Tandatangan Pemohon

For O-ce Use / Untuk Kegunaan Pejabat

Name / Nama FE/CSE/RB/DSE/TSE:

PF No. / No. PF Tel. No. / No. Tel

Branch/ Cawangan  (       )-

Branch Code/ Fax No. / No. Faks
Kod Cawangan  (       )-

Introduced by / Diperkenalkan oleh (Lead Generator):

PF No. / No. PF Tel. No. / No. Tel

Branch/ Cawangan  (       )-

Branch Code/ Fax No. / No. Faks
Kod Cawangan  (       )-

Name / Nama Date / Tarikh

FEES AND CHARGES / FI DAN CAJ

Late Payment Charge / Caj Bayaran Lewat
If the instalment amount due is not made by the due date, a late payment fee will be levied at 1% p.a. on amount in arrears calculated from overdue date till date of 
full monthly payment. / Sekiranya jumlah ansuran yang perlu dibayar tidak dibuat pada tarikh genap, caj faedah bayaran lewat akan dikenakan pada kadar 1% setahun 
atas jumlah tertunggak yang dikira dari tarikh bayaran tertunggak sehingga tarikh pembayaran penuh bulanan dibuat.
Early Settlement Fee / Penyelesaian Awal
• Upon early settlement of the instalment plan, Customer is required to notify the Bank immediately (to avoid new interest being imposed) by calling our 
Maybank   Group Customer Care at 1300 88 6688 or email to mbbcardservices@maybank.com.my / Pelanggan mesti memaklumkan Pihak Bank dengan segera 
dengan menghubungi Perkhidmatan Pelanggan Kumpulan Maybank di 1300 88 6688 atau menghantar e-mel ke mbbcardservices@maybank.com.my sekiranya 
Pelanggan telah melunaskan Kemudahan sebelum tamat tempoh pinjaman untuk mengelakkan timbulnya sebarang caj faedah bulanan.
Crediting Methods / Kaedah Kredit
• Cash will be credited into your Maybank Personal Savings/Current Account (not applicable to joint account). • If you do not have a Maybank Personal Savings/ 
Current Account, you will be required to open one. • The applied loan amount and the 0nal approved loan amount may vary depending on the Bank’s approval. • The 
acceptance of this 0nancing is complete upon the Bank crediting the approved loan amount into Customer’s indicated Savings/Current Account notwithstanding 
that the Facility, remains unused in the said account. / • Jumlah tunai akan dikreditkan ke dalam Akaun Simpanan-i/Semasa Maybank anda (tidak berkenaan dengan 
akaun bersama). • Jika anda tidak mempunyai Akaun Simpanan/Semasa Maybank, anda dikehendaki membuka akaun. • Jumlah pinjaman yang dipohon dan jumlah 
pinjaman akhir yang diluluskan mungkin berbeza, bergantung kepada kelulusan dari pihak Bank. • Penerimaan permohonan ini adalah lenkap bila Bank mengkreditkan 
jumlah pembiayaan yang diluluskan ke dalam Akaun Simpanan/Semasa dinyatakan pelanggan tanpa mengira jika Kemudahan tersebut tidak digunakan dalam akaun 
tersebut.
General Terms and Conditions / Terma dan Syarat Am
• Change of loan amount, tenure, instalment amount and payment due date are not allowed. • Personal Loan Terms and Conditions apply. / • Perubahan jumlah 
pembiayaan, tempoh, jumlah ansuran dan tarikh akhir tamat tempoh adalah tidak dibenarkan. • Tertakluk kepada Terma dan Syarat Pinjaman Peribadi.

Please tick (√) where applicable in relation to the above provision. / Sila tanda (√) pada yang berkenaan berhubung terma yang dimaklumkan di atas.
       Ya / Ya
       No / Tidak

PLEASE READ, SIGN AND SUBMIT THE TERMS AND CONDITONS OF MAYBANK PERSONAL LOAN TOGETHER WITH THIS APPLICATION FORM. / SILA BACA, 
TANDATANGAN DAN HANTAR TERMA DAN SYARAT PINJAMAN PERIBADI MAYBANK BESERTA DENGAN BORANG PERMOHONAN INI.

Malayan Banking Berhad (“Bank”)’s approval of the Maybank Personal Loan (“Facility”) applied for by the Customer (“Customer”) shall be subject to the following 
terms and conditions. These terms and conditions were made known to the Customer at the time of application of the Facility. The Customer agrees that these 
terms & conditions shall be binding on the Customer immediately upon approval of the Facility by the Bank.
Customer Eligibility
1. This Facility is available to all eligible Customers aged between 21 years of age and 60 years of age.
Interpretation
2. These terms and conditions, the approval letter for the Facility (“Approval Letter”) and the terms of any of the Customer’s current account or savings account 

(“Deposit Account”) maintained with the Bank, constitute the terms and conditions of the Facility (“Terms and Conditions”).
3. The Terms and Conditions are in addition and supplemental to and not in substitution for or in derogation of any terms and conditions binding upon the 

Customer from time to time.
4. In the event of any con;icts, discrepancies or variances between the provisions, the Bank may decide reasonably  as to which provision(s) should prevail.
Facility
5. The Facility is an unsecured term loan facility.
6. The insurance coverage for Customer to cover the outstanding 0nancing during the period of 0nancing and/or term of coverage is optional. If the Customer 

has opted for insurance coverage, the Customer agrees to pay and authorises the Bank to deduct the insurance premium amount upfront from the Facility prior 
to the disbursement. The Customer may take up and maintain insurance coverage with Etiqa or with an insurance company on the Bank’s panel of Insurance 
companies or other reputable insurance companies of the Customer’s choice on such terms and conditions as the Bank may reasonably stipulate.

7. The Bank shall in addition to the Deposit Account establish a separate facility account (“Personal Loan Account”) for the Customer. The full amount (“Facility 
Amount”) of the Facility shall be debited from the Personal Loan Account and credited into the Deposit Account (whereupon full release of the Facility to the 
Customer shall be deemed to have taken place) and the Customer shall be entitled to withdraw the monies from the Deposit Account.

8. The minimum Facility Amount is RM5,000 which amount may be varied by the Bank from time to time with notice. The Customer may apply and maintain only 
one Facility at any one time. The existing Facility must be fully settled before the Customer can  apply for a new Facility.

Payment
9. The Customer shall commence payment of the monthly instalment (“Facility Monthly Instalment”) within thirty (30) days from the date of disbursement of 

the Facility and subsequent Facility Monthly Instalment shall be payable at successive intervals of one (1) month each thereafter or on such other date as shall 
be 0xed from time to time by the Bank with notice to the Customer.

10. During the Facility instalment period (“Facility Instalment Period”), the principal amount together with the interest amount shall be paid by way of equal 
Facility Monthly Instalments as set out in the Approval Letter which also sets out the Facility Instalment Period, monthly repayment amount and other 
information sent to the Customer upon approval of the Facility.

11. If the Customer fails to pay any Facility Monthly Instalment when due, or the sum owing under the Facility when demanded, the Bank shall be entitled to 
charge, and the Customer shall be liable to pay, additional interest charges of one percent per annum (1% p.a.) on the amount in arrears calculated from the 
overdue date until the date of full monthly payment as late payment fee.

12. The Facility Instalment Period shall be speci0ed by the Bank  and at the selection of the Customer. The Facility Monthly Instalment and Facility Instalment 
Period shall not be altered.

13. The Customer undertakes to make satisfactory arrangement for payments of the Personal Loan Account in accordance with the Terms and Conditions in the 
event of his/her absence or when abroad.

MAYBANK PERSONAL LOAN TERMS AND CONDITIONS

Highlight
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14. The Bank shall be entitled to withdraw or terminate the Facility and demand the repayment of all sums of money owing under the Facility or vary or amend the 
Facility on such terms as may the Bank may reasonably determine by giving twenty-one (21) calendar days prior notice to the Customer. In the event the Bank 
shall demand repayment of the Facility, the Customer shall be liable to pay additional default interest on the Facility amount outstanding and unpaid Facility 
Monthly Instalments after demand for repayment at such interest rate as shall be noti0ed by the Bank. Default interest shall accrue on a daily basis (after 
judgement or court order as well as before) and if remaining unpaid, shall be debited to the account of the Customer at the end of every calendar month and 
the Customer shall be liable to pay interest thereon at the default interest as stipulated.

Default
15. The Facility is repayable upon demand by the Bank. Without prejudice to the Bank’s right to recall the Facility on demand, the Bank shall have the right, with 

notice to the Customer,  to recall the Facility on demand, and/or demand for full payment within seven (7) days if any of the following event or events of default(s) 
including but not limited to the following shall occur:
(a) default in paying the principal and/or interests and/or other monies when due and payable;
(b) presentation of a bankruptcy petition against the Customer;
(c) death or insanity of the Customer;
(d) if the Customer commits a default under any provision of the Terms and Conditions or any agreement relating to other accounts or credit facilities

granted by the Bank;
(e) if any information provided by the Customer whether in the course of making the application for the Facility or otherwise is incorrect or

misleading or does not present an accurate representation of the relevant facts in a material particular as of the date at which it was provided;
(f) if in the reasonable opinion of the Bank, the Personal Loan Account or any other accounts the Customer may have with the Bank is not operated

satisfactorily;
(g) any other event or series of events, whether related or not, including but without limitation to any material adverse change in the business,

assets or 0nancial condition the Customer, act of violence, terrorism, hostility of war, national emergency, rebellion, revolution, insurrection,
usurpation or occurrence of any epidemic/pandemic of whatsoever description or other calamity (whether occurring within or outside or directly
involving Malaysia or any other place where the Bank may now or from time to time hereafter conduct or carry on business and whether of a national or 
international nature or otherwise) or other change in circumstances whatsoever has or have occurred which in the reasonable opinion of the Bank:
(i) would or might render it inadvisable or impractical for the Bank to make, maintain or fund the Facility or to continue to do so to allow any

utilization or further utilization of the Facility; or
(ii) could or might a8ect the ability or willingness of the Customer to observe or comply with any obligation on the part of the Customer, to be

observed or complied in  relation to the Facility or make it improbable that the Customer would be able or willing to do so; 
(h) if legal proceedings, suit or action of any kind whatsoever be instituted against the Customer, 

(i) If any indebtedness of the Customer becomes due and payable and capable of being declared due and payable before its stated maturity; or
(ii) if the Customer goes into default under or commits a breach of any instrument or agreement relating to any such indebtedness.

Rights of Bank
16. The Bank has the right at any time and from time to time, whether or not the Facility has been disbursed or utilized, to:

(a) review the Facility and any review, if conducted, shall be in the manner reasonably determined by the Bank. Any delay or omission to conduct a review
shall not be constructed as a waiver of the Bank’s right to review nor prejudice the Bank’s right to recover all monies owing;

(b) withdraw or not make available the Facility or any part thereof upon the happening of any event which in the Bank’s reasonable opinion would a8ect
the Customer’s 0nancial position and/or hinder the carrying on of the Customer’s business affairs in accordance with sound financial, industrial or 
commercial standards and practices and/or would jeopardise the Bank’s position and/or which is a default in respect of any of the requirements of the
Bank; and

(c) not release or make available the Facility or any part thereof or cancel or withdraw and/or terminate the Facility immediately upon the Bank becoming
aware that the Customer is being/has been investigated or is alleged to be involved and/or had committed any illegal activities or criminal o8ences of
any nature whatsoever or will be or have been allegedly subjected to any prosecution and/or conviction and/or any security in respect of the Facility is 
subject to or at risk of freezing seizure and forfeiture by the Federal Government and/or other relevant authorities or regulatory bodies.

Interest Charges
17. The Bank reserves the right to vary the prescribed interest rate and the default interest rate at any time and from time to time by giving twenty-one (21) 

calendar days prior notice to the e8ective date of such variation. The Bank’s notice of variation may be given via letter to the Customer or via Bank’s website 
or any other manner as the Bank decides is appropriate. The variation shall take e8ect from the date speci0ed in the Bank’s notice.

Fees and Charges
18. The Customer agrees to pay and authorises the Bank to debit the Personal Loan Account and/or Deposit Account with the following fees and charges:

(a) Late payment fee under Clause 11 above;
(b) Legal fees (on a Solicitor and Customer basis) and other expenses reasonably incurred by the Bank in the enforcement of its rights and entitlements

under the Terms and Conditions and for the recovery of monies owed by the Customer to the Bank under the Personal Loan Account; and
(c) Any other reasonable fees and charges imposed by the Bank for services and facilities rendered to the Customer.

19. Notwithstanding the above provisions, the Bank may vary the rate of such fees and charges by giving twenty-one (21) calendar days prior notice to the 
Customer.

Modi!cation of Instalments
20 The Customer shall not be allowed to vary the Facility Monthly Instalment commencement date, Facility Monthly Instalment and Facility Instalment Period stipulated 

in the Approval Letter unless prior written approval has been granted by the Bank and such approval may be given subject to such terms and conditions as the Bank 
may reasonably stipulate. 

21. If and whenever the rate of interest payable on the Facility shall be varied, with notice to the Customer, the Bank may make the necessary adjustment consequent 
upon such variation by varying:
(a) the Facility Monthly Instalment amount; or
(b) the number of remaining Facility Instalment Period; or
(c) any other manner as the Bank may reasonably decide.

24. Unless otherwise agreed by the Bank, any amount prepaid may not be redrawn and shall be applied towards the Customer’s payment obligation in inverse 
order of maturity. In the event that the amount prepaid at any time exceeded the amount drawn on the Facility, the Bank shall not be liable to pay any interest 
to the Customer.

Disclosure
25. The Customer hereby authorises the Bank and/or its o-cers to:

(a) make use of, disclose, divulge or reveal any information relating to his/her Personal Loan Account for purposes of or in connection with any action or
proceeding taken for the purpose of recovery of monies due and payable by the Customer to the Bank pursuant to the Terms and Conditions;

(b) the disclosure of any information pertaining to the credit standing of the Customer to any other Bank and/or financial institution(s) as is
necessary in such manner and to such extent as the Bank shall consider necessary in connection with such queries and to the disclosure of the account 
number(s) to any other interested person(s)/party(ies); and

(c) disclose information to Bank Negara Malaysia regarding the Facility or the Customer’s accounts, as may be required, whether pursuant to law or
otherwise. The Bank shall not be liable whether directly or indirectly to the Customer or any other person(s) for such disclosure.

Right to Set O# and Consolidate
26. The Bank may set o8 or transfer any monies standing to the credit of the Customer’s accounts with the Bank of whatever description and wherever located 

towards the reduction and/or discharge of any sum due to the Bank pursuant to the Terms and Conditions by giving seven (7) calendar days prior notice on its 
intention to set o8 a credit balance.

Cross Default
27. The Bank has the right to cancel, terminate and demand payment of all sums due and payable in respect of other facilities granted to the Customers by the 

Bank including but not limited to existing Credit/Charge Card facility with the Bank if an event of default has occurred pursuant to Clause 15 regardless of 
whether or not such other facilities including but not limited to the Credit/Charge Card(s) are performing facilities.

Prepayment/Cancellation
22. The Customer may prepay the Facility Amount in part at any time. Any amount prepaid shall be considered as advance instalment(s). The Bank is not liable 

to pay any interest on such advance instalment(s). Notwithstanding that prepayments are made, the Customer shall continue to make the relevant Facility 
Monthly Instalment regularly and promptly. All prepayments made will not reduce the full Facility Instalment Period or interest charged.

23. If the Customer prepays in full or fully settles the Facility Amount before the 0rst half of the tenure of the Facility, the Bank is entitled to charge RM200.00 Customer must inform the Bank immediately by calling our Maybank Group Customer Care at 1300 88 6688 or sending an email to 
mbbcardservices@maybank.com.my if Customer has settled the Facility before the expiry of the loan tenure to avoid incurring monthly interest.
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Amendments of Terms and Conditions
28. The Bank reserves the right at any time and by giving twenty-one (21) calendar days prior notice,  to add, alter, delete, modify, change or vary all or any of the 

Terms and Conditions or to replace wholly or in part the Facility by another scheme, whether similar or not, or to withdraw it altogether.  The communication 
of such variations may be given via letter to the Customer or via Bank’s website or any other manner as the Bank decides is appropriate.

Approval of Facility
29. The approval of the application is conditional upon the execution, delivery and perfection of the documents required by the Bank. The Bank may decline the 

application for the Facility without assigning any reason.
30. The Bank may approve the Facility Amount and the Facility Instalment Period speci0ed by the Customer or such lower Facility Amount and/or shorter Facility 

Instalment Period as the Bank decides is appropriate. The Bank is not obliged to inform or notify the Customer on the lower Facility Amount and/or shorter 
Facility Instalment Period prior to approval of the Facility.

31. The Customer acknowledges that the acceptance of the Facility is completed upon the Bank issuing the Approval Letter upon the terms therein contained and 
crediting the approved Facility Amount into the Deposit Account indicated by the Customer notwithstanding that the Facility Amount remains unused in the 
Deposit Account. Any di8erences in the Facility Amount and/or Facility Instalment Period applied for and as 0nally approved shall not a8ect the validity of the 
Terms and Conditions. The submission of the application for the Facility and the issuance of the Approval Letter shall constitute an agreement on the part of 
the Customer to borrow and for the Bank to make available the Facility subject to the terms in the application, Approval Letter and the Terms and Conditions  
and no other formal documents are required to be executed further between the Customer and the Bank.

Instalment Calculation
32. Facility Monthly Instalment is derived based on the formula: [(P*I*N) + P]/n

Where, P = Principal Amount Borrowed
              I = Interest Rate per annum
              N = Total Number of Instalments in Years
              n = Total Number of Instalments in Months

Service of Legal Process
33. The Customer hereby agrees that the service of any Writ of Summons or any legal process in respect of any claim arising out of or connected with the Terms 

and Conditions may be a8ected by forwarding a copy of the same by prepaid registered post and a copy of the same by ordinary post to the Customer’s 
address(es) stated in the Facility application form or to such other address(es) noti0ed by the Customer to the Bank from time to time.

Certi!cate of Indebtedness
34. A certi0cate signed by the o-cer of the Bank as to the monies for the time being due and owing to the Bank from the Customer shall be conclusive evidence 

or proof that the amount appearing therein is due and payable by the Customer to the Bank.
Appointment of Agent(s)
35. The Bank shall have the right by giving seven (7) calendar days prior notice to Customers to appoint and authorise an agent of its choice and on its behalf for 

the sole purpose of recovering any or all monies die and payable from the Customer to the Bank pursuant to the Terms and Conditions. The Customer hereby 
authorises the Bank to disclose any information concerning the Customer and his Personal Loan Account to any of its agents duly appointed for the purpose 
of recovering any or all monies due and payable from the Customer to the Bank pursuant to theTterms and Conditions.

Indemnity
36. The Bank will not be responsible for and disclaims all liability to any actions, claims, loss, damages, costs, charges and expenses which a Customer may su8er, 

sustain or incur by his/her participation in the Facility which are not caused by any act or fault of the Bank.
Law Applicable
37. The Facility shall be governed by and construed in accordance with the laws of Malaysia and the parties hereto hereby agree to submit to the non exclusive 

jurisdiction of the Courts of Malaysia at Kuala Lumpur or the courts of such other competent jurisdiction as the Bank may elect to submit.

Kelulusan dari Malayan Banking Berhad, yang (kemudian ini dirujuk sebagai “Bank”) untuk Kemudahan Pinjaman Peribadi Maybank (kemudian dari ini dirujuk sebagai 
“Kemudahan”)  kepada Pelanggan (“Pelanggan”) adalah tertakluk kepada Terma dan Syarat. Terma dan Syarat ini  telah dimaklumkan kepada Pelanggan semasa 
permohonan untuk Kemudahan dibuat. Pelanggan bersetuju bahawa Terma dan Syarat  ini akan mengikat Pelanggan dengan serta-merta setelah Kemudahan diluluskan 
oleh pihak Bank.
Kelayakan Pelanggan
1. Kemudahan ini tersedia untuk semua Pelanggan yang layak dalam lingkungan umur 21 tahun hingga 60 tahun.
Tafsiran
2. Terma dan Syarat ini, berserta Surat Kelulusan untuk Kemudahan ini dan termasuk juga Terma untuk mana-mana akaun semasa atau akaun simpanan Pelanggan 

(“Akaun Deposit”) yang  dikekalkan dengan pihak Bank, adalah termaktub dalam Terma dan Syarat untuk Kemudahan ini (“Terma dan Syarat”).
3. Terma dan Syarat di ini adalah sebagai tambahan dan untuk  melengkapkan dan bukannya  untuk menggantikan atau menjejaskan mana-mana Terma dan Syarat lain 

yang mengikat Pelanggan dari semasa ke semasa.
4. Jika berlaku apa-apa percanggahan, perselisihan atau perbezaan antara peruntukan tersebut, keputusan munasabah dari pihak  Bank berkaitan dengan peruntukan  

akan digunakan.
Kemudahan
5. Kemudahan ini adalah Kemudahan pinjaman bertempoh tidak bercagar.
6. Perlindungan Insurans , untuk melindungi Kemudahan yang masih belum dijelaskan semasa tempoh pinjaman dan/atau tempoh perlindungan adalah pilihan 

pelanggan sendiri. Sekiranya Pelanggan telah memilih untuk mengambil perlindungan Insurans, Pelanggan  bersetuju untuk membayar dan membenarkan pihak 
Bank untuk menolak jumlah insurans premium terlebih dahulu daripada Kemudahan sebelum pengeluaran dibuat. Pelanggan boleh mengambil dan mengekalkan 
perlindungan Insurans dengan Etiqa atau dengansyarikat insurans panel Bank atau lain-lain syarikat Insurans yang berwibawa  pilihan Pelanggan yang diluluskan oleh 
pihak Bank mengikut Terma dan Syarat seperti yang ditetapkan oleh Bank.

7. Sebagai tambahan kepada Akaun Deposit, pihak bank akan mewujudkan satu akaun kemudahan ayng berasingan (“Akaun Pinjaman Peribadi”) untuk Pelanggan. 
Jumlah penuh (“Jumlah Kemudahan”) bagi Kemudahan akan didebitkan dari Akaun Pinjaman Peribadi dan dikreditkan ke dalam Akaun Deposit (maka pengeluaran 
penuh Kemudahan kepada Pelanggan akan dianggap telah disempurnakan) dan Pelanggan berhak untuk mengeluarkan wang tersebut dari Akaun Deposit.

8.  Jumlah  minima Kemudahan adalah RM5,000.00 pihak Bank dan boleh diubah oleh pihak Bank dari semasa ke semasa dengan diberi notis. Pelanggan boleh memohon 
dan mengekalkan satu Kemudahan sahaja pada satu  masa. Kemudahan yang sedia ada mesti djelaskan sepenuhnya  sebelum Pelanggan   boleh memohon Kemudahan 
yang baru.

Bayaran
9. Pelanggan akan memulakan pembayaran ansuran bulanan (“Ansuran Bulanan Kemudahan”) dalam tiga puluh (30) hari dari tarikh pengeluaran Kemudahan. Ansuran 

Bulanan Kemudahan berikutnya perlu dibayar berturut-turut setiap satu (1) bulan atau pada tarikh lain yang akan ditetapkan dari semasa ke semasa oleh Bank 
dengan notis kepada Pelanggan.

10.  Selama tempoh ansuran Kemudahan (“Tempoh Ansuran Kemudahan”),ayaran balik (“Tempoh Ansuran Kemudahan”), jumlah pokok berserta jumlah faedah mestilah 
dibayar secara Ansuran Bulanan Kemudahan yang sama seperti dinyatakan di dalam Surat Kelulusan yang turut menyatakan Tempoh Ansuran Kemudahan, jumlah 
pembayaran bulanan dan maklumat lain yang dihantar kepada Pelanggan apabla Kemudahan diluluskan.

11. Jika Pelanggan gagal untuk membayar mana-mana Ansuran Bulanan Kemudahan apabila ia tertunggak, atau jumlah terhutang di bawah Kemudahan tersebut 
apabila pembayaran dituntut, pihak Bank berhak untuk mengenakan kadar faedah tambahan pada kadar satu peratus (1% setahun) dan Pelanggan bertanggungjawab 
membayar caj faedah ke atas jumlah tertunggak yang dikira dari tarikh bayaran tertunggak sehingga tarikh penyelesaian penuh yang dikira sebagai ( pembayaran 
lewat.

12. Tempoh Ansuran Kemudahan akan ditetapkan oleh pihak Bank dan atas pilihan Pelanggan. Ansuran Bulanan Kemudahan dan tempoh ansuran Kemudahan tidak 
boleh diubah.

13. Pelanggan mengaku janji untuk membuat pengaturan yang bersesuaian memuaskan bagi pembayaran Akaun Pinjaman Peribadinya menurut Terma dan Syarat ini 
semasa ketiadaan Pelanggan atau jika berada di luar negara. 

SYARAT-SYARAT DAN TERMA-TERMA PINJAMAN PERIBADI MAYBANK
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14. Pihak Bank berhak untuk menarik balik atau menamatkan Kemudahan dan menuntut pembayaran balik kesemua jumlah wang yang terhutang di bawah Kemudahan 
ini atau mengubah atau meminda Kemudahan berdasarkan  terma-terma yang boleh diputuskan oleh pihak Bank dengan memberikan notis dua puluh satu (21) hari 
kalendarterlebih dahulu  kepada Pelanggan sebelum tarikh berkuat kuasa bermula.Dalam keadaan di mana pihak Bank menuntut pembayaran semula Kemudahan, 
Pelanggan bertanggung jawab untuk membayar faedah ingkar tambahan ke atas jumlah Kemudahan tertunggak dan ansuran bulanan kemudahan yang masih 
belum dibayar setelah tuntutan pembayaran balik dibuat pada kadar faedah yang ditentukan oleh pihak Bank.. Faedah ingkar akan terakru atas dasar harian (selepas 
penghakiman atau perintah Mahkamah dan juga sebelumnya) selama mana masih belum dibayar, akan didebitkan ke dalam akaun Pelanggan pada akhir setiap bulan 
kalendar dan Pelanggan bertanggungan untuk membayar faedah pada kadar faedah ingkar seperti yang diperuntukkan.

Kemungkiran
15. Kemudahan perlu dibayar balik apabila dituntut oleh pihak Bank tanpa  menjejaskan hak pihak bank untuk menarik balik Kemudahan apabla diminta, pihak bank 

mempunyai hak, dengan pemberitahuan notis kepada Pelanggan untuk menarik balik Kemudahan apabila diminta, dan/atau meminta bayaran penuh dalam tempoh 
tujuh (7) hari jika mana-mana kejadian atau kejadian mungkir berikut berlaku, termasuk tetapi tidak terhad kepada yang berikut:
(a) mungkir dalam membayar jumlah pokok dan/ataufaedah dan/atau wang lain apabila telah sampai tempoh masanya dan perlu dibayar;
(b) petisyen kebankrapan dikeluarkan terhadap Pelanggan;
(c) Kematian atau hilang kewarasan Pelanggan;
(d) sekiranya Pelanggan melakukan kemungkiran di bawah mana-mana peruntukan Terma dan Syarat atau apa-apa perjanjianyang berkaitan dengan akaun- 
 akaun lain atau kemudahan-kemudahan kredit yang diberikan oleh pihak Bank;
(e) sekiranya mana-mana maklumat yang diberikan oleh Pelanggan, sama ada semasa membuat permohonan untuk kemudahan ini atau selainnya, adalah tidak 

benar atau mengelirukan atau tidak merupakan penyataan yang tepat berhubung dengan fakta berkaitan tentang butiran yang penting pada tarikh ia disediakan;
(f) sekiranya pada pendapat munasabah pihak Bank, Akaun Pinjaman Peribadi atau mana-mana akaun Pelanggan dengan pihak Bank yang tidak dikendalikan

dengan memuaskan;
(g) apa-apa kejadian ataupun rentetan kejadian sama ada ia berkaitan atau tidak, termasuk tetapi tidak terhad kepada sebarang perubahan yang teruk dan ketara 

dalam perniagaan, aset-aset atau situasi kewangan Pelanggan tindakan kekerasan, keganasan, permusuhan, peperangan, darurat nasional, penentangan, 
revolusi, pemberontakan, rampasan kuasa atau berlakunya apa-apa wabak/pandemik dalam apa bentuk sekalipun atau bencana lain (sama ada ia berlaku 
di dalam atau di luar negara atau secara langsung melibatkan Malaysia atau mana-mana tempat lain di mana pihak Bank pada masa kini atau dari semasa 
ke semasa selepas itu mengendalikan dan menjalankan perniagaan dan sama ada bersifat dalam negara atau antarabangsa atau sebaliknya) atau perubahan 
lain dalam apa keadaan sekalipun yang telah berlaku yang mana pada pendapat pihak munasabah Bank (yang mana pendapatnya adalah muktamad dan 
terikat kepada Pelanggan):
(i) akan atau mungkin menyebabkan ia tidak munasabah atau tidak praktikal bagi pihak Bank untuk menyediakan, mengekalkan atau membiayai

Kemudahan itu atau untuk terus berbuat demikian atau untuk membenarkan apa-apa penggunaan untuk penggunaan Kemudahan seterusnya; atau
(ii) akan atau mungkin menjejaskan keupayaan atau kesediaan Pelanggan untuk mematuhi atau menuruti apa-apa obligasi di pihak Pelanggan, yang perlu

dipatuhi dan dituruti berkaitan dengan Kemudahan  atau membuatkan Pelanggan tidak mungkin boleh atau bersedia berbuat demikian.
(h) Jika prosiding undang-undang, tuntutan mahkamah walau apa jua jenis pun diambil terhadap Pelanggan; dan

(i) sekiranya terdapat sebarang keberhutangan Pelanggan 
(ii) sekiranya Pelanggan ingkar atau melakukan pelanggaran terhadap sebarang instrumen atau perjanjian yang berkaitan dengan hutang tersebut.

Hak-hak Bank
16. Bank mempunyai hak pada bila-bila masa  dan dari masa ke semasa a tanpa mengambil kira sama ada Kemudahan di sini telah dikeluarkan atau digunakan untuk:

(a) mengkaji semula Kemudahan dan apa- apa kajian semula, jika dijalankan, hendaklah dalam cara yang munasabah ditentukan oleh pihak Bank. Sebarang
kelewatan atau pengabaian untuk menjalankan kajian semula tidak boleh ditafsirkan sebagai pengecualian hak Bank untuk mengkaji semula  mahupun
menjejaskan hak Bank untuk mendapatkan kembali semua wang yang terhutang.

(b) menarik balik atau tidak menyediakan Kemudahan atau mana-mana bahagiannya apabila berlaku apa-apa kejadian yang pada pendapat munasabah
Bank akan menjejaskan dalam apa jua cara kedudukan kewangan Pelanggan dan/atau yang menghalang pengendalian urusan perniagaan Pelanggan
menurut standard dan amalan kewangan, piawaian perindustrian atau komersil dan lengkap dan/atau akan membahayakan kedudukan Bank dan/atau
merupakan kemungkiran berhubung dengan apa jua keperluan Bank,

(c) tidak mengeluarkan atau menyediakan Kemudahan atau mana-mana bahagiannya atau untuk menarik balik, menamatkan dan/atau membatalkan
Kemudahan yang diberikan kepada Pelanggan dengan serta-merta apabila pihak Bank menyedari bahawa Pelanggan sedang/telah disiasat atau dikatakan
terlibat dalam dan/atau telah melakukan apa-apa aktiviti yang menyalahi undang- undang atau kesalahan jenayah dalam apa jua bentuk atau akan dikatakan 
telah dikenakan apa-apa pendakwaan jenayah dan/atau sabitan dan/atau apa-apa jaminan berkenaan dengan Kemudahanakan tertakluk mengalami atau 
menanggung risiko pembekuan, penyitaan dan pelucutan oleh Kerajaan Persekutuan dan/atau pihak berkuasa atau badan-badan kawal selia berkaitan yang lain. 

Kadar Faedah
17. Pihak Bank berhak untuk mengubah kadar faedah yang ditetapkan dan kadar faedah mungkir pada bila-bila masa dan dari semasa ke semasa dengan menberikan 

notis dua puluh satu (21) hari kalendar sebelum tarikh berkuat kuasa. Notis Bank tentang perubahan itu boleh diberikan melalui surat kepada Pelanggan atau melalui 
laman web Bank atau melalui apa-apa cara lain seperti yang mungkin dianggap munasabah oleh pihak Bank. Perubahan tersebut akan berkuat kuasa dari tarikh yang 
ditetapkan dalam notis.

Fi dan Caj
18. Pelanggan bersetuju untuk membayar dan membenarkan Bank untuk mendebitkan Akaun Pinjaman Peribadi dan/atau Akaun  Deposit dengan di dan caj berikut:

(a) Fi pembayaran lewat di bawah fasal 11 di atas;
(b) Fi guaman (atas dasar rundingan Peguamcara dan Pelanggan) dan perbelanjaan-perbelanjaan lain yang munasabah  ditanggung oleh pihak Bank dalam

melaksanakan hak-hak dan kelayakan-kelayakan lain di bawah Terma dan Syarat ini  untuk mendapatkan semula wang yang terhutang oleh Pelanggan kepada 
pihak Bank di bawah Akaun Pinjaman Peribadinya; dan

(c) Apa-apa ( dan caj lain yang munasabah yang dikenakan oleh Bank bagi perkhidmatan-perkhidmatan dan kemudahan-kemudahan yang diberikan kepada 
Pelanggan.

19. Tanpa mengambil kira peruntukan-peruntukan di atas, pihak Bank boleh mengubah kadar ( dan caj tersebut dengan memberikan notis dua puluh satu (21) hari 
kalendar secara bertulis kepada Pelanggan.

Modi!kasi Ansuran-ansuran
20. Pelanggan tidak dibenarkan untuk mengubah tarikh permulaan Ansuran Bulanan Kemudahan, Ansuran Bulanan Kemudahan dan Tempoh Ansuran Kemudahan yang 

dinyatakan dalam Surat Makluman Kelulusan kecuali dengan kebenaran bertulis terlebih dahulu yang telah diluluskan oleh pihak Bank atau mungkin kelulusan tersebut 
diberikan tertakluk kepada Terma dan Syarat seperti yang boleh ditetapkan dengan munsabah  oleh pihak Bank.

21.  Sekirannya pada bila-bila masa kadar faedah yang perlu dibayar untuk Kemudahan diubah, dengan notis kepada Pelanggan, pihak Bank boleh membuat pelarasan yang 
perlu mengikut pelbagai perubahan dengan: 
(a) amaun Ansuran Bulanan Kemudahan; atau
(b) bilangan baki tempoh ansuran Kemudahan; atau
(c) apa-apa cara lain seperti yang dianggap munasabaholeh pihak Bank.

Pembayaran Awal/Pembatalan
22. Pelanggan boleh membuat bayaran awal untuk sebahagian daripada jumlah Kemudahan pada bila-bila masa. Apa-apa jumlah yang dibayar awal akan dianggap sebagai 

ansuran pendahuluan, dan pihak Bank tidak bertanggungjawab untuk membayar sebarang faedah ke atas ansuran pendahuluan tersebut. Walaupun pembayaran 
awal dibuat, Pelanggan hendaklah terus membuat pambayaran Ansuran Bulanan Kemudahan tersebut secara tepat pada masanya.. Kesemua pembayaran awal yang 
dibuat tidak akan mengurangkan tempoh penuh Ansuran kemudahan atau faedah penuh yang dikenakan.

23.  Pelanggan mesti memaklumkan pihak Bank dengan segera dengan menghubungi Perkhidmatan Pelanggan Kumpulan Maybank di 1300 88 6688 atau menghantar 
e-mel ke mbbcardservices@maybank.com.my sekiranya anda telah melunaskan Kemudahan sebelum tamat tempoh pinjaman untuk mengelakkan timbulnya 
sebarang caj faedah bulanan.

24. Melainkan dipersetujui sebaliknya oleh pihak Bank, apa-apa jumlah yang diprabayar tidak boleh dikeluarkan semula dan akan digunakan untuk obligasi pembayaran 
Pelanggan mengikut aturan kematangan secara songsang. Sekiranya jumlah yang diprabayar pada bila-bila masa melebihi jumlah yang dikeluarkan melalui 
kemudahan, Bank tidak akan bertanggungan untuk membayar apa-apa faedah kepada Pelanggan.
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Pendedahan
25. Pelanggan dengan ini memberi kuasa kepada Bank dan/atau pegawai-pegawainya untuk:
 (a) menggunakan, mendedahkan, memberitahu atau memaklumkan apa-apa maklumat berhubung dengan Akaun Pinjaman Peribadinya untuk tujuan atau  

 berkaitan dengan apa-apa tindakan atau prosiding yang diambil untuk tujuan mendapatkan kembali wang yang terhutang dan perlu dibayar oleh Pelanggan  
 kepada Bank di bawah terma dan syarat ini;

 (b) mendedahkan apa-apa maklumat berkaitan dengan kedudukan kredit Pelanggan kepada mana-mana Bank dan/atau institusi kewangan lain seperti yang  
 diperlukan dalam cara dan setakat yang Bank anggap perlu berkaitan dengan pertanyaan-pertanyaan sedemikian dan untuk mendedahkan nombor akaun  
 kepada mana-mana individu/pihak lain yang berkepentingan; dan

 (c) mendedahkan maklumat kepada Bank Negara Malaysia mengenai Kemudahan atau Akaun Pelanggan, seperti yang mungkin diperlukan, sama ada menurut  
 undang-undang atau selainnya. Bank tidak akan bertanggungjawab secara langsung atau tidak langsung terhadap Pelanggan atau mana-mana pihak lain  
 berhubung dengan pendedahan tersebut.

Hak Untuk Menolak-Selesaikan dan Penyatuan
26. Bank boleh pada bila-bila masa dan tanpa memberikan sebarang alasan dalam notis tujuh (7) hari kalendar, menolak-selesaikan atau memindahkan apa-apa wang 

yang berada pada kredit dalam akaun Pelanggan bersama Maybank walau apa pun jenisnya dan di mana jua lokasinya untuk mengurangkan dan/atau menjelaskan 
apa-apa jumlah yang perlu dibayar kepada Bank menurut Terma dan Syarat ini.

Kemungkiran Silang
27. Bank mempunyai hak untuk membatalkan atau menarik balik dan menuntut pembayaran semula kesemua jumlah tertunggak dan patut dibayar berhubung 

kemudahan-kemudahan lain yang telah diberikan kepada Pelanggan oleh Bank termasuk tetapi tidak terhad kepada kemudahan kredit/caj kad dengan Bank sekiranya 
kejadian mungkir berlaku selaras dengan peruntukan klausa 15  di sini tanpa mengambil kira sama ada kemudahan-kemudahan lain tersebut termasuk tetapi tidak 
terhad kepada kad kredit/caj, dikendalikan dengan baik.

Pindaan Terma dan Syarat
28. Bank berhak pada bila-bila masa dan dengan memberikan notis dua puluh satu (21) hari terlebih, untuk menambah, mengubah, menggugurkan, mengubah suai, 

menukar atau mengubah semua atau mana-mana Terma dan Syarat tersebut atau menggantikan keseluruhan atau sebahagian daripada Kemudahan dengan skim 
lain, sama ada setara atau tidak, atau untuk menarik balik Kemudahan keseluruhannya., Pemberitahuan tentang perubahan tersebut boleh diberikan melalui surat 
kepada Pelanggan atau melalui laman web Bank atau melalui apa-apa cara lain yang dianggap  munasabah oleh pihak Bank.

Kelulusan Kemudahan
29. Kelulusan permohonan bergantung pada pelaksanaan, penyerahan dan penyempurnaan dokumen yang diperlukan oleh Bank. Bank boleh menolak permohonan untuk 

Kemudahan tanpa memberikan apa-apa sebab.
30. Bank boleh meluluskan permohonan untuk jumlah Kemudahan dan tempoh ansuran Kemudahan yang ditetapkan oleh Pelanggan atau jumlah Kemudahan yang 

lebih rendah dan/atau tempoh ansuran Kemudahan yang lebih pendek seperti yang dianggap sesuai oleh Bank. Bank tidak berkewajipan untuk memaklumkan atau 
memberitahu Pelanggan tentang jumlah Kemudahan yang lebih rendah dan/atau tempoh ansuran Kemudahan yang lebih pendek itu sebelum Kemudahan diluluskan.

31. Pelanggan dengan ini memperakui bahawa penerimaan permohonan Kemudahan telah disempurnakan sebaik sahaja pihak Bank mengeluarkan Surat Kelulusan 
Kemudahan untuk terma-terma yang terkandung di dalamnya dan mengkreditkan jumlah Kemudahan yang diluluskan ke dalam Akaun Deposit yang dinyatakan 
oleh Pelanggan tanpa mengambil kira jumlah kemudahan dalam Akaun Deposit tersebut kekal atau masih tidak digunapakai. Apa-apa perbezaan dalam jumlah 
Kemudahan dan/atau tempoh ansuran Kemudahan yang dipohon dan seterusnya diluluskan tidak akan memberi kesan kepada kesahan Terma dan Syarat. 
Penghantaran permohonan untuk Kemudahan dan pengeluaran Surat Kelulusan Kemudahan dengan ini dianggap sebagai satu perjanjian dari Pelanggan untuk 
meminjam dan pihak Bank untuk menyediakan Kemudahan tersebut menurut terma-terma yang terkandung dalam permohonan, Surat Kelulusan dan terma-terma 
yang terkandung di sini dan tiada lain-lain dokumen rasmi lanjut diperlukan untuk disempurnakan di antara Pelanggan dan pihak Bank.

Pengiraan Ansuran
32. Ansuran Bulanan Kemudahan adalah dikira berdasarkan formula: [(P*I*N) + P]/n,
 di mana, P = Amaun Kemudahan
                  I = Kadar Keuntungan setahun
                 N = Jumlah Bilangan Ansuran dalam Tahun
         n = Jumlah Bilangan Ansuran dalam Bulan
Penyampaian Proses Undang-undang
33. Pelanggan  bersetuju bahawa penyampaian apa-apa Writ Saman atau apa-apa proses undang-undang berhubung dengan apa-apa tuntutan yang timbul daripada 

atau berkaitan dengan Terma dan Syarat ini boleh dilaksanakan dengan menyerahkan satu salinan apa-apa Writ Saman atau apa-apa proses undang-undang tersebut 
melalui pos berdaftar prabayar dan satu salinannya melalui pos biasa ke alamat Pelanggan yang dinyatakan dalam borang permohonan Kemudahan atau ke alamat 
lain seumpamanya seperti yang dimaklumkan oleh Pelanggan kepada Bank dari semasa ke semasa.

Sijil Keberhutangan
34. Perakuan yang ditandatangani oleh pegawai Bank mengenai jumlah keberhutangan pada masa tertentu dan terhutang kepada Bank oleh Pelanggan hendaklah 

menjadi keterangan atau bukti muktamad bahawa jumlah yang dinyatakan di dalamnya adalah terhutang dan kena dibayar oleh Pelanggan kepada Bank.
Pelantikan Ejen-Ejen
35. Bank berhak memberikan notis tujuh (7) hari kalendar kepada Pelanggan, untuk melantik dan memberi kuasa kepada ejen pilihannya dan bagi pihaknya semata- 

mata bagi tujuan mendapatkan kembali apa-apa atau semua wang yang terhutang dan perlu dibayar oleh Pelanggan kepada Bank di bawah Terma dan Syarat ini. 
Pelanggan dengan ini membenarkan Bank untuk mendedahkan sebarang maklumat yang bekaitan dengan Pelanggan dan Akaun Pinjaman Peribadinya kepada 
mana-mana ejen yang dilantik untuk tujuan memungut semula wang yang dihutang dan perlu dibayar oleh Pelanggan menurut Terma dan Syarat ini.

Tanggung Rugi
36. Bank tidak akan bertanggungjawab bagi dan mena(kan semua liabiliti dalam apa-apa tindakan, tuntutan, kerugian, ganti rugi, kos, caj dan perbelanjaan yang 

mungkin dialami, ditanggung oleh atau dikenakan kepada Pelanggan akibat penglibatannya dalam Kemudahanyang tidak disebabkan oleh sebarang tindakan atau 
kesalahan bank.

Undang-undang
37. Kemudahan ini dikawal oleh dan ditafsirkan menurut undang-undang Malaysia dan semua pihak dalam dokumen ini dengan ini bersetuju untuk mematuhi bidang 

kuasa tidak eksklusif Mahkamah Malaysia di Kuala Lumpur atau mahkamah dengan bidang kuasa kompeten lain seumpamanya seperti yang Bank boleh memilih 
untuk mematuhinya.

I hereby con0rm and agree to be bound by the above Terms & Conditions.* / Dengan ini, saya mengesahkan dan bersetuju untuk menuruti Terma dan Syarat di atas.

Signature of Applicant / Tandatangan Pemohon

IC Number / No. Kad Pengenalan:

Date / Tarikh:
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