
                                                                                                                                               

 
 

“PROGRAM KEAHLIAN PEMBIAYAAN KENDERAAN ELEKTRIK (EV)”  
 

 
TERMA DAN SYARAT  

 
   
1. TEMPOH PROGRAM  

 
Program Keahlian Pembiayaan Kenderaan Elektrik (EV) (“Program”) bermula dari 1 April 2023 
hingga 31 Disember 2023 (termasuk kedua-dua tarikh) melainkan dimaklumkan sebaliknya 
(“Tempoh Program”). 
 

2. KELAYAKAN 
 

Program ini terbuka kepada semua pelanggan baharu bagi pembiayaan Kenderaan Elektrik yang 
telah diluluskan dan dikeluarkan melalui pembiayaan Automobil Maybank Islamic (“Pelanggan 
Yang Layak”) dari Maybank Islamic Berhad (dirujuk sebagai “Pihak Bank”) dalam Tempoh Program. 
 

3. KELAYAKAN PENYERTAAN 
 
3.1. Pelanggan yang Layak dipilih secara automatik daripada Pembiayaan Automobil  Maybank  

Islamic yang diluluskan dan dikeluarkan semasa Tempoh Program. 
 

3.2. Bagi mengelakkan keraguan, permohonan yang telah diluluskan semasa Tempoh Program 
tetapi transaksi pengeluaran pembiayaan hanya dibuat pada bulan Januari 2024 juga layak 
menyertai Program keahlian. 

 
3.3. Jadual di bawah adalah gambaran senario berdasarkan terma: 

 

Program Keahlian 
Minimum 
Amaun 

Pembiayaan 

Jumlah 
Pelanggan 

Kelayakan 

3 tahun Program Keahlian 
bersama Park Easy bernilai 
RM200 

RM120,000 150 pelanggan 
yang  pertama 

Pembiayaan yang 
diluluskan diantara 
April 2023 hingga 

Disember 2023 dan 
termasuk pengeluaran 
pembiayaan terakhir 
pada bulan Januari 
2024. 

3 tahun Program Keahlian 

bersama Park Easy bernilai 
RM500 

RM250,000 150 pelanggan 

yang pertama 

 
3.4. Tiada borang penyertaan diperlukan untuk menyertai Program ini kerana kelayakan 

pelanggan akan dipilih secara automatik oleh sistem Pihak Bank. 
 

4. PROGRAM KEAHLIAN  
  
4.1. Nilai Program Keahlian yang diberikan di bawah Program adalah seperti berikut: 

 
Jumlah 

Pelanggan 
Tempoh Ganjaran 

300 pelanggan 
yang pertama 

Dari 1 April hingga 31 Disember 
2023 (9 bulan) 

RM200 dan RM500 untuk  setiap 100 
pelanggan yang pertama. 

 



                                                                                                                                               
Nota: Nilai ganjaran adalah tertakluk kepada 
jumlah pembiayaan minimum sama ada RM 
120,000 atau RM250,000.  

 
4.2. Ganjaran Keahlian tidak boleh dipindah milik, ditukar dengan wang tunai, kredit atau 

barangan sama ada sebahagian atau sepenuhnya. 
 

4.3. Pelanggan Terpilih tidak dibenarkan untuk memindahkan atau menjual ganjaran Keahlian 
kepada mana-mana pihak. 

 
4.4. Program Keahlian akan berkuat kuasa berdasarkan tarikh kredit ke akaun e-dompet 

pelanggan yang terpilih. 
 

5. PEMILIHAN PELANGGAN 
 
5.1. Tiga ratus (300) pelanggan yang pertama akan dipilih dan pemilihan akan dilakukan dua kali 

sebulan semasa Tempoh Program. 
 

5.2. Pelanggan yang Layak yang memenuhi kriteria yang dinyatakan dalam Klausa (2) dan (3) di 
atas akan dipilih semasa Tempoh Program dan selepas satu (1) bulan tempoh Program tamat 
daripada senarai pengeluaran pembiayaan Pihak Bank. 
 
 

6. PEMBERIAN GANJARAN 
 
6.1 Ganjaran Keahlian 

(a)   Amaun keahlian mengikut kategori seperti dalam Klausa 3 di atas akan dikreditkan ke 
dalam e-dompet Pelanggan Terpilih yang didaftarkan dengan Park Easy dalam tempoh 2 
minggu selepas tempoh pemilihan. 

 
(b)   Tarikh kuat kuasa bermula sebaik sahaja amaun ganjaran dikreditkan ke dalam akaun e-

dompet pelanggan dengan Park Easy. 
 
     6.2 Senarai Pelanggan Terpilih akan disiarkan di laman web Maybank di 

www.maybank2u.com.my dua (2) bulan selepas Tempoh Program tamat. 
 
 
7. TERMA DAN SYARAT AM 

 
7.1 Pihak Bank tidak akan bertanggungjawab atau dipertanggungjawabkan atas sebarang 

kegagalan teknikal, campur tangan, gangguan, dan / atau elektronik atau kesalahan dalam 
pentadbiran dan / atau pemprosesan transaksi yang dilakukan melalui aplikasi MAE, aplikasi 
M2U MY, Maybank2u Biz, Maybank2u, atau Maybank2e dengan syarat yang sama tidak 
disebabkan oleh Pihak Bank. 
 

 
7.2 Pihak Bank berhak menarik balik, membatalkan, menggantung, melanjutkan atau 

menamatkan Kempen ini lebih awal secara keseluruhan dan berhak untuk mengubah mana-
mana Terma dan Syarat yang terkandung di sini, dari semasa ke semasa dengan memberikan 
sekurang-kurangnya minimum dua puluh satu (21) hari kalendar sebelum pemberitahuannya, 
notisnya akan disiarkan melalui laman web Maybank2u di www.maybank2u.com.my atau 
melalui saluran atau saluran lain yang ditentukan oleh Pihak Bank. Adalah menjadi 
tanggungjawab Pelanggan yang Layak untuk diberitahu atau meminta sebarang notis yang 
disiarkan secara sah. 
 

 



                                                                                                                                               

7.3 Dengan menyertai Program ini, Pelanggan yang Layak bersetuju untuk mengakses laman web 
Maybank2u di www.maybank2u.com.my secara tetap untuk melihat terma dan syarat di sini 
dan mendapatkan penjelasan daripada Pihak Bank sekiranya mana-mana Terma & Syarat 
tidak difahami sepenuhnya. 

 
7.4 Dengan menyertai Kempen ini, Pelanggan yang Layak bersetuju untuk terikat dengan Terma 

dan Syarat di sini dan bersetuju dan bersetuju untuk membenarkan data peribadinya 
dikumpul, diproses dan digunakan oleh Pihak Bank mengikut Penyata Privasi Maybank, yang 
mungkin dilihat di www.maybank2u.com.my (“Penyata Privasi Maybank”) dan Borang Akta 
Perlindungan Data Peribadi 2010 (APDP) untuk Pelanggan Individu 
 
Sebagai tambahan dan tanpa prejudis kepada terma dalam Penyata Privasi Maybank dan 
Borang PDPA untuk Pelanggan Individu, Pelanggan yang Layak bersetuju dan membenarkan 
data atau maklumat peribadinya dikumpul, diproses dan digunakan oleh Pihak Bank untuk: 
 

a) tujuan program; dan 
b) aktiviti pemasaran dan promosi yang dilakukan oleh Pihak Bank termasuk tetapi tidak 

terhad kepada sebarang bentuk iklan atau media publisiti dan bahan seperti audio 
dan / atau rakaman visual yang diterbitkan melalui surat khabar, rangkaian televisyen, 
stesen radio atau dalam talian dan digital media dan di Internet. Kegiatan pemasaran 
dan promosi termasuk tanpa batasan penggunaan dan / atau penerbitan apa-apa 
butiran yang disediakan dalam dan / atau berkaitan dengan penyertaan, bahan 
wawancara serta tanggapan dan gambar-gambar terkait. Sehubungan ini, Pelanggan 
yang Layak bersetuju untuk bekerjasama dan mengambil bahagian dalam semua 
aktiviti pengiklanan dan publisiti yang munasabah oleh Pihak Bank berhubung dengan 
Kempen ini. 

 
7.5 Pihak Bank dan mana-mana pegawainya, pekerja, wakil dan / atau ejennya (termasuk dan 

tidak terhad pada mana-mana pembekal perkhidmatan pihak ketiga yang dilakukan oleh 
Pihak Bank untuk tujuan Kempen ini) tidak akan bertanggungjawab kepada Pelanggan yang 
Layak dalam Kempen ini untuk sebarang langsung, tidak langsung, kerugian atau kerosakan 
khas atau akibat (termasuk tetapi tidak terhad kepada, kehilangan pendapatan, keuntungan 
atau muhibah) yang timbul dari atau berkaitan dengan Kempen ini melainkan disebabkan oleh 
sebarang kecuaian atau peninggalan oleh Pihak Bank. 

 
7.6 Pihak Bank tidak akan bertanggungjawab atas keingkaran kewajipannya di bawah Program ini 

kerana adanya peristiwa force majeure yang merangkumi tetapi tidak terhad kepada tindakan 
Tuhan, perang, rusuhan, penguncian, tindakan industri, kebakaran, banjir, kemarau, ribut, 
epidemik dan pandemik atau apa-apa peristiwa di luar kawalan Pihak Bank yang munasabah. 

 
7.7 Pihak Bank boleh membatalkan peruntukkan Hadiah untuk Program ini ke atas mana-mana 

Pelanggan yang Layak yang tidak mematuhi Terma dan Syarat yang dinyatakan di sini dan / 
atau didapati atau disyaki mengganggu Kempen dan / atau prosesnya atau operasi Program 
ini yang merangkumi aktiviti penipuan yang melibatkan sebarang tindakan penipuan dan / 
atau penipuan dan / atau kecurangan berkaitan dengan Program. 

 
7.8 Terma dan Syarat ini akan dikawal oleh Undang-undang Malaysia dan tertakluk kepada bidang 

kuasa eksklusif Mahkamah Malaysia. 
 
Untuk sebarang maklumat pertanyaan, maklum balas dan / atau aduan yang berkaitan dengan 
Program sila hubungi talian hotline Pusat Perkhidmatan Pelanggan Kumpulan Maybank di 1 300 
88 6688 (Malaysia) atau +603 7844 3696. Sebagai alternatif untuk maklum balas dan / atau aduan, 
Pelanggan yang Layak boleh memilih untuk menghantar e-mel kepada Pihak Bank melalui borang 
maklum balas di laman web Maybank2u (www.maybank2u.com.my) 

 

http://www.maybank2u.com.my/

