
PremierCash Refund Protection Plan
Insurance Plan

Enjoy financial security

Get the plan
that pays
you back

Life Insurance

Underwritten by:



2 3

PremierCash Refund Protection Plan

So you have your monthly financial obligations and 
priorities, and you may not want to be burdened with any 
further commitments. But you also have your fair share of 
concerns – the “what ifs” in life. That is why we offer you the 
PremierCash Refund Protection Plan, to ease your worries.

For a very affordable premium, you will get a solid coverage 
for Death and Total and Permanent Disability (TPD). And 
if no claims are made, the Total Premiums Paid1 without 
interest will be refunded to you at the end of the term. 
How’s that for a plan that takes care of your worries without 
additional financial burden?

Note: 1Total Premiums Paid refers to the basic plan’s 
premium excluding premium loading and riders’ premium.

Good or Bad, You Gain Both Ways

PremierCash Refund Protection Plan is about letting you 
enjoy more benefits. For a start, you get high coverage 
at a low premium. You will also be covered by Total and 
Permanent Disability (TPD) Benefit2 should anything happen 
to you. And should the unfortunate event of death occur, 
your family or beneficiary will receive Death Benefit, which 
is payable in one lump sum.

Note: 2Limit of protection for TPD is RM2 million per 
life. Please refer to Product Disclosure Sheet and Sales 
Illustration for more information.

However, if no claims are made till maturity of the plan, you 
will receive Maturity Benefit, which is equivalent to the Total 
Premiums Paid. Now you see that either way, you gain.

Create Your Plan Now

It’s never too early nor too late to start planning. You are 
eligible to apply from as young as 16 years old, up to the 
age of 60, and you will receive protection up to a maximum 
age of 70. What’s more, you can choose the amount of 
coverage you want, depending on your financial capability, 
lifestyle and needs. So whether you need a basic or a more 
comprehensive plan, you decide. We will work out an 
affordable plan to suit your needs.

Note: Age refers to age next birthday.
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Sample Benefit Illustration3

Entry Age : 30

Policy
Tenure

Maturity
Age

Monthly
Premium

Total 
Premiums

Paid4

Cash 
Refund5

Death/ 
TPD

Benefit

15 45 RM342 RM61,560 RM61,560 RM300,000

20 50 RM231 RM55,440 RM55,440 RM300,000

Note: 
3The Sample Benefit Illustration is based on male insured 
and the entry age refers to age at next birthday.
4Total Premiums Paid refers to the basic plan’s premium 
excluding the premium loading and riders’ premium.
5Cash Refund is only payable at the end of the policy tenure 
provided no claim has been made on the policy.

Structure Your Own Plan for Comprehensive 
Protection

For better peace of mind, you can choose to add one 
or more riders to your basic plan for an even more 
comprehensive protection.

Level Term Rider (LT)

LT protects you against Death and TPD. Be rest assured that 
your family will have the additional financial resources to 
move on should death befall you. In the event of TPD, LT will 
provide additional benefit6 that you can use to cover your 
medical bills.

Note: 6Please refer to the Policy Contract for details of the 
TPD benefit.

Accidental Death and Dismemberment Rider (ADD)

ADD will provide an additional lump sum benefit should 
death or dismemberment due to accidents occur, anytime 
anywhere. This amount can provide for your family’s daily 
expenses in the event of accidental death and for your 
medical treatments in the case of dismemberment. 

Critical Illness Rider (CI)

This rider protects you against 36 different critical illnesses. 
In the event that you are diagnosed with any of the covered 
illnesses, you will receive an additional lump sum benefit to 
foot exorbitant medical bills. 

Critical Illness (Waiver of  Premium) Rider (WPCI)

If you attach this supplementary benefit, all your future 
premiums of the basic plan and other applicable riders will 
be waived in the event that you are diagnosed with any of 
the 35 covered illnesses.

Hospital and Surgical Benefit Rider (H&S)

H&S will pay daily hospital income for hospitalisation and it 
will also cover surgical fees. 

At A Glance

Eligible Age
16 - 60 years old
(Age Next Birthday)

Policy Term 10, 15, 20, 25 and 30 years

Maximum Expiry Age 70 years old (Age Next Birthday)

Term
Minimum Entry 

ANB7

Maximum Entry 
ANB

10 16 60

15 16 55

20 16 50

25 16 45

30 16 40

Note: 7ANB refers to Age Next Birthday

Sum Insured

Minimum RM250,000 (in multiple of RM1,000)

Maximum Subject to underwriting guideline

More Convenient and Flexible Payment 
Solution
To provide more ease for you, you can choose your payment 
mode of monthly, quarterly, semi-annually or annually, and 
you can also opt to pay via auto debit or credit card, at no 
additional charge. 

Major Exclusions 
Suicide

If the Life Insured, while sane or insane, commits suicide 
within 1 year from the Issue Date or any Reinstatement Date 
of the policy, Our liability shall be limited to refund of the 
premium made, without interest.
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This Policy or Riders (if any) shall not cover for Disability 
resulting from:

· Participation in any criminal act, riot, civil commotion, 
insurrection, war (whether declared or not), revolution 
or any warlike operations, acts of foreign enemies, any 
act of terrorism and chemical warfare; or

· Participation in any dangerous or hazardous sport or 
hobby such as (but not limited to) steeple chasing, 
polo, horse racing, underwater diving, hunting, motor 
vehicular racing, mountaineering or potholing; or 

· Participation in any form of aviation (except as a fare-
paying passenger or crew member on a regular route 
operated by a commercial airline), or aerial sports such 
as (but not limited to) skydiving, parachuting, bungee 
jumping, hang gliding and ballooning; or

· Self-inflicted injuries or suicide or attempted suicide, 
while sane or insane.

The Critical Illness Rider / Critical Illness (Waiver of 
Premium) Rider (if any) shall not cover:

· The Critical Illness occurs within 30 days after the Issue 
Date or date of Reinstatement of this Supplementary 
Certificate/ Rider; or

· Cancer, Coronary Heart Disease Requiring Surgery, 
Heart Attack and Other Serious Coronary Artery 
Disease occurring within 60 days after the Issue Date or 
date of Reinstatement of the Supplementary Certificate/
Rider; or

· Disease/s resulting from AIDS and any AIDS related 
conditions; or

· The Critical Illness occurs prior to the Issue Date or Date 
of Reinstatement of the Supplementary Certificate/
Rider.

The Hospital and Surgical Benefit Rider (if any) shall not 
cover:

· Pre-existing conditions; or

· Elective procedures other than medical procedures 
necessitated by injury or illness; or

· Cosmetic or plastic surgery, dental care and treatment, 
organ and tissue donation, gender transformation and 
exploratory or experimental surgery or any other abuse; 
or

· AIDS, AIDS related complex or infection by HIV and all 
sexually transmitted diseases. 

Note: This list is non-exhaustive. Please refer to the Policy 
Contract for the full list of exclusions under this Policy.

Important Notes

1. This brochure is for general information only. It 
is not a contract for insurance nor invitation to 
participate. The exact terms and conditions are 
governed by the Policy Contract.

2. The premiums that you pay contribute to both the 
savings and protection elements of the product, e.g. 
death benefits. If you are looking for financial products 
with savings element, you may wish to compare the 
annualised returns of this product with the effective 
returns of other investment alternatives.

3. For the detailed illustration of the product, please refer 
to the Sales Illustration and Product Disclosure Sheet. 

4. Buying a life insurance Policy is a long-term 
commitment. An early termination of the policy usually 
involves high costs and the surrender value payable may 
be less than the total premium paid. 

5. You should satisfy yourself that this plan will best serve 
your needs and that the premium payable under the 
policy is an amount you can afford. 

6. You have the right to cancel this plan, by sending written 
instruction to us within 15 days after you have received 
the Policy. Should you choose to cancel within 15 days, 
we will refund the premium received, less any medical 
examination fees incurred. 

7. Your policy may lapse if you do not pay your premiums 
within 31 days of the grace period.

8. If the Life Insured, while sane or insane, commits 
suicide within 1 year from the Policy issue date or any 
reinstatement date, the Company shall refund the 
premium paid without interest. 

9. Your policy may be partially protected through Etiqa Life 
Insurance Berhad’s membership of Perbadanan Insurans 
of Deposit Malaysia. Any such protection must however 
not be relied upon in choosing this policy or Etiqa Life 
Insurance Berhad.

10. This brochure should not be construed as a contract 
or commitment. The information contained in this 
brochure may be changed without prior notice.

11. This policy may qualify you for personal tax relief subject to 
the final decision of the Inland Revenue Board of Malaysia.

12. All premium (if applicable) will be subjected to relevant 
charges or taxes as deemed necessary by the Malaysia 
tax authorities.  It is important to keep any receipt that 
you receive as proof of payment of premium.
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Nikmati kewangan yang kukuh

Pelan
dengan

pulangan
semula

PremierCash Refund Protection Plan
Pelan Insurans

Talk to our Sales Representative now!

Call 1300 88 6688, visit any Maybank branch or log on to 
www.maybank2u.com.my for more details, terms and 
conditions.

This plan is underwritten by Etiqa Life Insurance Berhad 
(201701025113), a subsidiary of Malayan Banking Berhad 
(196001000142). Etiqa Life Insurance Berhad is licensed 
under Financial Services Act 2013 and regulated by Bank 
Negara Malaysia.

Etiqa Life Insurance Berhad is located at Dataran 
Maybank, No. 1, Jalan Maarof, 59000 Kuala Lumpur. This 
plan is distributed by Malayan Banking Berhad and the 
headquarters is located at Menara Maybank, 100 Jalan Tun 
Perak, 50050 Kuala Lumpur.

V1/23/PCR/BNMG
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PremierCash Refund Protection Plan

Anda pastinya mempunyai pelbagai kewajipan kewangan 
bulanan untuk dibayar dan anda pasti tidak mahu dibebani 
dengan komitmen-komitmen lain. Tetapi dalam hal ini, anda 
mungkin perlu memikirkan sebarang kemungkinan sekiranya 
apa-apa terjadi. Oleh itu, kami menawarkan anda Pelan 
PremierCash Refund Protection Plan untuk mengurangkan 
kebimbangan anda.

Dengan kadar premium yang sangat mampu dimiliki, anda 
boleh mendapatkan perlindungan penuh bagi Kematian dan 
Hilang Upaya Menyeluruh dan Kekal (HUMK). Jika tiada 
tuntutan dibuat, keseluruhan Jumlah Premium yang dibayar1 
tanpa faedah akan dipulangkan kepada anda pada tempoh 
matang. Alangkah baiknya mendapat pelan yang dapat 
menyelesaikan segala kebimbangan.

Nota: 1Jumlah Premium yang Dibayar merujuk kepada 
premium pelan asas tanpa bebanan (loading) premium dan 
premium rider.

Baik atau Tidak, Anda Masih Mendapat 
Ganjaran

PremierCash Refund Protection Plan membolehkan anda 
menikmati lebih manfaat. Sebagai permulaan, anda akan 
mendapat perlindungan tinggi untuk premium yang rendah. 
Anda juga akan dilindungi dengan Manfaat Hilang Upaya 
Menyeluruh dan Kekal (HUMK)2 sekiranya apa-apa terjadi 
pada anda. Dan jika berlaku kematian, keluarga atau pewaris 
anda akan menerima Manfaat Kematian, di mana bayaran 
dibuat secara penuh.

Nota: 2Had untuk perlindungan HUMK individu adalah
RM2 juta. Sila rujuk kepada Helaian Pendedahan Produk dan 
Ilustrasi Jualan untuk maklumat lanjut.

Walau bagaimanapun, jika tiada tuntutan dibuat sehingga 
pelan matang, anda akan menerima Manfaat Matang, 
yang bersamaan dengan Jumlah Premium yang Dibayar 
tanpa faedah. Jadi, walau apapun yang terjadi, anda pasti 
menikmati manfaatnya.
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Rancang Pelan Anda Sekarang

Anda perlu merancang dari sekarang. Jika anda berusia 
daripada 16 hingga 60 tahun, anda layak melanggani 
PremierCash Refund Protection Plan. Tambahan lagi, anda 
akan menerima perlindungan maksimum sehingga usia 
70 tahun. Bukan itu sahaja, anda boleh memilih jumlah 
perlindungan yang anda inginkan, bergantung pada 
keupayaan kewangan, cara hidup dan keperluan anda. 
Jadi, walau apapun perlindungan yang anda inginkan sama 
ada pelan asas atau pelan yang lebih komprehensif, anda 
tentukan pilihan anda. Kami akan merangka pelan yang 
berkemampuan untuk memenuhi keperluan anda.

Nota: Umur merujuk kepada umur hari lahir yang berikutnya.

Contoh Ilustrasi Manfaat3

Usia Permohonan : 30

Tempoh 
Polisi

Tempoh 
Matang

Premium 
Bulanan

Jumlah 
Premium 

Yang 
Dibayar4

Pemulangan
Tunai5

Manfaat 
Kematian/ 

HUMK

15 45 RM342 RM61,560 RM61,560 RM300,000

20 50 RM231 RM55,440 RM55,440 RM300,000

Nota:
3Contoh Ilustrasi Manfaat adalah berdasarkan pada lelaki 
yang diinsuranskan dan usia permohonan merujuk kepada 
umur pada tarikh lahir akan datang.
4Jumlah Premium yang Dibayar merujuk kepada premium 
pelan asas tanpa bebanan (loading) premium dan premium 
rider.
5Pemulangan Tunai hanya akan dibayar pada tempoh tamat 
Polisi dengan syarat tiada tuntutan dibuat ke atas Polisi.

Rangka Pelan Anda untuk Perlindungan yang 
Lebih Komprehensif 

Untuk ketenangan fikiran, anda boleh memilih untuk 
menambah 1 atau lebih rider kepada pelan asas untuk pelan 
yang lebih komprehensif.

Bertempoh Paras (LT)

Dengan rider ini, anda akan dilindungi dari Kematian 
dan HUMK. Anda boleh memastikan yang keluarga anda 
mempunyai sumber kewangan tambahan sekiranya 
berlaku sebarang kematian. Jika berlaku HUMK, anda akan 
disediakan manfaat tambahan6 untuk bil-bil perubatan anda. 

Nota: 6Sila rujuk kepada Kontrak polisi untuk butiran 
tentang manfaat HUMK.

Kematian dan Hilang Upaya Akibat Kemalangan (ADD)

ADD akan menyediakan manfaat pembayaran sekaligus 
tambahan jika berlaku kematian atau hilang keupayaan 
akibat kemalangan pada bila-bila masa dan di mana sahaja. 
Jumlah wang ini boleh dijadikan perbelanjaan harian 
keluarga anda jika berlaku kematian yang tidak diduga dan 
kos perubatan anda jika berlaku hilang keupayaan.

Penyakit Kritikal (CI)

Rider ini akan melindungi anda daripada 36 penyakit kritikal. 
Sekiranya anda disahkan menghidap salah satu daripada 
36 jenis penyakit kritikal yang disenaraikan, anda akan 
menerima bayaran tambahan penuh untuk membantu 
membayar bil-bil perubatan yang tinggi. 

Pengecualian Premium bagi Penyakit Kritikal (WPCI)

Jika anda mengambil tambahan ini, semua premium anda 
untuk pelan asas dan rider-rider lain yang berkenaan 
pada masa hadapan akan dikecualikan jika anda disahkan 
menghidap mana-mana 36 jenis penyakit kritikal. 

Hospital dan Pembedahan (H&S)

Hospital dan Pembedahan akan membayar manfaat harian 
semasa anda di hospital serta membiayai kos pembedahan 
anda. 

Nota: Premium untuk perlindungan rider tambahan 
akan dibayar sehingga umur tamat maksimum. Semua 
rider adalah tertakluk kepada syarat dan peraturan yang 
berkaitan.

Secara Ringkas

Kelayakan Umur
16 - 60 tahun
(Umur Hari Lahir yang Berikutnya)

Terma Polisi 10, 15, 20, 25 dan 30 tahun

Umur Tamat 
Maksimum

70 tahun 
(Umur Hari Lahir yang Berikutnya)
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Terma
Umur Penyertaan 

Minimum 
(UHLB)7

Umur Penyertaan 
Maksimum (UHLB)

10 16 60

15 16 55

20 16 50

25 16 45

30 16 40

Nota: 7UHLB merujuk kepada Umur pada Hari Lahir yang 
Berikutnya.

Jumlah Diinsuranskan

Minimum RM250,000 (dalam gandaan RM1,000)

Maksimum Tertakluk kepada panduan pengunderaitan

Cara Pembayaran yang Lebih Mudah dan Fleksibel 
Kami akan pastikan anda disediakan dengan pelbagai pilihan 
untuk memenuhi bayaran premium anda. Anda boleh 
memilih kaedah pembayaran anda secara bulanan, 4 kali 
setahun, 2 kali setahun atau setahun sekali, malah anda juga 
boleh memilih untuk membuat bayaran menerusi kaedah 
auto debit atau kad kredit, tanpa dikenakan sebarang caj 
bayaran. 

Pengecualian Utama
Bunuh Diri

Jika Orang Yang Diinsuranskan membunuh diri, sama ada 
secara waras atau tidak waras dalam masa 1 tahun daripada 
tarikh polisi dikeluarkan atau tarikh Pengembalian Semula 
Polisi, liabiliti Kami terhad untuk memulangkan premium 
yang telah dibayar, tanpa faedah.

Polisi ini atau Rider (jika ada) tidak akan melindungi 
Hilang Upaya yang berlaku disebabkan oleh:

· Penyertaan dalam apa-apa perbuatan jenayah, rusuhan, 
kekecohan awam, pemberontakan, perang (sama 
ada diisytiharkan atau tidak), revolusi atau apa-apa 
operasi perang, tindakan musuh luar, apa-apa tindakan 
keganasan dan perang kimia; atau

· Terlibat dalam apa-apa sukan atau hobi berbahaya 
seperti (tetapi tidak terhad kepada) perlumbaan kuda 
berhalang, polo, berlumba kuda, menyelam bawah air, 
berburu, perlumbaan kenderaan bermotor, mendaki 
gunung atau aktiviti kembara gua; atau

· Penyertaan dalam apa-apa bentuk penerbangan (kecuali 
sebagai penumpang yang membayar tambang atau anak 
kapal dalam perjalanan biasa yang dikendalikan oleh 
sistem penerbangan komersil), atau sukan udara seperti 
(tetapi tidak terhad kepada) terjun udara, sukan payung 
terjun, terjun bungee, luncur gantung dan aktiviti 
menaiki belon; atau

· Melakukan kecederaan pada diri sendiri atau bunuh diri 
atau cubaan bunuh diri, sama ada semasa keadaan waras 
atau tidak waras.

Penyakit Kritikal/Pengecualian Premium bagi Penyakit 
Kritikal (jika ada) tidak akan melindungi:

· Penyakit Kritikal yang berlaku dalam masa 30 hari 
selepas Tarikh Dikeluarkan atau tarikh Pengembalian 
Semula Sijil Tambahan/Rider; atau

· Kanser, Penyakit Jantung Koronari Yang Memerlukan 
Pembedahan, Serangan Jantung dan Penyakit Arteri 
Koronari Lain Yang Serius  dalam masa 60 hari selepas 
Tarikh Dikeluarkan atau tarikh Pengembalian Semula Sijil 
Tambahan/Rider; atau

· Penyakit yang berpunca dari Sindrom Kurang Daya 
Tahan Penyakit (AIDS) dan apa-apa keadaan yang 
berkaitan dengan AIDS; atau

· Penyakit Kritikal yang berlaku sebelum Tarikh 
Dikeluarkan atau Tarikh Pengembalian Semula Sijil 
Tambahan/Rider.

Hospital dan Pembedahan(jika ada) tidak akan melindungi:

· Penyakit sedia ada; atau

· Prosedur-prosedur pilihan selain dari prosedur-prosedur 
perubatan perlu disebabkan oleh kecederaan atau 
penyakit; atau

· Pembedahan kosmetik atau plastik, rawatan dan 
penjagaan gigi, derma anggota dan tisu, tukar jantina 
dan pembedahan peninjauan atau ujian atau apa-apa 
lain prosedur pilihan; atau

· Apa-apa rawatan atau ujian berhubung dengan 
AIDS atau kewujudan apa-apa jangkitan Human 
Immunodeficiency Virus (HIV) dan semua penyakit yang 
dijangkiti melalui hubungan seks.

Nota: Senarai ini tidak lengkap. Sila rujuk kepada Kontrak 
Polisi untuk senarai lengkap pengecualian-pengecualian di 
bawah Polisi ini.
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Nota Penting

1. Brosur ini adalah untuk maklumat am sahaja. Ia 
bukan satu kontrak untuk insurans atau jemputan 
penyertaan. Terma-terma dan syarat-syarat yang 
tepat adalah tertakluk pada yang tertera dalam 
Kontrak polisi. 

2. Premium yang anda bayar menyumbang kepada 
kedua-dua elemen simpanan dan perlindungan produk, 
contohnya manfaat kematian. Jika anda sedang mencari 
produk kewangan dengan unsur simpanan, anda 
mungkin ingin menbandingkan pulangan tahunan 
produk ini dengan pulangan efektif alternatif-alternatif 
pelaburan yang lain.

3. Untuk ilustrasi terperinci mengenai produk, sila rujuk 
kepada Ilustrasi Jualan dan Helaian Pendedahan Produk 
pelan ini.

4. Membeli Polisi insurans nyawa adalah satu komitmen 
jangka panjang. Penamatan awal polisi biasanya 
melibatkan kos yang tinggi dan nilai serahan yang perlu 
dibayar mungkin lebih rendah daripada jumlah premium 
yang dibayar.

5. Anda harus berpuas hati kerana pelan ini akan 
memenuhi keperluan anda dan premium yang perlu 
dibayar di bawah polisi ini berdasarkan kemampuan 
anda.

6. Anda mempunyai hak untuk membatalkan polisi ini 
dengan menghantar arahan bertulis kepada kami 
dalam tempoh 15 hari selepas anda menerima polisi 
anda. Sekiranya anda memilih untuk membatalkan 
polisi dalam tempoh 15 hari, kami akan megembalikan 
premium yang diterima, setelah ditolak sebarang kos 
pemeriksaan perubatan yang ditanggung. 

7. Polisi anda akan ditamatkan jika anda tidak membayar 
premium anda dalam tempoh tangguh selama 31 hari.

8. Jika Orang Yang Diinsuranskan, ketika siuman atau tidak 
siuman, membunuh diri dalam tempoh 1 tahun dari 
tarikh isu Polisi, Syarikat akan mengembalikan premium 
yang dibayar tanpa faedah.

9. Polisi anda adalah sebahagiannya dilindungi melalui 
keahlian Etiqa Life Insurance Berhad di bawah 
Perbadanan Insurans Deposit Malaysia. Walau 
bagaimanapun sebarang perlindungan sedemikian tidak 
boleh bergantung dalam membuat pilihan untuk polisi 
ini atau Etiqa Life Insurance Berhad.

Berhubung dengan Wakil Jualan Kami sekarang!

Hubungi 1300 88 6688, kunjungi mana-mana cawangan 
Maybank atau layari www.maybank2u.com.my untuk 
maklumat lanjut, terma-terma dan syarat-syarat.

Pelan ini diunderait oleh Etiqa Life Insurance Berhad 
(201701025113), sebuah subsidiari Malayan Banking Berhad 
(196001000142). Etiqa Life Insurance Berhad dilesenkan di 
bawah Akta Perkhidmatan Kewangan 2013 dan dikawal selia 
oleh Bank Negara Malaysia.

Etiqa Life Insurance Berhad adalah berlokasi di Dataran 
Maybank, No. 1, Jalan Maarof, 59000 Kuala Lumpur. Pelan 
ini diedarkan oleh Malayan Banking Berhad dan ibu pejabat 
berlokasi di Menara Maybank, 100 Jalan Tun Perak, 50050 
Kuala Lumpur.

10. Brosur ini tidak boleh dianggap sebagai kontrak atau 
komitmen. Maklumat yang terkandung dalam brosur ini 
mungkin akan dipinda tanpa diberitahu terlebih dahulu.

11. Polisi ini boleh melayakkan anda untuk pelepasan 
cukai peribadi tertakluk kepada keputusan muktamad 
Lembaga Hasil Dalam Negeri Malaysia.

12. Semua premium (jika berkenaan) akan tertakluk kepada 
caj-caj atau cukai-cukai yang berkenaan sebagaimana 
yang dianggap perlu oleh pihak berkuasa cukai Malaysia. 
Ia adalah penting untuk menyimpan setiap resit yang 
telah anda terima sebagai bukti pembayaran premium.

V1/23/PCR/BNMG
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