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PERJANJIAN KAD-i PEMBELIAN MAYBANK ISLAMIC BERHAD 
  

PERJANJIAN INI dibuat pada tarikh yang ditetapkan dalam Seksyen 1 Jadual Pertama 
 

ANTARA 
 

MAYBANK ISLAMIC BERHAD (200701029411), sebuah syarikat yang diperbadankan di Malaysia dan 
beralamat berdaftar di Tingkat 15, Dataran Maybank, Jalan Maarof, Bangsar, 59000 Kuala Lumpur di satu 

bahagian 
 

DAN 
 

Pihak yang nama dan alamatnya diterangkan dalam Bahagian 2 Jadual Pertama ("Syarikat) bahagian 
kedua 

  
SEKARANG IANYA DENGAN INI DIPERSETUJUI seperti berikut:- 
  
Dalam pertimbangan kami atas permintaan Syarikat yang mengeluarkan Kad (selepas ini ditakrifkan) dan 
menyediakan kemudahan Kad-i Pembelian kepada Syarikat dan Pemegang Kad, pihak-pihak dengan ini 
bersetuju bahawa kemudahan tersebut akan tertakluk kepada terma dan syarat seperti yang terkandung 
selepas ini. 
  
1.0 DEFINISI 
1.1 Dalam Perjanjian ini melainkan jika konteksnya memperuntukkan sebaliknya, hendaklah mempunyai 
makna berikut: - 
 

"Pengesahan Penerimaan" bermakna mana-mana dokumen yang ditandatangani atau 
resit pengakuan slip"  boleh diterima oleh kami untuk tujuan 
mengakui penerimaan Kad; 
 

“Peniaga Dibenarkan” bermaksud [Nama Peniaga Sah (No. Pendaftaran Syarikat)] 
sebuah syarikat yang diperbadankan di Malaysia dan 
mempunyai alamat berdaftarnya di [Alamat Peniaga Sah]                               
  

"Tempoh Pengebilan" bermaksud tempoh yang ditentukan oleh kami di mana semua 
pembelian barangan dan/atau perkhidmatan, dan apa-apa 
jenis caj yang ditanggung menggunakan Kad termasuk 
sebarang pembayaran yang dibuat atau dikreditkan ke Akaun 
Kad direkodkan oleh kami dan dinyatakan dalam Penyata 
Akaun; 
 

"Hari Perniagaan" bermaksud mana-mana hari di mana bank perdagangan di 
Malaysia (yang menyambut Sabtu dan Ahad sebagai hujung 
minggu) dibuka untuk perniagaan; 
 

“Kad” bermaksud Kad Pembelian-i yang dikeluarkan oleh kami 
kepada Pemegang Kad di bawah kemudahan Kad-I 
Pembelian; 
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"Akaun Kad" bermaksud akaun Pemegang Kad yang dibuka untuk tujuan 
Kemudahan Kad-I Pembelian; 

“Pemegang Kad” bermaksud orang atau orang yang kemudiannya dinamakan 
dan dari semasa ke semasa dicalonkan oleh Syarikat yang 
kepadanya Kad dikeluarkan oleh kami atas permintaan 
Syarikat dan dibenarkan oleh Syarikat untuk menggunakan 
kemudahan Kad; 
 

“Syarikat” bermaksud Syarikat, Organisasi Firma, Badan Korporat 
(diperbadankan atau dibentuk) yang telah diberikan 
kemudahan Kad Pembelian-i oleh Bank di bawah perjanjian ini; 
  

"Had Kad" bermaksud had yang Kami tetapkan dan tentukan, bagi pihak 
anda, sebelum pelaksanaan Komoditi Murabahah, 
berdasarkan pendapatan yang diisytiharkan oleh anda; 
 

“Baki Semasa” berhubung dengan mana-mana Penyata Akaun, baki semasa 
anda untuk bulan tersebut pada Tarikh Penyata yang berkaitan 
 

“Maybank Islamic Berhad” bermaksud Maybank Islamic Berhad (2007201029411) dan juga 
akan dirujuk sebagai “Bank”, “kami”, “kami” atau “kami”;  
  

“Tarikh Akhir Pembayaran” bermaksud tarikh tutup Tempoh Pengebilan yang tarikh 
tersebut dinyatakan dalam Penyata Akaun;    
 

"Draf Jualan" bermaksud slip, borang atau kertas berkaitan yang dibekalkan 
oleh Bank atau mana-mana ahli gabungan VISA/Mastercard 
International kepada Peniaga Sah untuk tujuan merekod, 
mengesahkan dan membuktikan pembelian barangan 
dan/atau perkhidmatan yang ditanggung menggunakan Kad 
untuk dicaj ke Akaun Kad; 
 

Perkhidmatan keistimewaan dan faedah yang disediakan oleh Bank kepada 
Syarikat dan Pemegang Kad dari semasa ke semasa seperti 
yang ditentukan oleh Bank 
 

"Penyata Akaun" bermaksud penyata terperinci bulanan yang menunjukkan 
pembelian barang 
dan/atau perkhidmatan, urus niaga, dan keuntungan dan caj 
dalam apa jua bentuk yang ditanggung di bawah Akaun Kad 
untuk sebarang tempoh tertentu; 
 

"Tarikh Penyata" bermaksud tarikh bulan yang ditentukan oleh Bank sebagai 
tarikh Penyata Akaun dan tarikh tersebut dinyatakan dalam 
Penyata Akaun; dan 
 

"Tempoh Sah" bermaksud tempoh yang ditentukan oleh Bank dan timbul 
pada Kad.   
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1.2  Perkataan yang mengimport nombor tunggal hendaklah termasuk jamak dan sebaliknya. 
1.3 Perkataan yang mengimport jantina maskulin hendaklah termasuk jantina feminin dan jantina neuter dan 

begitu juga sebaliknya. Perkataan yang terpakai kepada orang sebenar hendaklah termasuk sesiapa 
sahaja atau orang, syarikat, perbadanan, firma atau perkongsian, korporat (diperbadankan atau 
ditubuhkan) (jika berkenaan).   

  
2           PERMOHONAN KONTRAK SYARIAH 

Kontrak Shariah yang digunakan ialah Murabahah (kos berserta keuntungan) melalui konsep Tawarruq 
(Komoditi Murabahah). Murabahah adalah Murabahah ialah akad jual beli di mana kos perolehan dan 
harga penambahan adalah dketahui oleh anda di mana anda membayar harga dalam tempoh masa yang 
dipersetujui. Aset yang mendasari urusniaga jualan antara anda dan kami adalah komoditi khusus patuh 
Shariah yang boleh diniagakan.  
 

2.1 Mengikut transaksi jual beli secara Komoditi Murabahah, kami memperoleh/membeli komoditi patuh 
Shariah daripada pihak ketiga (Peniaga Komoditi 1) atas permintaan anda.  

2.2 Kami kemudian menjual komoditi kepada anda dengan pada harga jualan yang dipersetujui (kos 
campur untung) atas dasar pembayaran tertunda  

2.3 Anda kemudiannya melantik pihak kami sebagai wakil untuk menjual komoditi kepada pihak ketiga 
(Peniaga Komoditi 2) yang lain pada kos dan secara langsung. 

2.4 Sebagai wakil anda, kami kemudiannya menjual komoditi kepada pihak ketiga (Peniaga Komoditi 2) 
pada harga yang bersamaan dengan jumlah Had Kad.  

2.5 Hasil jualan komoditi akan dikeluarkan dalam bentuk Had Kad yang diberikan kepada akaun kad anda, 
tertakluk kepada terma dan syarat kemudahan 

2.6 Anda dengan ini secara tidak boleh ditarik balik melantik dan memberi kuasa kepada kami sebagai 
wakīl bi-daf‘ (ejen pembayaran) untuk menggunakan hasil yang dijana daripada transaksi Tawarruq 
untuk menyelesaikan apa-apa bayaran yang perlu dibayar kepada peniaga atau pihak ketiga lain 
yang timbul daripada penggunaan Kad Kredit oleh anda. Anda mengakui dan bersetuju bahawa 
peranan kami sebagai wakīl bi-daf‘ akan dihadkan untuk membuat pembayaran sedemikian bagi 
pihak anda daripada hasil tersebut, dan bahawa anda akan kekal bertanggungjawab akhirnya ke atas 
semua kewajipan dan liabiliti yang timbul di bawah Perjanjian ini 

2.7 Untuk transaksi Komoditi Murabahah di bawah kemudahan ini, pada setiap masa kami menjadi ejen 
bukan eksklusif bagi pihak anda, dalam melaksanakan transaksi Komoditi Murabahah yang berkaitan 
dengan Kad ini. 

2.8 Kami akan menetapkan dan menentukan, bagi pihak anda, had kad sebelum pelaksanaan Komoditi 
Murabahah, berdasarkan pendapatan yang diisytiharkan oleh anda 

2.9 Harga jualan yang perlu dibayar oleh Ahli Kad kepada Bank(“Harga Jualan Bank”) terdiri daripada Had 
Kad dan keuntungan Bank 
=Had Kad + jumlah keuntungan (Had Kad X Kadar Keuntungan (28%) x Tempoh Akad (5 tahun)) 

 
2.10 Ibra’ 

Kami akan memberi rebat (Ibra’) kepada anda dalam, tetapi tidak terhad kepada, situasi-situasi berikut:  
a) Rebat atas keseluruhan jumlah kadar keuntungan yang dikenakan dalam Komoditi Murabahah; 
b) Sekiranya penggunaan Had Kad adalah kurang daripada jumlah keuntungan yang diperoleh 

daripada Komoditi Murabahah. 
 

Untuk kejelasan, rebat tersebut tidak akan ditafsirkan sebagai rebat tunai yang perlu dibayar kepada 
anda, tetapi akan ditunjukkan sebagai pengurangan dalam elemen keuntungan Harga Jualan Kad Bank. 

 



 

  

  

Halaman4daripada18  

3           KUASA SYARIKAT 
3.1 Syarikat dengan ini memberi kuasa kepada Pemegang Kad untuk memegang Kad dan menggunakan 

kemudahan Kad. 
3.2 Setelah menerima Kad, Syarikat dan Pemegang Kad yang diberi kuasa hendaklah serta-merta 

mengakui penerimaannya dengan menandatangani dan mengembalikan Akuan Penerimaan kepada 
kami.   

3.3 Syarikat hendaklah selepas menerima Kad memajukan perkara yang sama kepada Pemegang Kad dan 
memastikan Pemegang Kad segera menandatangani Kad tersebut. 

4            JENIS KAD 
4.1 Semasa mata wang Kad dan tertakluk kepada terma dan syarat yang terkandung di sini, Pemegang Kad 

hendaklah mempunyai akses kepada kemudahan dan perkhidmatan yang disediakan oleh kami dari 
semasa ke semasa dalam Had Kad yang diberikan kepada Kad. 

4.2 Kemudahan pada masa ini terdiri daripada pembelian/pembayaran barangan dan/atau 
perkhidmatan daripada Peniaga Sah dan/atau seperti yang mungkin dimaklumkan oleh kami dari 
semasa ke semasa.   

4.3 Kad hendaklah digunakan untuk tujuan patuh Syariah sahaja. Ia tidak boleh digunakan di kedai tunai 
untuk tujuan mengeluarkan wang tunai dan/atau di mana-mana kedai di mana transaksi adalah untuk 
tujuan pertaruhan atau sebarang bentuk pertaruhan termasuk tetapi tidak terhad kepada pertaruhan 
dalam talian, pembayaran untuk barangan tidak patuh Syariah atau pembayaran untuk barangan di 
premis perniagaan tidak halal.   

4.4 Penggunaan Kad adalah dilarang pada Kod Kategori Peniaga Tidak Patuh Syariah (MCC) termasuk 
tetapi tidak terhad kepada yang berikut dan mana-mana peniaga tidak patuh Syariah lain yang akan 
dimaklumkan oleh kami dari semasa ke semasa; 

No MCC Penerangan 

1 5921 Kedai Pakej – Bir, Wain dan Arak 

2 5993 Kedai dan Gerai Cerutu 
3 7261 Perkhidmatan Pengebumian dan Krematorium 
4 7273 Perkhidmatan Dating 

5 7800 Loteri Milik Kerajaan (Wilayah AS sahaja) 

6 7801 Kasino Dalam Talian Berlesen Kerajaan (Perjudian Dalam Talian) (Wilayah AS sahaja) 
7 7802 Lumba Kuda/Anjing Berlesen Kerajaan (Wilayah AS sahaja) 

8 7995 
Pertaruhan, termasuk Tiket Loteri, Cip Permainan Kasino, Pertaruhan Luar Trek dan 
Pertaruhan di Litar Lumba 

9 9406 Loteri Milik Kerajaan (Bukan wilayah AS) 
10 9754 Perjudian-Perlumbaan Kuda dan Anjing, Loteri Negeri 

  
4.5 Tiada Nombor Pengenalan Peribadi (PIN) akan dikeluarkan untuk digunakan bersama Kad. 
4.6 Transaksi yang dijalankan di luar Malaysia akan ditukar kepada Ringgit Malaysia pada tarikh transaksi 

diterima dan/atau diproses. Jumlah yang ditukar ditunjukkan dalam penyata ahli kad. Kadar pertukaran 
mungkin berbeza daripada kadar yang dikenakan pada data transaksi disebabkan turun naik pasaran. 
Kadar pertukaran yang digunakan untuk menukar transaksi yang dibuat dalam mata wang asing 
mewakili gabungan komponen penukaran mata wang sebanyak 1% yang dikenakan oleh Visa 
antarabangsa atau Mastercard International dan atau kadar lain yang dikenakan oleh Maybank Islamic.   
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5           CARA PENGGUNAAN 
5.1 Untuk melaksanakan pembelian menggunakan Kad daripada Peniaga Dibenarkan, Pemegang Kad 

mesti membuat pesanan dengan Peniaga Dibenarkan melalui pesanan mel atau pesanan telefon, 
terminal layan diri, perdagangan elektronik, terminal tempat jualan, internet atau apa-apa cara yang 
serupa atau mod lain yang mungkin diperkenalkan/dilaksanakan dari semasa ke semasa dan setelah 
menerima barang daripada Peniaga Dibenarkan, transaksi tersebut akan dianggap sebagai pembelian.   

5.2  Walau apa pun peruntukan fasal 5.1. Tandatangan Pemegang Kad tidak boleh menjadi syarat terdahulu 
kepada liabiliti Pemegang Kad berkenaan dengan transaksi pembelian.   

5.3  Bank diberi kuasa untuk mengenakan bayaran kepada Akaun Kad kepada Peniaga Dibenarkan selepas 
pengesahan bahawa barangan telah dihantar kepada Pemegang Kad.   

5.4 Kami berhak untuk menganggap rekod transaksinya yang dilaksanakan dengan penggunaan Kad 
termasuk tetapi tidak terhad kepada urus niaga yang dilaksanakan melalui pesanan mel atau pesanan 
telefon, terminal layan diri, perdagangan elektronik, terminal tempat jualan, internet atau apa-apa cara 
yang serupa atau mod lain yang mungkin diperkenalkan/dilaksanakan dari semasa ke semasa sebagai 
bukti hutang yang ditanggung dengan betul oleh Pemegang Kad untuk didebitkan ke Akaun Kad. 

5.5 Rekod Bank mengenai sebarang transaksi yang dilakukan melalui penggunaan Kad adalah muktamad 
dan mengikat Syarikat dan Pemegang Kad untuk semua tujuan dan Syarikat dan Pemegang Kad 
hendaklah bertanggungjawab ke atas semua caj yang timbul daripada semua transaksi sama ada 
dibenarkan atau tidak dibenarkan dengan Kad.      

 
6             TRANSAKSI YANG DILARANG   

Sekiranya Kad digunakan bertentangan dengan klausa 5 di atas, Syarikat dan Pemegang Kad akan 
bertanggungjawab untuk membayar kepada kami jumlah yang ditanggung ke atasnya termasuk 
keuntungan dan caj boleh dikenakan oleh Bank dan jumlah baki jumlah tertunggak di bawah Akaun Kad 
hendaklah tertunggak dan perlu dibayar serta-merta. Kami selanjutnya berhak untuk menamatkan 
kemudahan Kad-i Pembelian berkuat kuasa serta-merta yang diberikan kepada Syarikat dan hak seperti 
yang diperuntukkan di bawah klausa 14.2 akan berlaku. 

 
7           HAD KAD 

7.1 Had Kad yang diberikan mesti dipatuhi dengan ketat dan tidak boleh melebihi pada mana-mana satu 
Tempoh Pengebilan. Bank tidak mempunyai sebarang kewajipan dan/atau kewajipan untuk 
memastikan Had Kad tidak dilampaui. 

7.2 Semua jumlah yang melebihi Had Kad hendaklah dijelaskan serta-merta bersama-sama dengan 
jumlah yang perlu dibayar di bawah Akaun Kad selepas menerima Penyata Akaun dan/atau apabila 
menerima notis bertulis lain yang mungkin kami keluarkan dari semasa ke semasa. 

7.3 Kami berhak melalui notis awal kepada Syarikat, untuk menyekat, mengehadkan, menambah atau 
mengurangkan Had Kad yang diberikan kepada setiap Akaun Kad atau menahan kredit. 

  
8            AKAUN KAD 

8.1 Bank hendaklah memberikan Penyata Akaun bulanan kepada Syarikat dan kepada Pemegang Kad yang 
menunjukkan butiran transaksi termasuk tetapi tidak terhad kepada jumlah pembelian, keuntungan 
dan caj yang ditanggung oleh Pemegang Kad termasuk sebarang pembayaran atau kredit yang dibuat 
dan direkodkan oleh kami. 

8.2 Rekod dan catatan yang terdapat dalam Penyata Akaun akan dianggap betul dan mengikat Syarikat 
dan Pemegang Kad melainkan notis bertulis sebaliknya telah diterima oleh kami dalam tempoh empat 
belas kalendar (14) hari dari Tarikh Penyata. Sekiranya tiada pemberitahuan bertulis sedemikian 
daripada Syarikat atau Pemegang Kad, Penyata Akaun akan disifatkan sebagai bukti muktamad 
pengesahan dan penerimaan Syarikat dan Pemegang Kad terhadap transaksi di dalamnya dan jumlah 
amaun yang perlu dibayar kepada kami. Syarikat dan Pemegang Kad selanjutnya akan dianggap telah 
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mengetepikan sebarang hak untuk mengemukakan sebarang bantahan terhadap Bank berkenaan 
dengan Akaun Kad. 

8.3 Setelah menerima notis bertulis daripada Syarikat atau Pemegang Kad bersama-sama dengan bukti 
invois sedemikian dalam masa yang ditetapkan seperti yang dinyatakan di atas, kami boleh, jika 
berpuas hati, membuat pelarasan dan pembetulan yang perlu kepada Akaun Kad dengan syarat 
bahawa operasi klausa ini tidak akan menjejaskan kewajipan Syarikat dan Pemegang Kad untuk 
membuat pembayaran kepada Pemegang Kad di bawah ini dan dengan syarat bahawa mana-mana 
wang dan Pemegang Kad di sini harus dibayar di bawah Fasal 7. atau didebitkan ke dalam Akaun Kad. 
  

9            PEMBAYARAN 
9.1  Setelah menerima Penyata Akaun, bayaran hendaklah dibuat sepenuhnya pada atau sebelum Tarikh 

Perlu Dibayar.   
9.2 Penerimaan kami terhadap pembayaran lewat atau pembayaran separa yang ditandakan sebagai 

pembayaran penuh atau apa-apa penepian oleh hak kami atau apa-apa indulgensi yang diberikan 
tidak akan berfungsi untuk menghalang kami daripada menguatkuasakan mana-mana haknya di 
bawah Perjanjian ini dan tidak juga penerimaan tersebut beroperasi sebagai persetujuan kepada 
pengubahsuaian mana-mana terma dan syarat di sini dalam apa jua aspek. 

9.3 Semua pembayaran hendaklah dibuat dalam mata wang pengebilan dan tidak akan tertakluk kepada 
sebarang potongan, sama ada untuk tuntutan balas dan/atau tolakan terhadap Peniaga Dibenarkan 
dan/atau Bank walau sekali pun. Pembayaran oleh Syarikat kepada kami tidak akan dianggap telah 
dibuat sehingga dana yang berkaitan telah diterima untuk nilai oleh Bank. 

9.4 Pembayaran anda akan mengembalikan Had Kad anda sewajarnya. 
10         KEUNTUNGAN DAN CAJ 

10.1 Syarikat hendaklah membayar, dan memberi kuasa kepada kami untuk mendebit Akaun Kad jika 
keuntungan dan caj yang sesuai ditanggung berkaitan dengan pengeluaran dan penggunaan Kad 
serta semua kos undang-undang (termasuk tetapi tidak terhad kepada kos undang-undang atas 
dasar pelanggan peguam cara), caj dan perbelanjaan yang mungkin kami tanggung dalam 
menguatkuasakan atau berusaha untuk menguatkuasakan Perjanjian ini atau dalam mendapatkan 
atau berusaha untuk mendapatkan mana-mana bayaran daripada Syarikat. 

10.2 Syarikat bersetuju bahawa Bank berhak untuk mengenakan caj pembayaran lewat berdasarkan kadar 
lazim Pasaran Wang Antara Bank Islam (IIMM) semalaman harian akan dikenakan ke atas baki 
tertunggak prinsipal yang belum dibayar pada bulan selepas tarikh akhir berikutan tarikh penyata 
yang berkaitan. LPC tidak boleh dikompaun. 

10.3 Bayaran RM3,600.00 untuk Penyediaan Suapan Data (pilihan atas permintaan Syarikat).   
10.4 Bayaran RM15,000.00 untuk Persediaan Pelaksanaan Program (pilihan atas permintaan Syarikat). 
10.5 Walau apa pun peruntukan di atas dan sentiasa tertakluk kepada keperluan Syariah dan kawal selia, 

kami berhak untuk mengubah kadar keuntungan dan caj dan/atau kaedah pengiraan pada bila-bila 
masa dan dari semasa ke semasa dan perubahan atau perubahan tersebut mungkin dimaklumkan 
oleh kami dengan memberikan notis sekurang-kurangnya Dua Puluh Satu (21) hari kalendar sebelum 
tarikh berkuatkuasa kepada Syarikat melalui notis dan perubahan/perubahan yang kami lakukan 
dalam mana-mana Akaun lain. atau perubahan hendaklah berkuat kuasa dari tarikh yang dinyatakan 
dalam notis yang diterangkan di sini. 

11            KAD 
11.1 Kad adalah sah untuk tempoh yang ditetapkan oleh kami seperti yang timbul pada Kad melainkan ia 

dibatalkan atas apa jua sebab sekalipun di bawah Perjanjian ini. 
11.2 Kad adalah hak milik Bank dan akan dikembalikan kepada kami atas permintaan Bank. 
11.3 Kad tidak boleh dipindah milik dan hendaklah digunakan secara eksklusif oleh Pemegang Kad sahaja 

mengikut terma dan syarat di sini. 
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11.4 Syarikat tidak boleh menggunakan Kad dan segera mengembalikan potongan yang sama kepada 
kami sekiranya berlaku mana-mana yang berikut: 
(a) selepas tamat tempoh Kad; 
(b) selepas pembatalan, penamatan, penggantian, penyerahan Kad oleh Syarikat; 
(c) atas permintaan yang dibuat oleh Bank untuk pemulangan Kad; 
(d) selepas pembatalan, pembatalan, penggantungan Kad oleh Bank; atau (e) apabila Kad ditemui 

selepas pemberitahuan kehilangan atau kecuriannya. 
11.5 Jika Syarikat dikehendaki di bawah peruntukan di sini untuk memulangkan Kad yang dipotong dua 

kepada kami dan Syarikat gagal berbuat demikian seperti yang dikehendaki, Syarikat akan terus 
bertanggungjawab ke atas keuntungan dan caj serta transaksi yang ditanggung pada Kad. 

11.6 Bank tidak bertanggungjawab untuk mengeluarkan Kad gantian sekiranya berlaku kehilangan, 
kecurian atau kerosakan Kad. 

11.7 Penggunaan Kad hendaklah dikawal oleh terma dan syarat di sini, termasuk semua keperluan, arahan, 
peraturan, dan garis panduan berhubung dengannya yang dikeluarkan oleh kami, VISA/Mastercard 
International, Bank Negara Malaysia atau mana-mana pihak berkuasa lain yang mempunyai bidang 
kuasa ke atas Bank, pada bila-bila masa dari semasa ke semasa. 

 
12           PEMBAHARUAN KAD 

12.1 Syarikat mungkin meminta kami untuk mengeluarkan Kad baharu secara berkala tetapi kami berhak 
untuk tidak mengeluarkan Kad yang sama tanpa perlu memberikan sebarang sebab oleh itu kecuali 
dan kecuali di mana pengeluaran Kad baharu diminta disebabkan kehilangan/kerosakan Kad sedia 
ada. Kami tidak akan bertanggungjawab dan tidak akan bertanggungjawab atas kegagalan untuk 
mengeluarkan Kad baharu seperti yang dinyatakan di atas. 

 
13         TUGAS PENJAGAAN / PEMBERITAHUAN KEHILANGAN 

13.1 Syarikat bersetuju dan berjanji untuk mengambil atau menyebabkan Pemegang Kad mengambil 
semua langkah berjaga-jaga dan langkah berjaga-jaga yang munasabah untuk mengelakkan 
kehilangan atau kecurian Kad dan hendaklah segera memberitahu kami tentang kehilangan atau 
kecurian Kad. Syarikat memahami sepenuhnya bahawa kegagalan untuk mengambil dan/atau 
menyebabkan Pemegang Kad mengambil langkah berjaga-jaga yang munasabah dan berjaga-jaga 
terhadap Kad boleh menyebabkan Syarikat menerima akibat daripada kecurian dan/atau 
penggunaan Kad tanpa kebenaran. 

13.2 Pemberitahuan hendaklah dibuat melalui telefon, telegram, teleks atau penghantaran faksimili diikuti 
dengan pengesahan bertulis. 

13.3 Sehingga dan melainkan pengesahan bertulis sedemikian yang dirujuk dalam Klausa 13.2 diterima oleh 
kami, Syarikat akan tetap bertanggungjawab ke atas caj pembayaran lewat dan transaksi yang 
ditanggung pada Kad, sama ada caj atau transaksi tersebut berada dalam pengetahuan atau kuasa 
Syarikat. 

13.4Jika siasatan mendedahkan bahawa Syarikat terlibat atau telah menyumbang kepada kerugian akibat 
daripada sebarang transaksi yang tidak dibenarkan, Syarikat akan bertanggungjawab ke atas caj 
pembayaran lewat dan transaksi yang ditanggung, sama ada sebelum atau selepas penerimaan 
pengesahan bertulis yang dirujuk dalam Klausa 13.2 oleh kami. 

  
14          KEMUNIGKIRAN 

14.1 Kami berhak mengikut budi bicaranya pada bila-bila masa dan dengan memberikan notis untuk 
membatalkan atau membatalkan, menggantung atau menyekat penggunaan Kad atau enggan 
memperbaharui Kad selepas tamat tempoh Kad atau apabila berlaku peristiwa berikut atau mana-
mana daripadanya:-   
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(a) jika Syarikat dan Pemegang Kad menggunakan Kad untuk sebarang aktiviti yang menyalahi 
undang-undang atau tidak patuh Syariah termasuk tetapi tidak terhad kepada pertaruhan dalam 
talian, pembayaran untuk barangan yang tidak patuh Syariah   

(b) jika Syarikat meluluskan resolusi untuk menggulung atau digulung, dibubarkan, dibubarkan, atau 
mempunyai penerima, pengurus atau pegawai serupa yang dilantik berkenaan dengan semua 
atau sebahagian besar daripada semua asetnya; 

(c) jika terdapat sebarang perubahan, sama ada secara langsung atau tidak langsung, dalam 
pemilikan atau kawalan Syarikat atau terdapat perubahan buruk dalam keadaan kewangan 
perniagaan, operasi atau prestasi Syarikat yang kami mengikut budi bicara kami menganggap 
secara signifikan atau material menjejaskan perniagaan Syarikat atau keupayaan Syarikat untuk 
melaksanakan kewajipannya di bawah ini dan/atau mana-mana Perjanjian Syarikat dengan kami; 

(d) jika pada bila-bila masa Syarikat akan berhenti menjalankan atau menggantung perniagaannya; 
(e) jika Syarikat dan Pemegang Kad gagal mematuhi atau melaksanakan mana-mana terma dan 

syarat yang ditetapkan di sini atau di bawah mana-mana dokumen keselamatan atau dokumen 
lain; 

(f) jika Syarikat gagal membayar pada Tarikh Tamat Pembayaran apa-apa wang atau menunaikan 
sebarang obligasi atau liabiliti yang perlu dibayar oleh Syarikat kepada kami dari semasa ke 
semasa; 

(g) jika mana-mana Pemegang Kad meninggal dunia atau mental tidak stabil; 
(h) jika mana-mana Pemegang Kad melakukan tindakan kebankrapan atau tidak dapat membayar 

hutang mereka kepada Bank, atau menggantung pembayaran hutang mereka, atau membuat 
sebarang komposisi atau pengaturan dengan atau untuk faedah pemiutang mereka; 

(i) jika atas sebab apa-apa perubahan, selepas tarikh penerimaan kemudahan ini, dalam undang-
undang, peraturan atau keperluan kawal selia yang terpakai atau, dalam tafsiran atau 
pemakaiannya mana-mana pihak berkuasa kerajaan atau pihak berkuasa lain yang 
dipertanggungjawabkan dengan pentadbirannya, ia menjadi menyalahi undang-undang bagi 
Bank untuk mematuhi obligasinya di sini; 

(j) jika mana-mana akaun Syarikat ditutup atau ditetapkan semula oleh Bank atas apa-apa sebab 
sekalipun; 

(k) jika kami memutuskan mengikut budi bicaranya, penerusan kemudahan di sini mungkin akan 
memudaratkan kedudukannya sendiri atau sebaliknya tidak diingini yang mana pendapat kami 
adalah muktamad dan mengikat Syarikat. 

14.2 Sentiasa tertakluk kepada peruntukan Klausa 18, pada penamatan Perjanjian ini atau bila-bila masa 
penggunaan Kad digantung atau dihadkan menurut peruntukan di sini, semua wang yang perlu 
dibayar oleh Syarikat kepada kami termasuk amaun yang perlu dibayar di bawah semua urus niaga 
yang dilaksanakan (sama ada sebelum atau selepas penamatan Perjanjian ini atau 
penggantungan/sekatan penggunaan Kad yang belum tertunggak) tetapi belum terpakai untuk 
penggunaan Kad tersebut. yang mana Syarikat bertanggungjawab yang timbul daripada sebarang 
pesanan mel atau telefon atau internet yang dibuat atau dikatakan telah dibuat oleh Pemegang Kad 
kepada pertubuhan saudagar untuk pembekalan barangan atau perkhidmatan yang akan dicajkan 
kepada Akaun Kad hendaklah menjadi serta-merta dan perlu dibayar sepenuhnya kepada kami.   

14.3 Syarikat dengan ini mengakui bahawa butir-butir mana-mana Kad yang dibatalkan atau dibatalkan 
boleh diletakkan pada senarai yang dipanggil "Senarai Pembatalan" yang mungkin diedarkan oleh 
kami kepada Peniaga Sah. 

 
15           PENGECUALIAN LIABILITI 

15.1 Kami tidak akan bertanggungjawab dalam apa jua keadaan untuk kerosakan yang dialami atau 
kerugian yang ditanggung oleh Syarikat termasuk kehilangan reputasi atau keaiban: 
(a) berkenaan dengan sebarang representasi atau implikasi yang mungkin timbul akibat daripada: 
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(i) sebarang pembatalan atau keengganan pihak Bank untuk memperbaharui Kad; dan/atau 
(ii) sebarang penggantungan atau sekatan yang dikenakan oleh Bank ke atas penggunaan Kad 

oleh Pemegang Kad; dan/atau 
(iii) edaran butir-butir Pemegang Kad/Syarikat dalam Senarai Pembatalan yang dirujuk dalam 

Klausa 14.3; dan/atau 
(iv) penarikan balik sebarang faedah atau keistimewaan yang diberikan kepada Syarikat; 

(b) yang timbul daripada sebarang perbuatan atau peninggalan Peniaga Dibenarkan, walau apa 
pun sebabnya; 

(c) disebabkan oleh sebarang pengekalan Kad dan/atau keengganan oleh mana-mana Peniaga 
Sah untuk menghormati Kad; 

(d) berkenaan dengan sebarang kenyataan, representasi atau komunikasi yang dibuat oleh Peniaga 
Dibenarkan; 

(e) akibat daripada kecacatan atau kekurangan dalam barangan yang dibeli atau perkhidmatan 
yang diberikan oleh Peniaga Sah. 

15.2 Kami tidak akan bertanggungjawab ke atas apa-apa kerugian, kecederaan atau kerosakan yang 
dialami termasuk kerugian berbangkit dan ekonomi, walau bagaimanapun disebabkan dan/atau 
timbul oleh sebarang keadaan di luar kawalan kami atau oleh mogok atau pertikaian buruh lain. 

 
16             KEISTIMEWAAN DAN FAEDAH UMUM 

16.1 Kami akan memberikan notis sekurang-kurangnya Dua Puluh Satu (21) hari kalendar sebelum 
meminda, mengubah suai, menyemak semula, menyekat, meningkatkan faedah dan keistimewaan 
yang diberikan kepada Syarikat bahawa pengubahsuaian, pindaan, semakan, sekatan dan 
peningkatan tersebut timbul disebabkan oleh keingkaran Syarikat dan Pemegang Kad menurut 
mana-mana peruntukan yang ditetapkan oleh Perjanjian atau pihak berkuasa ini. 

16.2 Kami berhak mengikut budi bicaranya pada bila-bila masa dengan notis dan tanpa memberikan 
apa-apa sebab untuk menggantung, membatalkan atau menarik balik semua atau mana-mana 
perkhidmatan kemudahan, faedah dan keistimewaan yang diberikan kepada Syarikat dari semasa 
ke semasa dengan syarat sentiasa penggantungan, pembatalan atau pengeluaran itu timbul 
disebabkan oleh keingkaran Syarikat dan Pemegang Kad menurut peruntukan mana-mana pihak 
berkuasa yang ditetapkan oleh Perjanjian ini atau menurut peraturan yang ditetapkan oleh pihak 
berkuasa. 
  

17             HAK UNTUK MEMOHON BAYARAN 
17.1 Pembayaran yang diterima akan digunakan dalam atau ke atas pembayaran sebarang transaksi 

yang dilaksanakan menggunakan Kad dan selepas itu terhadap caj pembayaran lewat yang belum 
dijelaskan, caj Bank lain, keuntungan dan kos undang-undang. 

17.2 Walau apa pun peruntukan Klausa 17.1, apa-apa bayaran yang diterima boleh digunakan oleh Bank 
dalam apa-apa cara sebagaimana yang difikirkan sesuai mengikut budi bicaranya, termasuk tanpa 
had, meletakkan dan menyimpan ke dalam kredit akaun penggantungan selama yang kami fikirkan 
sesuai tanpa sebarang kewajipan sementara itu untuk menggunakan perkara yang sama atau 
mana-mana bahagian daripadanya dalam atau terhadap mana-mana wang atau tanggungan 
Syarikat. 

17.3 Walau apa pun pembayaran sedemikian yang diterangkan dalam Klausa 17.2, sekiranya berlaku apa-
apa prosiding berkaitan penggulungan atau ketidaksolvenan Syarikat, kami boleh membuktikan dan 
bersetuju apa-apa dividen atau komposisi berkenaan dengan keseluruhan atau mana-mana 
bahagian wang dan liabiliti tersebut terhadap Syarikat. 

 



 

  

  

Halaman10daripada18  

18             HAK UNTUK MENOLAK SELESAI DAN PENYATUAN 
18.1 Sebagai tambahan kepada mana-mana hak am untuk tolakan yang diberikan oleh undang-undang 

atau di bawah mana-mana Perjanjian lain, Syarikat bersetuju bahawa kami boleh mengikut budi 
bicaranya pada bila-bila masa dengan memberi sekurang-kurangnya Tujuh (7) hari kalendar 
pemberitahuan terlebih dahulu untuk membuat permintaan menggabungkan atau menyatukan baki 
tertunggak pada Akaun Kad dengan semua atau mana-mana akaun sedia ada Syarikat dengan 
kami (sama ada yang didepositkan dengan kami di Malaysia atau di tempat lain, sama ada dengan 
notis semasa atau di tempat lain. atau tidak dan sama ada dalam Ringgit Malaysia atau dalam 
mana-mana mata wang lain) dan memberi kuasa kepada kami untuk menolak atau memindahkan 
apa-apa jumlah yang tetap kepada kredit mana-mana atau lebih akaun sedemikian dalam atau ke 
arah kepuasan apa-apa jumlah yang perlu dibayar dan perlu dibayar kepada kami oleh Syarikat di 
bawah Perjanjian ini. 

18.2 Apabila gabungan, penyatuan, tolakan atau pemindahan tersebut memerlukan penukaran satu 
mata wang kepada mata wang lain, penukaran tersebut hendaklah dikira pada kadar pertukaran 
semasa Bank yang akan ditentukan oleh kami. 

 
19             PERTIKAIAN 

19.1 Syarikat hendaklah menyelesaikan semua aduan, tuntutan dan pertikaian terhadap Peniaga Sah 
secara langsung dan bukan melalui Bank. Syarikat dengan ini berjanji untuk tidak meminta kami 
dalam sebarang tuntutan dan/atau pertikaian atau prosiding undang-undang. 

19.2 Sebarang tuntutan dan/atau pertikaian yang mungkin dimiliki oleh Syarikat terhadap Peniaga 
Dibenarkan tidak akan melepaskan Syarikat daripada kewajipan untuk membayar jumlah yang 
ditanggung di bawah Perjanjian ini kepada kami. 

 
20          KEMUNGKIRAN 

20.1 Walau apa pun peruntukan lain di sini, jika Syarikat melanggar mana-mana terma dan syarat dalam 
mana-mana Perjanjian lain dengan kami sama ada untuk penggunaan mana-mana kad kredit lain 
yang dikeluarkan oleh kami atau untuk sebarang kemudahan perbankan/kredit, kami boleh mengikut 
budi bicaranya dan dengan memberi notis kepada Syarikat menamatkan Perjanjian ini dengan 
Syarikat di mana semua wang yang terhutang kepada kami dengan serta-merta dan perlu dibayar 
oleh Clause 1.2. 

 
21           PELANTIKAN EJEN 

21.1 Kami berhak mengikut budi bicaranya untuk melantik ejen dan/atau agensi pengutip hutang atau 
mana-mana orang atau syarikat pilihannya dengan memberikan sekurang-kurangnya tujuh (7) hari 
kalendar notis terlebih dahulu untuk mengutip semua dan apa-apa jumlah terhutang kepada kami 
yang terhutang dan perlu dibayar di bawah Perjanjian ini. 

21.2 Syarikat dengan nyata memberi kebenaran kepada Bank dan/atau pegawainya mendedahkan 
sebarang maklumat yang berkaitan dengan Syarikat dan/atau Akaun Kadnya kepada mana-mana 
ejen dan/atau agensi kutipan hutang yang dilantik di bawah Klausa 21.1 untuk tujuan mendapatkan 
semula mana-mana atau semua wang yang perlu dibayar dan perlu dibayar kepada kami di bawah 
Perjanjian ini. 

 
22        VARIASI 

22.1 Tertakluk kepada keperluan Syariah, Syarikat sentiasa bersetuju bahawa kami berhak, dari semasa ke 
semasa mengubah, menambah, memadam atau meminda kadar, keuntungan, caj serta mana-mana 
terma dan syarat di sini dengan memberikan notis sekurang-kurangnya Dua Puluh Satu (21) hari 
kalendar sebelum tarikh kuat kuasa Syarikat bagi perubahan tersebut. 
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22.2 Pemberitahuan sedemikian mungkin dibuat oleh kami dalam Penyata Akaun dan/atau dalam apa-
apa cara lain yang kami anggap sesuai. 

22.3 Sebarang perubahan yang disebut dalam Klausa 22.1 akan berkuat kuasa pada tarikh yang kami 
tetapkan. Pengekalan atau penggunaan Kad selepas tarikh kuat kuasa yang ditetapkan oleh Bank 
akan dianggap sebagai penerimaan perubahan tersebut.   

 
23       ARAHAN TELEKOMUNIKASI 

23.1 Syarikat dengan ini bersetuju bahawa Bank diberi kuasa untuk bertindak atas arahan Pemegang Kad 
yang diberikan oleh Pemegang Kad melalui telefon, penghantaran faksimili, atau cara telekomunikasi 
lain yang Bank dengan suci hati percaya berpunca daripada Pemegang Kad. Untuk mengelakkan 
keraguan, adalah dengan ini dipersetujui bahawa hanya Syarikat boleh memberi arahan kepada kami 
untuk sebarang penambahan atau pengurangan had kad, menambah senarai Peniaga Sah dan 
penggantian pemegang kad. 

23.2 Bank hendaklah mengambil semua langkah yang munasabah untuk mengesahkan identiti orang atau 
orang yang memberi arahan telekomunikasi yang dirujuk dalam Klausa 23.1 yang kononnya atas nama 
Pemegang Kad dan Syarikat dengan ini bersetuju bahawa Bank tidak akan bertanggungjawab kepada 
Syarikat untuk sebarang kerugian atau kerosakan yang mungkin dialami oleh Pemegang Kad 
sekiranya arahan telekomunikasi tersebut di atas selain daripada Pemegang Kad berasal daripada 
individu. 

23.3 Syarikat berjanji untuk menanggung rugi sepenuhnya Bank dan memastikan Bank menanggung rugi 
sepenuhnya terhadap semua tindakan, tuntutan, tuntutan, liabiliti, kerugian, kerosakan, kos dan 
perbelanjaan dalam apa jua bentuk yang Bank mungkin menanggung, menderita atau menanggung 
akibat Bank bersetuju untuk bertindak atas arahan telekomunikasi yang disebut di dalam Klausa ini. 

 
24       PENDEDAHAN 

24.1 Syarikat dengan nyata bersetuju dan memberi kuasa kepada Bank dan/atau pegawainya untuk 
menggunakan, mendedahkan, mendedahkan atau mendedahkan pada bila-bila masa dan tanpa 
notis atau liabiliti, apa-apa maklumat yang berkaitan dengan Syarikat dan/atau Akaun Kadnya 
dan/atau kelakuannya, butir-butir dan hal ehwal Syarikat (kewangan atau sebaliknya) dalam apa-
apa cara dan setakat mana yang dianggap perlu atau tidak terhad kepada mana-mana pihak Bank 
termasuk tetapi tidak sesuai. 
(a) mana-mana peniaga atau pertubuhan yang menerima Kad, mana-mana bank atau institusi 

kewangan lain, VISA/Mastercard International atau penggantinya, mana-mana ahli 
VISA/Mastercard International dan/atau mana-mana pihak lain yang berminat untuk 
memudahkan penggunaan Kad atau pemprosesan sebarang transaksi yang terjejas atau 
penyiasatan dalam apa jua bentuk yang akan dibuat; 

(b) mana-mana orang berkaitan dengan sebarang tindakan atau prosiding yang diambil untuk 
mendapatkan semula wang yang perlu dibayar dan perlu dibayar oleh Syarikat kepada kami di 
bawah Perjanjian ini; 

(c) kepada agensi rujukan kredit berlesen; 
(d) kepada mana-mana pihak berkuasa atau badan yang ditubuhkan oleh Bank Negara Malaysia 

atau mana-mana pihak berkuasa lain yang mempunyai bidang kuasa ke atas Bank. 
24.2 Sebagai penguatan dan bukan pengurangan Klausa 7 di atas, sekiranya Syarikat menyampaikan notis 

secara bertulis kepada kami yang mengarahkan Bank untuk menghantar ke hadapan atau 
menyerahkan Penyata Akaun bulanan kepada pihak lain yang dilantik sewajarnya oleh Syarikat, 
adalah dengan ini dipersetujui bahawa notis bertulis tersebut akan menjadi persetujuan Syarikat dan 
Pemegang Kad sedemikian kepada pihak Bank dan pihak lain yang tidak akan memegangnya untuk 
mendedahkan maklumat tersebut. sebarang kerosakan kerugian atau kecederaan yang dialami 
akibat daripadanya.       
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24.3 Fasal 24 akan kekal selepas penamatan Perjanjian ini. 
 

25     TANGGUNG RUGI 
25.1 Syarikat dan Pemegang Kad berjanji untuk memastikan kami tidak berbahaya dan menanggung rugi 

kami terhadap semua tindakan, prosiding, tuntutan, tuntutan, kos dan perbelanjaan (termasuk tetapi 
tidak terhad kepada perbelanjaan undang-undang atas dasar indemniti penuh) yang mungkin kami 
tanggung atau tanggung dalam menguatkuasakan atau cuba menguatkuasakan haknya di bawah 
Perjanjian. 

 
26    SIJIL HUTANG 

26.1 Sijil yang ditandatangani oleh pegawai Bank mengenai wang yang perlu dibayar pada masa ini dan 
terhutang kepada kami akan menjadi bukti muktamad terhadap Syarikat untuk semua tujuan sekalipun 
termasuk untuk tujuan sebarang prosiding undang-undang. 

 
27   NOTIS 

27.1 Syarikat hendaklah dengan segera dan tanpa berlengah-lengah memaklumkan kami tentang sebarang 
pertukaran alamat dan/atau perniagaan. 

27.2 Sebarang Penyata Akaun, surat-menyurat, peringatan dan notis yang dikeluarkan kepada Syarikat boleh 
dihantar melalui tangan atau dihantar melalui telefaks atau pos prabayar ke alamat Syarikat yang 
terakhir diketahui oleh kami dan perkhidmatan tersebut akan dianggap berkuat kuasa pada masa 
penghantaran atau penghantaran melalui telefaks atau tiga (3) Hari Perniagaan selepas tarikh 
pengeposan walau bagaimanapun ia dipulangkan walaupun tidak dihantar. 

27.3 Sebarang kegagalan di pihak Syarikat untuk memberitahu kami tentang sebarang pertukaran alamat 
yang mengakibatkan kelewatan atau pengembalian sebarang kenyataan, surat-menyurat dan/atau 
notis tidak akan menjejaskan hak atau kelayakan kami di bawah Perjanjian ini. 

 
28   PERKHIDMATAN PROSES UNDANG-UNDANG 

28.1 Syarikat dengan ini bersetuju bahawa penyampaian apa-apa writ atau saman atau apa-apa proses 
undang-undang lain berkenaan dengan apa-apa tuntutan yang timbul daripada atau berkaitan 
dengan Perjanjian ini boleh dilaksanakan ke atas Syarikat melalui pos berdaftar prabayar yang dihantar 
ke alamat Syarikat yang terakhir diketahui oleh kami dan perkhidmatan tersebut akan dianggap 
perkhidmatan yang baik dan mencukupi kepada Syarikat selepas tamat tempoh lima (5) hari yang tidak 
dipulangkan dari tarikh yang sama. tidak dihantar. 

 
29   PENGECUALIAN 

29.1 Masa hendaklah menjadi intipati Perjanjian ini tetapi tiada kegagalan untuk melaksanakan dan tiada 
kelewatan dalam melaksanakan di pihak Bank mana-mana hak, kuasa, keistimewaan atau remedi akan 
beroperasi sebagai penepian daripadanya, dan tidak juga mana-mana pelaksanaan tunggal atau 
sebahagian daripada mana-mana hak, kuasa, keistimewaan atau remedi menghalang mana-mana 
hak lain atau lanjutannya, atau kuasa, mana-mana hak atau remedi yang lain. Hak dan remedi yang 
disediakan di sini adalah terkumpul dan tidak eksklusif daripada sebarang hak atau remedi yang 
disediakan oleh undang-undang. 

 
30    KEBERASINGAN 

30.1 Ketidaksahihan atau ketidakbolehkuatkuasaan mana-mana peruntukan di sini tidak akan 
membatalkan dengan ketara niat asas Perjanjian ini dan peruntukan yang tidak sah atau tidak boleh 
dikuatkuasakan hendaklah boleh dipisahkan dan ketidaksahihan atau tidak boleh dikuatkuasakan 
mana-mana terma atau peruntukan dalam Perjanjian ini tidak akan menjejaskan kesahihan atau 
penguatkuasaan terma-terma lain yang kekal di sini. 
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31      PEMELIHARAAN HAK DAN KELAYAKAN 

31.1 Walau apa pun dalam Perjanjian ini, hak dan kelayakan Bank di bawah Perjanjian ini akan terus berkuat 
kuasa dan berkesan sepenuhnya dan akan kekal dalam sebarang pembatalan, pembatalan atau 
penggantungan penggunaan Kad oleh Bank. 

 
32.1  PERUBAHAN PERLEMBAGAAN 

Terma dan syarat dalam Perjanjian ini akan terus sah dan mengikat untuk semua tujuan tanpa mengira 
sebarang perubahan dalam perlembagaan kami dan/atau Syarikat, jika sebuah perbadanan melalui 
penggabungan, penyatuan, pembinaan semula, penggabungan atau sebaliknya. 

  
33.1  PENAMATAN PEKERJAAN PEMEGANG KAD 

Syarikat hendaklah memberi notis kepada kami serta-merta sekiranya Pemegang Kad berhenti bekerja 
dengan Syarikat, Syarikat akan terus bertanggungjawab kepada kami untuk semua transaksi yang 
dilakukan melalui penggunaan Kad.   

  
34.0 JAMINAN 

34.1 JAMINAN KORPORAT 
Syarikat dengan ini secara tidak boleh ditarik balik dan tanpa syarat bersetuju untuk bertanggungjawab 
kepada kami untuk semua amaun yang perlu dibayar dan tertunggak pada Akaun Kad bersama-sama 
dengan semua caj dan caj Bank lain yang perlu dibayar di bawah Perjanjian ini yang mungkin ditanggung 
atau ditanggung oleh Syarikat dan Pemegang Kad. Syarikat dengan ini bersetuju bahawa Kad ini disediakan 
kepada Pemegang Kad individu atas permintaan Syarikat dan akibat daripada ini, Syarikat bersetuju untuk 
bertanggungjawab dan bertanggungjawab sepenuhnya kepada kami untuk semua amaun yang perlu 
dibayar dan tertunggak pada Akaun Kad bersama-sama dengan semua caj dan caj Bank yang perlu 
dibayar di bawah Perjanjian ini dan untuk semua liabiliti lain yang mungkin ditanggung atau timbul daripada 
kelakuan dan tindakan Pemegang Kad. 

  
34.2 BERSESAMA & BERASINGAN 
Para pengarah Syarikat dengan ini secara bersama dan berasingan menjamin kepada kami untuk 
bertanggungjawab secara tidak boleh ditarik balik dan tanpa syarat kepada kami untuk semua amaun yang 
perlu dibayar dan tertunggak pada Akaun Kad bersama-sama dengan caj pembayaran lewat dan caj Bank 
lain yang perlu dibayar di bawah Perjanjian ini yang mungkin ditanggung atau ditanggung oleh Syarikat dan 
Pemegang Kad. Para pengarah Syarikat dengan ini secara bersama dan berasingan bersetuju bahawa Kad 
ini disediakan kepada Pemegang Kad individu atas permintaan Syarikat dan akibat daripada ini, para 
pengarah Syarikat secara bersama dan berasingan bersetuju untuk bertanggungjawab sepenuhnya dan 
bertanggungjawab kepada kami untuk semua amaun yang perlu dibayar dan tertunggak pada Akaun Kad 
bersama-sama dengan caj pembayaran lewat dan caj Bank yang perlu dibayar di bawah Perjanjian ini dan 
untuk semua tindakan lain yang mungkin ditanggung di bawah Perjanjian ini dan untuk semua tindakan lain 
Pemegang Kad. 

 
35      DASAR PERTUKARAN ASING 

35.1 Syarikat dan Pemegang Kad hendaklah mematuhi mana-mana Polisi Pertukaran Asing atau semasa 
berkuat kuasa (jika berkenaan). 

 
36      TERMA DAN SYARAT LAIN 

36.1 Terma dan syarat dalam Perjanjian ini adalah sebagai tambahan kepada dan bukan mengurangkan 
sebarang perjanjian atau pengaturan khusus yang wujud antara kami dan Syarikat atau mana-mana 
terma dan syarat yang mungkin dinyatakan dalam mana-mana surat tawaran dan/atau dalam 
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mana-mana notis bertulis lain yang diberikan oleh kami kepada Syarikat dari semasa ke semasa. Walau 
apa pun perkara di atas, sekiranya terdapat sebarang percanggahan antara terma dan syarat yang 
terkandung dalam Perjanjian ini dengan surat tawaran, terma dan syarat dalam surat tawaran akan 
diguna pakai. 

36.2 Jika pemegang kad tidak lagi berkhidmat dengan Syarikat sama ada melalui perletakan jawatan, 
penamatan atau sebaliknya dan Syarikat hendaklah memastikan bahawa Kad dikembalikan kepada 
kami dengan segera. Syarikat akan bertanggungjawab terutamanya kepada kami untuk kredit yang 
diberikan kepada Pemegang Kad yang timbul daripada transaksi yang dilaksanakan melalui 
penggunaan Kad sebelum Pemegang Kad berhenti bekerja dengan Syarikat. Jika Syarikat gagal 
memulangkan Kad kepada kami selepas Pemegang Kad tidak lagi berkhidmat dengan Syarikat, 
Syarikat akan bertanggungjawab kepada kami untuk semua transaksi yang dilakukan melalui 
penggunaan Kad oleh Pemegang Kad sebelum Kad dikembalikan oleh Syarikat kepada kami. Sekiranya 
berlaku sebarang konflik atau percanggahan antara terma dan syarat mana-mana surat tawaran atau 
notis bertulis yang dirujuk kepada Klausa 36.1 dan peruntukan di sini, peruntukan dalam surat tawaran 
atau notis bertulis, mengikut mana-mana yang berkenaan, akan diguna pakai. 

  
37       SYARAT DAN PENAMATAN 

37.1 Perjanjian ini akan terus berkuat kuasa sehingga dan melainkan jika ditamatkan oleh mana-mana pihak 
yang memberi notis Satu (1) bulan lebih awal. Apabila Perjanjian ini ditamatkan, Akaun dan semua Kad 
akan dibatalkan secara automatik. Apabila Perjanjian ini ditamatkan, Akaun Kad dan semua Kad akan 
dibatalkan secara automatik. Caj pembayaran lewat yang ditanggung sebelum pembatalan Akaun 
Kad perlu dibayar menurut Perjanjian ini. 

37.2 Mana-mana pihak boleh menamatkan Perjanjian ini serta-merta melalui notis pada bila-bila masa jika 
pihak yang lain muflis, muflis atau tidak dapat membayar hutangnya atau terlibat dalam sebarang 
tindakan atau proses (termasuk proses sukarela) yang biasanya dikaitkan dengan ketidaksolvenan, 
termasuk, tanpa had, penerimaan, pembubaran atau pentadbiran berkanun, atau jika ia berhenti 
menjalankan perniagaan dalam mata wang di negara itu. 

37.3 Selepas penamatan pengedar Syarikat dengan Peniaga Sah, Perjanjian ini akan dianggap telah 
ditamatkan juga. Apabila Perjanjian ini ditamatkan, Akaun dan semua Kad akan dibatalkan secara 
automatik. Apabila Perjanjian ini ditamatkan, Akaun Kad dan semua Kad akan dibatalkan secara 
automatik. Caj pembayaran lewat yang ditanggung sebelum pembatalan Akaun Kad perlu dibayar 
menurut Perjanjian ini. 

 
38      UNDANG-UNDANG 

Perjanjian ini akan ditadbir oleh dan ditafsirkan mengikut undang-undang Malaysia dan Pihak-Pihak 
dengan ini bersetuju untuk: 
(a) menyerahkan kepada bidang kuasa bukan eksklusif Mahkamah Malaya di Kuala Lumpur; 
(b) mengetepikan sebarang bantahan atas alasan tempat atau forum bukan kemudahan atau 

sebarang alasan yang serupa; dan 
(c) persetujuan untuk menyampaikan sebarang proses undang-undang melalui pos berdaftar 

prabayar atau dalam apa-apa cara yang dibenarkan oleh undang-undang yang berkaitan. 
  

39        UNDANG-UNDANG TENTANG RASUAH, ANTARA PENGUASAAN WANG DAN SEKATAN  
 

39.1 Undang-undang Pencegahan Rasuah 
Syarikat mewakili dan menjamin bahawa ia:-   
(a) menjalankan perniagaannya dengan mematuhi Undang-undang Pencegahan Rasuah yang terpakai 

dan telah memulakan dan mengekalkan dasar dan prosedur yang direka untuk menggalakkan dan 
mencapai pematuhan Undang-undang Pencegahan Rasuah yang berkenaan;   
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(b) menjalankan operasinya pada setiap masa dengan mematuhi Undang-undang Pencegahan Rasuah 
yang terpakai dan tiada prosiding litigasi, pengawalseliaan atau pentadbiran di hadapan mana-mana 
mahkamah, tribunal atau agensi berkenaan dengan mana-mana Undang-undang Pencegahan 
Rasuah yang telah dimulakan atau (sejauh pengetahuan dan kepercayaannya) diancam terhadapnya; 

(c) berjanji untuk segera memberitahu Bank jika berkaitan dengan Perjanjian ini atau perniagaan yang 
terhasil daripadanya:   

(i) menerima atau menyedari apa-apa permintaan daripada pegawai kerajaan atau mana-mana orang 
untuk apa-apa bayaran, hadiah, janji, kewangan atau kelebihan lain sama ada ketara atau tidak ketara, 
termasuk hadiah atau sogokan, atau membenarkan atau membenarkan mana-mana tindakan yang 
disebutkan di atas, sama ada secara langsung atau tidak langsung, yang mempunyai tujuan atau 
kesan rasuah awam atau komersial atau penerimaan atau persetujuan lain dalam bentuk rasuah atau 
penipuan lain dalam bentuk rasuah atau penipuan. cara yang tidak wajar untuk mendapatkan atau 
mengekalkan perniagaan, kelebihan komersial atau prestasi tidak wajar mana-mana fungsi atau 
aktiviti;   

(ii) menyedari mana-mana tingkah laku pekerjanya yang tidak konsisten dengan Undang-undang 
Pencegahan Rasuah yang terpakai;   

(d) bahawa tiada seorang pun atau mana-mana pekerjanya, subkontraktor, perunding bebas, ejen atau 
Syarikat berkaitannya, adalah pegawai kerajaan atau orang lain yang boleh mendakwa pengaruh 
haram bagi pihak dirinya. Jika mana-mana yang di atas menjadi pegawai kerajaan, ia hendaklah 
segera memberitahu Bank tentang perkara yang sama.   

(e) hendaklah mengambil segala usaha yang munasabah untuk mengekalkan kawalan dalaman dan 
prosedur yang mencukupi untuk memastikan pematuhan terhadap Undang-undang Pencegahan 
Rasuah termasuk tetapi tidak terhad kepada prosedur untuk memastikan bahawa semua urus niaga 
direkodkan dengan tepat dan dilaporkan dalam buku dan rekodnya untuk menggambarkan benar-
benar aktiviti yang berkaitan dengannya seperti tujuan setiap urus niaga dan kepada siapa transaksi 
itu dibuat atau daripada siapa ia diterima.   

(f) bersetuju bahawa pihak Bank berhak untuk menggantung atau menamatkan Perjanjian ini dengan 
notis bertulis serta-merta sekiranya ia menyedari tentang pelanggaran waranti atau aku janji Syarikat, 
atau pelanggaran Undang-undang Pencegahan Rasuah yang berkenaan. 

  
39.2   Pencegahan Pengubahan Wang Haram 
Syarikat mewakili dan menjamin bahawa ia, anak syarikatnya dan mana-mana daripadanya atau 
pegawai, pengarah, penyelia, pengurus, ejen, atau pekerja masing-masing hendaklah mematuhi Undang-
undang Pencegahan Pengubahan Wang Haram pada setiap masa. Syarikat berjanji bahawa ia tidak akan:-   
(a) terlibat, secara langsung atau tidak langsung, dalam transaksi yang melibatkan hasil daripada 

sebarang aktiviti yang menyalahi undang-undang;   
(b) memperoleh, menerima, memiliki, menyamar, memindahkan, menukar, menukar, membawa, 

melupuskan, menggunakan, mengeluarkan dari atau membawa masuk ke Malaysia hasil daripada 
sebarang aktiviti yang menyalahi undang-undang; atau   

(c) menyembunyikan, menyamar atau menghalang penubuhan sifat sebenar, asal usul, lokasi, pergerakan, 
pelupusan, hakmilik, hak berkenaan dengan, atau pemilikan, hasil daripada sebarang aktiviti yang 
menyalahi undang-undang. 

  
39.3   Sekatan 
(a) Sama ada Syarikat mahupun mana-mana anak syarikatnya, mahupun mana-mana pengarahnya, 

pegawai atau pekerjanya, mahupun, pada pengetahuan Syarikat, mana-mana ejen, ahli gabungan 
atau wakil Syarikat, adalah individu atau entiti yang dimiliki atau dikawal oleh individu atau entiti yang 
pada masa ini tertakluk kepada sebarang sekatan yang ditadbir atau dikuatkuasakan oleh Pejabat 
Kawalan Amerika Syarikat, Jabatan AsingFA Amerika Syarikat, Jabatan Kawalan AsingO Amerika 
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Syarikat. Majlis Keselamatan Pertubuhan Bangsa-Bangsa Bersatu, Kesatuan Eropah, atau pihak 
berkuasa sekatan lain yang berkaitan (secara kolektif, "Sekatan"), mahupun terletak, teratur atau 
bermastautin di negara atau wilayah yang menjadi subjek Sekatan.   

(b) Sama ada Syarikat mahupun mana-mana anak syarikatnya telah terlibat secara sedar, dan kini tidak 
terlibat secara sedar dalam, apa-apa urusan atau urus niaga dengan mana-mana individu atau entiti, 
atau di mana-mana negara atau wilayah, yang pada masa urus niaga atau transaksi itu adalah atau 
pernah menjadi subjek Sekatan.   

(c) Bahawa Syarikat bersetuju bahawa jika Bank dikehendaki mendedahkan apa-apa maklumat 
berhubung dengan mana-mana transaksi atau akaun, jika mana-mana pembayaran atau transaksi 
lain yang berkaitan dengan mana-mana akaun disekat, dibekukan, ditangguhkan, ditolak atau 
dibatalkan kerana ia dituntut atau disyaki disekat berkaitan atau disyaki melibatkan pengubahan wang 
haram atau pembiayaan keganasan, Bank tidak akan bertanggungjawab ke atas apa-apa 
pendedahan langsung, tidak langsung atau konfrontasi sedemikian. penalti, kos atau perbelanjaan 
walau apa jua pun yang timbul berhubung dengan atau oleh sebabnya, dan Bank hendaklah 
menanggung rugi sepenuhnya dan memastikan Maybank menanggung rugi terhadap semua 
kerugian, liabiliti, penalti, kos atau perbelanjaan yang mungkin ditanggung oleh Bank. 

 
40    PENGGANTI TERIKAT 

40.1 Perjanjian ini hendaklah mengikat waris, wakil peribadi dan pengganti hak milik Bank dan Syarikat 
masing-masing. 

 
41    CUKAI 

41.1 Cukai Jualan dan Perkhidmatan Malaysia (SST) akan dikenakan ke atas semua keuntungan/caj yang 
dikenakan oleh Maybank Islamic kepada Pemegang Kad di bawah Perjanjian ini mulai 1 September 2018 
dan Pemegang Kad bersetuju untuk membayar Maybank Islamic jumlah SST apabila dan apabila 
dimaklumkan oleh Bank. 
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Bertarikh hari ini, 2020 

 
 
 

JADUAL PERTAMA 

Bahagian 1: 
  
  
  
  
  
  

Hari 2020 

Bahagian 2: 
  

Nama [Nama Syarikat] 

    
    

No. Pendaftaran [No. Pendaftaran Syarikat] 

    Alamat Berdaftar [Alamat Berdaftar Syarikat]   
      
    Alamat Perniagaan [Alamat Perniagaan Syarikat]   
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SEBAGAI MENYAKSIKANNYA pihak-pihak di sini telah meletakkan tangan mereka pada hari ini dan tahun 
pertama yang tertulis di atas. 
  
  
  
DITANDATANGANI untuk dan bagi pihak 

 MAYBANK ISLAMIC BERHAD                   
(No. Syarikat 200701029411) 

                 
                                                                                     
............................................................   
Nama:  
NO K/P:  
Jawatan: 

                 
  

  
DITANDATANGANI OLEH untuk dan bagi pihak    
         
xxxxx SDN BHD 

    (No. Syarikat xxxxx-X)                        
                    

                                                                                     
............................................................   
Nama:  
NO K/P:  
Jawatan: 

                    
  


