
Safe Deposit Boxes(SDB) Rate GST Total Rate GST Type Rate GST Total Rate GST Type

Charges for Usage of Maybank Card 
Facility
Items Basic Banking Account (BBA) Normal Banking Account

First application for bankcard Free Free
Lost or theft of bankcard, forgotten PIN 
or comprised

RM12‐00 RM0.00 RM12.00 Standard Rated (SR) RM12‐00 RM0.00 RM12.00 Standard Rated (SR)

No of ATM withdrawals per month
Option 1 :‐

First 8 ATM withdrawal free First 4 ATM withdrawals free
RM0‐50 per transaction on 9th 
withdrawal onwards

RM0.00 RM0.50 Standard Rated (SR) RM0‐50 per transaction on 5th 
withdrawal onwards. (No charge if 
single cash withdrawal is RM1500 or 
account balance is more than 
RM5000.

RM0.00 RM0.50 Standard Rated (SR)

Unlimited ATM withdrawals

Annual fee – RM8‐00 RM0.00 RM8.00 Standard Rated (SR)
Unlimited ATM withdrawals

Option 2 :‐ Annual fee – RM8‐00 RM0.00 RM8.00 Standard Rated (SR)

1 bankcard linked with 1 BBA and 1 
normal account

RM0‐50 per transaction on 9th 
withdrawal onwards

RM0.00 RM0.50 Standard Rated (SR) RM0‐50 per transaction on 5th 
withdrawal onwards

RM0.00 RM0.50 Standard Rated (SR)

1 bankcard linked with 2 BBA and 2 
normal accounts

RM0‐50 per transaction on 17th 
withdrawal onwards

RM0.00 RM0.50 Standard Rated (SR) RM0‐50 per transaction on 5th 
withdrawal onwards

RM0.00 RM0.50 Standard Rated (SR)

1 bankcard linked with 1 BBA (with 
annual fee) and 1 normal account

Free‐unlimited ATM withdrawals
Free‐unlimited ATM withdrawals per 
month

per month

Safe Deposit Boxes(SDB) Rate GST Total Rate GST Type

Transaction via ATM Commission on all transactions via 
ATM: NIL 

NIL NIL NIL

Penalty Charge  on Overdrawn 
accounts of Maybank Cardholders

Service charge: RM10 RM0.00  RM10.00  Standard Rated (SR)



Maybank MEPs  ATM  Shared Network

 Within Local Banks
At Foreign Banks Service Charge: RM 1.00 for all 

successful transactions on cash 
withdrawals. 

RM0.00  RM1.00  Standard Rated (SR)

Service Charge: RM 4.00 for all
successful transactions on cash
withdrawals

RM0.00  RM4.00  Standard Rated (SR)

Payment of MAS Air Tickets through 
ATM (Maset)

Transaction effected via debit card ‐
service charge of 1.5 % subject to
maximum of RM 10 or whichever is
lower (excluding airport tax).

RM0.00  RM10.00  Standard Rated (SR)

  Transaction via credit card ‐ 2.0% 
commission based   
  on gross amount RM1.00 RM0.00  RM1.00  Standard Rated (SR)
Service charge:  RM2.00 plus RM0.00  RM2.00  Standard Rated (SR)

TIIH/MIH share subscription through 
ATMs via:

a.  Maybankard

i)             Cash Advance fixed  fee of 5% of 
transaction amount 

Depend on amount encash RM0.00 end on amount enStandard Rated (SR)

   b. VISA/MASTER  CARD

ii)            Finance Charge (interest) on 
Cash Advance until amount is paid in full
      
The service charge shall accrue to the 
Home SSC (if banking account is debited) 
or Credit Card Centre (if VISA account is 
debited).

Safe Deposit Boxes(SDB) Rate GST Total Rate GST Type

Bill Payment at ATMs/CDMs Using 
Bar Code Reader

RM0.50 per transaction RM0.00  RM0.50  Standard Rated (SR)



Waiver of Service Charges for oversea 
cash withdrawal at Maybank ATM in 
Malaysia, Philippines, Brunei, Indonesia 
and Singapore 
Cash Withdrawal : FREE
Credit Card Cash Advance : 5% Depend on amount encash RM0.00 end on amount en Standard Rated (SR)
Other Services: FREE


